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Relatdrio do Conselho de Administragao

1. Orgios Sociais

Assembleia Geral

Francisco Xavier Ferreira da Silva - Presidente
Helena Isabel Nunes Menuria Neves Francisco

Paula Alexandra Silva dos Santos Viegas

Conselho de Administragao

Afonso Ribeiro Pereira de Sousa - Presidente

Antdnio Miguel Rendeiro Ramalho Branco Amaral - Vice-Presidente
Luis Miguel Soares da Rocha Barradas Ferreira

Vitor Manuel Farinha Nunes — Administrador Executivo (CEO)

Jodo Manuel Mora de Ibérico Nogueira — Administrador Executivo

Conselho Fiscal

Carlos Antdnio Antolin da Cunha Ramalho - Presidente
José Manuel Lopes Neves de Almeida

Maria Paula Toscano Figueiredo Marcelino

Membro Suplente:

Donato Jodo Lourengo Vigoso

Revisor Oficial de Contas

Ernst & Young Audit & Associados — SROC, S.A, representada por Filipe Bras



2. Principais indicadores financeiros
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Indicadores (Euros) 2024 2023

Margem Financeira 20612 025 18 285 239
Resultados de Operagbes Financeiras -5 6
Comissdes Liquidas 3414177 3380677
Outros Proveitos de Exploragdo Lig. -93 323 -84 721
Produto Banciério 23932874 21581 201
Custos com Pessoal -4270170 -4 046 913
Outros Gastos Administrativos -2 440 604 -2 651462
Custos de Estrutura -6 710774 -6 698 375
AmortizagOes -740 369 -451 124
ProvisOes e imparidades Liquidas -4 798 926 -4 553 711
Resultados antes de Impostos 11 682 806 9877 991
Provisdo para Impostos -3202 842 -2 464 881
Resultados Liquidos 8479 964 7 413110
Rendimento Integral 8479 964 7 413110
Crédito Concedido Liquido 343 252 501 339 655531
Recursos Captados 292 191 467 301 198 801
Capitais Préprios 54 454 395 48 974 431
Ativo Liquido 358 444 751 360 130 660
Margem Financeira (em % do Produto Bancario) 86,1% 84,7%
ProvisGes e Imparidades (em % do Produto Bancario) 20,1% 21,1%
Racio Common Equity Tier 1 (CeT1) 15,3% 14,2%
Réacio Total de Capital 15,3% 14,2%
RWAs (em % do Ativo Total) 83,2% 81,2%

(*) Os rdcios de capital apresentados ndo incluem a aplica¢do dos resultados do ano. Incluindo

esta aplicagdo, os mesmos ascendem a 16,8%.
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3. Caracterizacao da Sociedade

Quem somos

A Bicredit, Sociedade Financeira de Crédito, S.A. (Bicredit ou Sociedade) foi constituida em 2 de
janeiro de 2023, resultando da cisdo do Balanco do Banco Invest, S.A. de todos os ativos e passivos

associados a atividade de crédito ao consumo (crédito automével).

O capital da Sociedade é detido em 81% pelo Banco Invest, S.A. sendo o restante capital detido,

direta ou indiretamente, pelos responsdveis pela gestdo executiva da Bicredit.

A atividade de crédito automovel foi iniciada na esfera do Banco Invest em finais de 2016, sendo a
mesma desenvolvida com a adequada autonomia, através de uma equipa experiente e

exclusivamente dedicada a esta drea de negécio.

Com a constituicdo formal da Bicredit no primeiro dia util de 2023, foi transferida para esta
Sociedade toda a atividade comercial no ambito do crédito automével, que ja vinha a ser refletida
no balanco do Banco Invest desde o segundo semestre de 2016, bem como toda a estrutura que

Ihe dava suporte.
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Estrutura do Grupo

A Bicredit encontra-se inserida no Grupo Alves Ribeiro — Investimentos Financeiros, SGPS, SA
(doravante ‘ARIF’ ou ‘Grupo ARIF’), através do Banco Invest, S.A., conforme organigrama abaixo

apresentado.

Alves Ribeiro Investimentos Financeiros, SGPS, S.A

99,59% 100% 50%

US Gestar— Gestdo de

Banco Invest, S.A. eor
! Imdveis, S.A.

AR France Invest - ARFI

100%

86,49% 10% 100% 81%

Silk Road Paris 1

Fundo Especial de Crest Capital Partners —

Invest Gestdo de Bicredit - Sociedade
Activos - SGOFIC Financeira de Crédito

Investimento Imobilidrio
Fechado Tejo

Sociedade de Capital
de Risco

100%

Silk Road Paris
Gestion et Services

O que fazemos

A visdo da Bicredit centra-se no objetivo de servir o mercado de financiamento de automdveis
usados em Portugal, com cobertura nacional, através do canal B2B2C como canal preferencial,
assentando a sua estratégia comercial numa vasta rede de Parceiros, maioritariamente pontos de
venda de veiculos usados, simultaneamente registados no Banco de Portugal como Intermediarios

de Créditos a Titulo Acessério.

Adicionalmente, parte relevante da estratégia passa pelo cross selling de seguros, com diferentes
coberturas, como ferramenta de protegao contra o risco de crédito e fonte adicional de

rendimento.

Com o objetivo de potenciar o financiamento automével ao cliente final, a Bicredit oferece também,
aos seus principais Parceiros, linhas de crédito stock, financiando a aquisicdo de viaturas por parte

| 6
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dos comerciantes de automodveis para posterior venda ao consumidor final. A concessdo deste tipo

de crédito é, no entanto, limitada e tem uma reduzida representatividade no Balanc¢o da Bicredit.

Durante o ano de 2024, para além do crédito automével, a Bicredit manteve a gestdo da carteira
de créditos adquirida em marc¢o de 2023 originada através de cartées e linhas de crédito concedidas
a clientes particulares através de duas redes de lojas de grande distribuicao, tendo esta operacdo

pontual continuado a contribuir muito positivamente para o desempenho financeiro da Bicredit.

Seguindo os principios que pautam o grupo Banco Invest desde a sua fundacdo, a Bicredit guia a
sua atividade por principios da Etica, Inovacdo, Independéncia e Seguranca, valores que sdo
transversais a toda a atividade. Estes valores tém contribuido para manter uma carteira de crédito
crescente desde o inicio, mas com ritmos de crescimento conservadores sempre que o contexto
econdmico aconselha prudéncia, dado o objetivo de crescimento sustentado, mas sempre

suportado por fortes niveis de solidez financeira e principios de rentabilidade.

4. Enquadramento da Atividade

Economia global

Em 2024, o processo de desinflagdo global prosseguiu o seu curso, apesar de ter revelado alguma
resisténcia nos ultimos meses do ano. De acordo com as ultimas estimativas do Fundo Monetdrio
Internacional (FMI), a inflagdo média global é esperada cair dos 5,8%, em 2024, para os 4,3% e 3,6%,
em 2025 e 2026, respetivamente. Ao mesmo tempo, num contexto de descida das taxas de juro
dos principais Bancos Centrais, a economia global manteve-se notavelmente resiliente em 2024,
com destaque para a economia norte-americana. Neste contexto, prevé-se que a economia
mundial cresga 3,2% em 2024, em linha com o ano anterior, e que registe uma ligeira aceleragao

para os 3,3%, em 2025.
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Estimativas para crescimento do PIB e Inflagao

Cresc. Real PIB Inflagdo

4°07124()| 2024 | 2025 | 2026 [Dez/24(2] 2024 | 2025 | 2026

Economia Mundial 3,2% 3,3% 3,3% 5,8% 4,3% 3,6%
Estados Unidos 25%  2,8%  2,7% 2% | 29%  30%  19%  21%
Zona Euro 09%  08%  10%  1,4% | 24%  24%  20%  2,0%
Alemanha -02%  -02%  03%  11% | 26% = 24%  20% = 2,0%
Franca 06%  11%  08%  11% | 13%  23%  16%  1,8%
Espanha 35%  31%  23%  18% | 28%  28%  1,9%  2,0%
Portugal 2,7%  1,9%@)  1,9%  2,1% | 30% 24%@ 21%  2,0%
Reino Unido 14%  09%  16%  15% | 25%  2,6%  21%  2,0%
Paises Emergentes 4,2% 4,2% 4,3% 7,9% 5,9% 4,7%
China 54%  48%  46%  45% | 01%  04%  17%  2,0%
India 62%  65%  65%  65% | 52%  44%  41%  4,1%
Brasil 40%  37%  22%  22% | 48%  43%  36%  31%
México 05%  1,8%  14%  20% | 42%  47%  38%  3,0%

1) Variagdo homdloga. Fonte: Bloomberg
2) Fonte: Bloomberg
3) Fonte: INE
4) indice de Precos no Consumidor (IPC). Fonte: INE
Fonte: FMI, Jan-25, Out-24; Comissdo Europeia, Nov-24. Inflagdo média no periodo.

(
(
(
(

Apesar dos desenvolvimentos positivos na frente da inflacdo, o outlook para o crescimento
permanece condicionado por varios fatores, em particular os conflitos geopoliticos, o impacto das
politicas monetarias ainda restritivas, nomeadamente na Europa, e o possivel aumento da
volatilidade nos mercados financeiros, onde os prémios de risco se situam historicamente baixos e
os stocks de divida publica historicamente elevados. Acrescendo a estes riscos, junta-se a incerteza
sobre as politicas anunciadas pela nova Administracdo norte-americana, em particular no que diz

respeito ao seu impacto nas trajetérias econdmicas globais.

Economia da Zona Euro

O PIB da Zona Euro cresceu 0,9% no quarto trimestre de 2024, em termos homologos. Entre as
principais economias do bloco, a economia alema@ manteve-se em terreno negativo, com uma
contracdo de -0,2%, e a Itdlia e Franga cresceram 0,5% e 0,7%, respetivamente. Pela positiva,
destaque para a Espanha, cujo crescimento atingiu os 3,5% no quarto trimestre, sem variagdo ao

trimestre anterior.
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Taxa de crescimento do PIB da Zona Euro (em %)
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A taxa de inflagdo anual na Zona Euro acelerou pelo terceiro més consecutivo, para 2,4% em
dezembro de 2024, o valor mais elevado desde julho, face aos 2,2% observados em novembro. O
aumento deveu-se, em grande parte, aos efeitos de base, uma vez que as quedas acentuadas dos
precos da energia do ano passado deixaram de ser consideradas nas taxas anuais. Os custos da
energia recuperaram (0,1% vs -2% em novembro), registando a sua primeira variagdo positiva desde
julho, e a inflacdo acelerou ligeiramente nos servigos (4% vs 3,9%). Por sua vez, a inflacdo abrandou
ligeiramente para os alimentos, alcool e tabaco, uma vez que o rapido crescimento dos precos dos
alimentos processados, alcool e tabaco (2,9% vs 2,8%) acabou por ser compensado pela
desaceleragdo dos alimentos ndo processados (1,6% vs 2,3%). Por sua vez, a inflagdo subjacente

encerrou o ano nos 2,7%, menos 0,6 p.p. relativamente a janeiro de 2024.

Taxa de inflagdo na Zona Euro
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Fonte: Bloomberg, Invest Gestdo de Ativos. Valores até 31-Dez-24
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No mercado de trabalho, a taxa de desemprego manteve-se inalterada nos 6,3% em dezembro
ultimo, 0,1 p.p. acima do valor mais baixo desde que existe histérico. Para referéncia, a média da
taxa de desemprego na Zona Euro, desde 1995, situa-se nos 9,3%, com um maximo histérico de
12,2%, em janeiro de 2013. Num contexto de desemprego baixo, os saldrios registaram um
aumento homélogo médio de 4,4%, no terceiro trimestre de 2024, abrandando ligeiramente face

aos 4,9% registados no trimestre anterior.

De acordo com as Ultimas previsGes do FMI, a Zona Euro devera crescer 0,8% e 1,0%, em 2024 e
2025, respetivamente. A taxa de inflacdo média é antecipada diminuir dos 2,4%, em 2024, para os

2,0%, em 2025 e 2026.

Mercado automaével na Unido Europeia

De acordo com os dados da European Automobile Manufacturers' Association (ACEA), as vendas de
automoéveis novos na Unido Europeia aumentaram 0,8% em 2024, com mais de 10,6 milhGes de
novos registos. Esta associacdo salienta que os modelos elétricos se mantiveram a terceira escolha
mais popular para os compradores, mantendo-se a frente do diesel, posicdo que ja tinha

conquistado em 2023.

Olhando para os principais paises da Unido Europeia, segundo a mesma fonte, verifica-se que, ao
contrario do ano anterior, em que, com exceg¢ao da Hungria, todos os mercados tinham crescido
nas vendas de veiculos novos, em 2024 face a 2023, os maiores mercados apresentaram uma
redugdo, nomeadamente Franga (-3,2%), Alemanha (-1,0%) e Italia (-0,5%). O mercado espanhol,
que é o quarto maior marcado da Unido Europeia, apresentou um crescimento de 7,1% em 2024

face ao periodo homdlogo.

Economia nacional

Segundo o Instituto Nacional de Estatistica (INE), o PIB nacional, em termos reais, registou uma
variagdo homdloga de 2,7% no quarto trimestre de 2024, taxa superior em 0,7 p.p. a verificada no

trimestre precedente. O contributo positivo da procura interna para a variagdo homodloga do PIB

| 10
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aumentou no quarto trimestre, em resultado da acelera¢cdo do consumo privado. O contributo da
procura externa liquida para a variagdo homdloga do PIB manteve-se negativo, refletindo o
crescimento mais intenso das importacdes de bens e servicos em comparagdo com o das

exportagoes.

Comparando com o terceiro trimestre de 2024, o PIB aumentou 1,5% em volume, apdés um
crescimento de 0,3% no trimestre anterior. O contributo positivo da procura interna para a variagcdo
em cadeia do PIB diminuiu no 42 trimestre devido a reducao do investimento, refletindo sobretudo
o contributo negativo da Varia¢do de Existéncias associado, em grande medida, ao comportamento
dos fluxos de comércio internacional. Com efeito, as importagdes de bens e servigos registaram
uma diminuicdo em cadeia no quarto trimestre, conduzindo a um contributo positivo da procura

externa liquida, apds ter sido negativo nos dois trimestres anteriores.

No conjunto do ano 2024, o PIB registou um crescimento de 1,9% em volume, apds o aumento de
2,5% em 2023. A procura interna apresentou um contributo positivo para a variacdo anual em
volume do PIB, superior ao observado no ano anterior, refletindo a aceleracao das despesas de
consumo final, tendo o investimento desacelerado. O contributo da procura externa liquida foi
negativo em 2024, apés ter sido positivo nos dois anos anteriores, tendo as importagdes de bens e
servicos em volume acelerado, enquanto as exportacdes mantiveram um crescimento préximo do

observado no ano anterior.

Taxa de crescimento do PIB de Portugal
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Fonte: Bloomberg, Invest Gestdo de Ativos. Valores até 31-Dez-24
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Relativamente a inflacdo, de acordo com o INE, o indice de Precos no Consumidor (IPC) registou
uma variacdao média anual de 2,4%, taxa inferior a registada no conjunto do ano 2023 (4,3%).
Excluindo do IPC a energia e os bens alimentares ndo transformados, a taxa de variagdo média
situou-se em 2,5% (5,0% no ano anterior). A taxa de variagdo homdloga do IPC total evidenciou
uma relativa estabilidade ao longo do ano, registando o valor minimo de 1,9% em agosto e um
maximo de 3,0% em dezembro, o que contrasta com a desaceleragdo significativa verificada em

2023.

Por sua vez, o indice Harmonizado de Precos no Consumidor (IHPC) registou uma taxa de variagdo
média de 2,7% em 2024 (5,3% no ano anterior). A taxa de variacdo homéloga situou-se em 3,1%
em dezembro, taxa superior em 0,4 p.p. a observada em novembro e superior em 0,7 p.p. ao valor
estimado pelo Eurostat para a area do Euro. Excluindo produtos alimentares ndo transformados e
energéticos, o IHPC em Portugal atingiu uma variacdo homodloga de 3,0% em dezembro, superior a

taxa correspondente para a area do Euro (estimada em 2,8%).

Ainda segundo o INE, em dezembro de 2024 a popula¢do empregada (cerca de 5,1 milhdes pessoas)
registou um aumento de 1,3%, em termos homdlogos. Por sua vez, a populacdo desempregada,
estimada em 352 mil pessoas, aumentou 1,8%, no mesmo periodo. A taxa de desemprego foi

estimada em 6,4%, sem variacdo relativamente ao mesmo més de 2023.

De acordo com a Direcdo Geral do Orcamento, até dezembro de 2024, as AdministracGes Publicas
apresentaram um saldo or¢camental positivo de 354,1 milhdes de euros, o que traduz uma
diminuicdo de 7,2 mil milhGes de euros face ao observado no mesmo periodo do ano passado, em
resultado do aumento da despesa (9,2%) ter sido superior ao da receita (2,5%). Ajustado do efeito
da transferéncia das responsabilidades do Fundo de Pensdes do Pessoal da CGD para a CGA, o saldo
or¢amental das AP diminui cerca de 4,2 mil milhGes de euros. O saldo primario fixou-se em 7,3 mil

milhGes de euros, menos 3,97 mil milhdes de euros do que em 2023.

Deste modo, em virtude da trajetdria positiva das contas publicas, segundo o Banco de Portugal,
no final de dezembro, a divida publica situava-se nos 270,7 mil milhdes de euros, devendo terminar

0 ano de 2024 em 95,3% do PIB.

Por fim, de acordo com as ultimas estimativas da Comissdo Europeia, a economia nacional, apds o
crescimento de 1,7% em 2024, devera crescer 1,9% e 2,1%, em 2025 e 2026, respetivamente. Por
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sua vez, a taxa de inflacdo média anual é antecipada descer para os 2,1% em 2025, e para os 2,0%,

em 2026.

Mercado automével em Portugal

O mercado automdvel portugués teve, em 2024, um desempenho positivo, embora com
crescimentos menores do que no ano anterior. De acordo com a Associacdo de Comércio
Automoével de Portugal (ACAP), as vendas de veiculos novos em Portugal atingiram as 249.269

unidades, o que representou um aumento de 5,6% relativamente ao ano anterior.

No que respeita ao desempenho do mercado portugués por tipologia de veiculo, a venda de
veiculos ligeiros de passageiros novos cresceu 5,1% em 2024, tendo o ano terminado com 209.715
unidades matriculadas. No que respeita a venda de veiculos comerciais ligeiros, o crescimento das
vendas foi de 13,3%, num total de 32.304 viaturas registadas. Nos pesados, as 7.250 novas unidades

vendidas em 2024 traduziram-se numa reducdo de 8,3% face a 2023.

Ainda segundo a ACAP, os veiculos movidos a energias alternativas lideraram as matriculas dos
automadveis ligeiros de passageiros novos, representando um peso de 57%, destacando os veiculos
elétricos (BEV), que representaram 20% do total de ligeiros de passageiros matriculados em 2024.
N3&o obstante, os veiculos com mais de 20 anos, cerca de 1,5 milhdo de automdveis, continuam a
dominar o parque automdvel em Portugal, com a esmagadora maioria dos carros movidos a

combustiveis fosseis, com apenas 9% movidos a energias alternativas.

5. Atividade desenvolvida

Evolugao do Setor de Financiamento Automdvel em Portugal

A evolugdo positiva da economia do pais, o alivio no or¢gamento dos consumidores por via da
descida das taxas de juro, que se verificou sobretudo no segundo semestre do ano, bem como a
normalizacdo do mercado automadvel ao nivel da oferta de viaturas, foram fatores que contribuiram

para um ano positivo no setor do financiamento automaovel.
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Numa ética de balanco, de acordo com o Banco de Portugal, no final de 2024 “os empréstimos ao
consumo atingiram 20,1 mil milhdes de euros, mais 1,2 mil milhdes do que no final de 2023. Estes
empréstimos aumentaram 7,5% em 2024, valor superior ao registado em 2023 (4,2%) e a maior
taxa em final de ano desde 2019 (9,4%)”. A componente de Crédito Automodvel correspondia, no
final de 2024, a uma carteira de 8,4 mil milhGes de euros - praticamente 42% do total dos
empréstimos ao consumo — sendo que no final de 2023 correspondia a 7,7 mil milhdes de euros, o

que significou um crescimento de 9,2%.

Numa otica de nova originacdao, em 2024, de acordo com as estatisticas produzidas pela ASFAC -
Associacdo de Instituicdes de Crédito Especializado, o financiamento de viaturas automéveis
cresceu 11% em numero e 9% em valor, correspondendo, respetivamente, a um total de 190 mil
viaturas financiadas e de 3,56 mil milhdes de euros de financiamento. Sublinhe-se que estes valores
se referem aos financiamentos concedidos pelos associados da ASFAC, que representarao cerca de
75% do mercado, e incluem ndo sé o financiamento a particulares (crédito ao consumo), mas

também algum crédito concedido a empresas e empresarios em nome individual.

Quer no segmento de viaturas novas, quer no de usadas, a evolucdo foi positiva. Foram financiadas
pelos associados da ASFAC um total de 54.960 viaturas novas e de 135.131 viaturas usadas, o que,
face a 2023, representou um crescimento, respetivamente, de 16% e 9%. O segmento de viaturas
usadas cresceu em valor o mesmo que em numero, ou seja, 9%, tendo sido concedidos
financiamentos no montante de 2,3 mil milhdes de euros. No caso das viaturas novas, o
crescimento em valor foi de apenas 6%, bastante inferior, portanto, ao crescimento de 16% em
numero. Para este crescimento inferior em valor, nas viaturas novas, terd contribuido o efeito

conjunto do perfil de viaturas adquiridas e de uma maior contengao nos pregos.

Refira-se mais uma vez que, apesar dos crescimentos registados nos ultimos anos, os valores
alcangados estdo ainda longe dos registados em anos anteriores a pandemia, especialmente no
segmento de viaturas novas. Em 2019, por exemplo, foram financiadas 84.411 viaturas novas (mais

54% do que em 2024) e 144.861 viaturas usadas (mais 7% do que em 2024).
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Desempenho comercial da Bicredit

Em 2024 a Bicredit alargou a sua presenca direta a todo o territdrio nacional, tendo passado a
abordar diretamente o mercado da ilha da Madeira, Unica regido em que ndo estava representada
desta forma. Continuou, assim e através da atividade desenvolvida no continente e ilhas, a
diversificar a sua rede de parcerias com comerciantes de automdveis, especialmente no segmento
dos usados, parcerias que, a nivel global do Pais, no inicio do ano correspondiam a cerca de 900
intermedidrios de crédito (IC) registados no Banco de Portugal com contrato de vinculacdo com a
Bicredit e, no final do ano, a precisamente 953. Desses IC, um total de 831 enviaram propostas de
crédito e um total de 651 intermediaram créditos. Foi uma boa evolucdo face aos 601 IC que, em

2023, tinham intermediado créditos para a Bicredit.

Ao longo do ano de 2024, a Bicredit foi procurando tornar a sua oferta comercial mais competitiva,
nomeadamente em termos de preco, tendo acompanhado de forma criteriosa e equilibrada a
descida das taxas de referéncia (Euribor), quer através de descidas transversais nas suas taxas de
juro, quer especialmente através de descidas em segmentos de menor risco de crédito. Esta
politica, aliada ao aumento do gap entre as TAEG do crédito automadvel e a Euribor, permitiu

recuperar um pouco da perda de competitividade verificada em 2023.

Uma tendéncia que ja vinha de anos anteriores, mas que se continuou a acentuar ao longo de 2024,
foi o crescimento de pedidos de crédito por parte de cidaddos estrangeiros a residir em Portugal.
Em 2024 esse valor mais do que triplicou, face ao observado trés anos antes. E, ainda que os
critérios de andlise de crédito estejam adaptados a esta realidade, provocando taxas de aprovagao
bastante inferiores neste segmento de clientes, ainda assim, o mesmo representou uma fatia de

negdcio bastante superior ao observado nos anos anteriores.

Traduzido em nimeros, o ano comercial da Bicredit em 2024 foi muito semelhante ao ano de 2023.
Em 2024 foram recebidos 17.434 pedidos de crédito, correspondentes a um montante de crédito
de 251 milhGes de euros. Face a 2023, estes valores representaram um crescimento muito ligeiro,

qguer em numero de propostas, quer em valor.

Com uma taxa de conversdo em torno de 40%, praticamente igual a verificada em 2023, os 17.434
pedidos de crédito recebidos deram origem a cerca de 7 mil novos contratos, representando

também um muito ligeiro crescimento face ao ano anterior.
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O valor financiado, préoximo dos 90 milhdes de euros, onde o segmento das motas representou
cerca de 5% do valor. No segmento de crédito auto, ao nivel dos usados, o desempenho foi préoximo
do observado em 2023, quer em numero de viaturas financiadas, quer em valor financiado. No
financiamento de viaturas novas, registou-se um forte crescimento em termos relativos face ao ano
anterior, mas ainda em patamares relativamente baixos, de cerca de 3% do total de crédito

automovel.

Com um desempenho comercial inferior ao do mercado, o ano de 2024 significou para a Bicredit
uma ligeira perda de quota de mercado no ambito dos associados da ASFAC. Analisando o
financiamento de usados, principal mercado da Bicredit, esta terminou o ano de 2024 com uma

guota ligeiramente abaixo dos 5% em numero de contratos.

Por fim, sublinhe-se o bom desempenho verificado ao nivel da comercializacdo de produtos de
seguro, seja por via de ofertas aos clientes da carteira, através de campanhas de telemarketing,
seja por via de ofertas feitas no momento da aquisicdo dos clientes. Do total de contratos de crédito
firmados em 2024, 81% teve associado algum tipo de seguro, representando um crescimento de 4

p.p. face a 2023.

Evolugao do Balango e dos Resultados

Em 2024, a Bicredit obteve um desempenho muito positivo em termos de resultados e
rendibilidade, atingindo um Resultado antes de impostos de 11,7 milhGes de euros e um Resultado
liqguido de 8,5 milhdes de euros, o que compara com 9,9 milhdes de euros e 7,4 milhdes de euros,

respetivamente, em 2023, representando assim crescimentos de dois digitos em ambos os valores.

De acordo com a metodologia definida pela Instrugdo 23/2011, a Bicredit alcancou em 2024 um
ROA (Return on Assets) de 3,3% (o que compara com 2,9% em 2023) e um ROE (Return on Equity)

de 22,9% (comparativamente com 21,9% em 2024).

A margem financeira obtida foi de 20,6 milhGes de euros (refletindo um crescimento de 12,7% face
a 2023), consideravelmente proveniente da carteira de crédito automoével, mas também
impulsionada pela carteira de crédito originada através cartdes de crédito adquirida em 2023 e pela

trajetdria das taxas de juro ao longo do ano de 2024.
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As comissoes liquidas totalizaram 3,4 milhGes de euros, ligeiramente acima do registado em 2023,
sobretudo suportadas pelas comissdes de intermediacdo de seguros, dada a significativa reducdo
da tipologia de comissGes passiveis de serem cobradas aos clientes na sequéncia das alteragbes

legislativas ocorridas ainda no decurso de 2023.

Decorrente do até aqui referido, o produto bancario ascendeu a 23,9 milhdes de euros, 11% acima

do registado em 2023.

Os custos operacionais atingiram 7,5 milhGes de euros (o que compara com 7,1 milhdes de euros

em 2023), registando um crescimento de 4,2%, em linha com o previsto.

O Cost to income situou-se em 2024 nos 31,1% (33,1% em 2023), refletindo uma trajetéria de
continua melhoria da eficiéncia, para o que muito contribui a digitalizacdo e robotizacdo de varias

tarefas.

As provisoes e imparidades do exercicio totalizaram 4,8 milhdes de euros (o que compara com 4,6
milhGes de euros registados no ano anterior), com esta subida a ser explicada pela continuagdo de
uma politica agressiva em matéria de write-offs de modo a manter o cumprimento de um nivel de
non-performing loans (NPL) abaixo dos 5% da carteira, conforme recomendado pelos Reguladores
e alinhado com a estratégia da Sociedade. Em resultado destes valores, a Bicredit registou em 2024

um cost of risk de 1,4%, mantendo-se face ao ano anterior.

O Ativo Liquido terminou o ano de 2024 com uma ligeira redugao face a 2023, proveniente da forte
reducdo de depdsitos resultantes da operagdo de securitizagdo (considerados para efeitos de
apresentacdo das contas em Outros ativos) face aos registados em final de 2023, sendo a diferenca
de valores sobretudo explicada pelo facto dos valores registados em final de 2023 compreenderem
dois meses de recebimentos da carteira inicial securitizada, lembrando que a operag¢do arrancou
em novembro de 2023 e a primeira data de pagamento de juros e inicio de amortizacdo da operacgdo

ocorreu apenas em janeiro de 2024.

Dos 358,4 milhGes de euros de Ativo Liquido, a carteira de crédito representa 345,1 milhdes de
euros, em linha com a registada no ano anterior, dos quais 340,2 milhdes de euros de financiamento
automovel ao cliente final; 3,7 milhdes de euros de cartdes e linhas de crédito (carteira adquirida

em 2023, a qual se reduziu de forma expressiva durante o ano de 2024, ano que iniciou com 9,3
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milhGes de euros) e 1,3 milhGes de euros de crédito stock, o que compara com 1,8 milhGes de euros

no final de 2023.

O stock de imparidade para fazer face ao risco de crédito da referida carteira atingiu 14,6 milhdes
de euros no final de 2024 (16,7 milhGes de euros no final de 2023), sendo ainda de referir que foram
realizados write-offs de créditos 100% cobertos por imparidade, contribuindo assim para manter o
racio de NPL na carteira abaixo dos 5%, mais concretamente 4,69% no final do ano de 2024 (4,87%
no final de 2023). Em 2024 foram ainda efetuadas vendas de NPL e write-off, de onde resultou uma
importante mais valia, o que colocou em evidéncia a politica bastante conservadora adotada pela

Bicredit em matéria de registo de imparidades.

O Passivo totalizou 304,0 milhGes de euros (311,1 milhdes de euros no final de 2023), continuando
a operacao de titularizagdo de créditos— Bugio Finance N2 1 a ser a principal fonte de financiamento,
tendo o saldo dos Passivos financeiros associados a ativos transferidos terminado 2024 em 197,0
milhGes de euros (266,6 milhdes de euros em final de 2023). Recorde-se que a operagdo Bugio
Finance N2 1 foi a primeira operagdo de securitizacao da Bicredit envolvendo um montante total
inicial de 280 milhdes de euros, com uma Cash Reserve inicial de 1%, tendo sido emitidas varias
categorias de Notes, correspondendo as trés primeiras, com rating investment grade, a um total de
266 milhGes de euros (95% do total da emissdo). Estas Notes foram classificadas como ECB eligible.
As restantes, inerentes ao retention risk, foram adquiridas pela Bicredit. No final de 2024, além do
referido, a Bicredit tinha 65 milhGes de euros relativos a financiamentos a médio prazo, a taxa fixa,
contratados junto do Banco Invest e 28,2 milhdes de euros de utilizagdo de linhas de crédito ou
descoberto, contratadas junto do Banco Invest e de outro banco. Estes montantes, adicionados dos
encargos a pagar relativos aos empréstimos referidos, ascendiam, no final de 2024, a 94,5 milhGes

de euros registados em Recursos de instituicoes de crédito.

Estrutura e Governo Societario

A Bicredit adotou o chamado modelo cldssico para a estruturagdo interna de governo, tal como
descrito no artigo 278.2/1, alinea a) do Cddigo das Sociedades Comerciais, que compreende: i)
Assembleia Geral; ii) Conselho de Administragdo (que delegou competéncias numa Comissdo

Executiva); iii) Conselho Fiscal e um Revisor Oficial de Contas.
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A Assembleia Geral reldne, pelo menos, uma vez por ano, para que os acionistas deliberem sobre
as matérias que lhe estdo atribuidas por lei e pelos Estatutos da Bicredit. O seu funcionamento
rege-se pelas respetivas normas estatutdrias e pelas disposi¢ées proprias do Codigo das Sociedades

Comerciais.

O Conselho de Administracao é constituido por cinco membros, eleitos pela Assembleia Geral,
sendo que inclui trés membros com responsabilidades de supervisao e dois membros com funcdes
executivas (“Comissdo Executiva”’), a quem o Conselho de Administracdo delegou
responsabilidades e a gestao didria da atividade da Bicredit. O seu funcionamento rege-se pelo
Regulamento do Conselho de Administracao e pelo Regulamento da Comissdo Executiva bem como

pelas disposi¢ées do Cddigo das Sociedades Comerciais.

O Conselho Fiscal é o 6rgdo de fiscalizagdo independente, constituido por trés membros efetivos e
um suplente. O seu funcionamento rege-se pelo Regulamento do Conselho Fiscal bem como pelas

disposicdes do Cédigo das Sociedades Comerciais.

Organizacao Interna e Recursos Humanos

A atividade desenvolvida pela Bicredit é suportada por uma estrutura alicercada em 5 direcdes de
negdcio — Comercial e Marketing, Crédito e Operag¢des, Sistemas de Informagao, Risco e Finangas e
Recuperacdo de Crédito - que respondem diretamente a Comissdo Executiva e ao Conselho de
Administracdo e cuja atividade é auxiliada pelas fun¢des de apoio e enquadrada e monitorizada
pelas Unidades de Controlo com a colaboracdo do departamento de Organizacdo e Controlo

Interno.

Neste ambito, em regime de servicos partilhados, a Bicredit dispGe das seguintes unidades
dedicadas ao controlo de risco da atividade: Departamento de Compliance; Departamento de
Gestdao de Riscos; Departamento de Auditoria Interna e Departamento de Seguranga de

Informacao.

O Departamento de Compliance, Departamento de Gestado de Riscos e Departamento de Auditoria

Interna consubstanciam-se nas fun¢Ges de controlo interno, sendo as unidades de estrutura que
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desempenham as funcbes de conformidade, gestdo de riscos e de auditoria interna da Bicredit,

respetivamente.

As funcgGes de controlo interno da Sociedade sdo asseguradas em regime de Servicos Comuns pelos
departamentos de controlo interno do Banco Invest, S.A., conforme previsto no acordo de
prestacdo de servigos celebrado entre a Bicredit e o Banco Invest e na carta de auditoria interna de

servicos partilhados.

As fungbes de controlo interno apresentam um estatuto, autoridade e independéncia na estrutura
organizacional e destinam-se a verificar, nas respetivas areas de competéncias, se as estratégias,
politicas, processos, sistemas e procedimentos estabelecidos sdo adequados, devidamente

atualizados, corretamente aplicados e efetivamente cumpridos.

Organizagao da Bicredit

Conselho de Administragdo

Organizagdo e Controlo Interno

Unidades de Controlo

Comissdo Executiva

Compliance

Comité Executivo

Gestéo de Riscos

Auditoria Interna

Seguranga de Informagao

Comercial e Marketing Crédito e Operagdes Sistemas de Informagdo Risco e Finangas Recuperagdo de Crédito

Operagdes e Pds-crédito Suporte e Sistemas Recuperagdo de Crédito
- an Desenvolvimento e Gestdo de . \ . .
Marketing Andlise de Crédito Risco e Planeamento Pré-Contencioso e Contencioso
)

Organizagdo e Qualidade

A 31 de dezembro de 2024 a Bicredit, sem incluir as fungdes exercidas em regime de servigos
partilhados, contava com 95 empregados (excluindo os 8 membros dos érgdos sociais — 5
Administradores (dos quais 2 Executivos) e 3 membros do Conselho Fiscal), o que compara com 91

empregados em final de 2023, repartindo-se da seguinte forma:
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Cerca de 53% dos Colaboradores apresentam uma antiguidade superior a 5 anos e cerca de 53% do
total dos colaboradores possuem habilitagcbes literarias iguais ou superiores a licenciatura,

percentagem que se manteve em 2024.

Responsabilidade Ambiental

No que respeita a responsabilidade ambiental, a Bicredit formalizou em 2024, através da Politica
de Riscos Climaticos e Ambientais, os principios e critérios para a identificacdo, avaliacdo, mitigacdo
e monitorizacdo dos riscos climaticos e ambientais considerando o ambito da atividade da
Sociedade e o mercado especifico em que opera, nomeadamente a definicdo da estrutura de
governo responsavel pela gestdo dos riscos climaticos e ambientais e nos processos de criacdo de

produtos, gestdo da carteira e monitorizagao da nova produgao.

A formalizagdo da referida Politica teve em consideragdao o disposto no “Guia sobre os riscos
climdticos e ambientais — Expectativas prudenciais relacionadas com a gestdo e a divulgagdo de
riscos”, emitido pelo Banco Central Europeu, em novembro de 2020, na Carta Circular n2
CC/2021/00000010, de 15 de abril, que define as expectativas de supervisdo sobre a identificagcdo

e gestdo dos riscos financeiros relacionados com as alteracGes climaticas e ambientais para as
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instituicdes de crédito e no documento da EBA/DP/2020/03 — “On management and supervision of

ESG risks for credit institutions and investment firms”, datado de 30 de Outubro de 2020.

A Bicredit reconhece a importancia de minimizar os impactos ambientais associados a sua
atividade, com foco na adaptacdo a transicdo para uma mobilidade mais verde e nos processos de
gestdo da carteira. Neste sentido, a estratégia de negdcio contempla os riscos ambientais e
climaticos, com enfoque no risco de transicdo, nomeadamente nos processos de monitorizagao da

carteira e da nova produgao.

Considerando que a Bicredit se dedica essencialmente ao financiamento de veiculos automoveis
usados a particulares, a sua atividade estd altamente relacionada com a oferta de veiculos
disponiveis para venda no mercado de viaturas usadas em Portugal. Neste mercado existe, por ora,
um numero muito limitado de oferta de veiculos elétricos ou hibridos plugin, ndo obstante se
perspetive que venha a aumentar no futuro, atendendo a dindmica recente das vendas de veiculos

novos (que sdo a fonte, mais tarde, da oferta de usados).

N3o obstante, ha que atender também ao facto de que a utilizacdo mais prolongada de um veiculo
tem impactos ambientais positivos pelo facto de atrasar os custos ambientais de producdo de novos

veiculos, que é relevante, o que atenua o impacto liquido de utilizagdo dos mesmos.

Em termos de desenho da oferta de crédito, e concretamente nos critérios de defini¢cao do pricing,
a Bicredit distingue segmentos por “idade das viaturas”, beneficiando os segmentos de veiculos
mais recentes (menos poluentes) e penalizando os veiculos mais antigos (mais poluentes) e tem na
sua oferta, desde maio de 2024, um produto de crédito (“Crédito Verde”) que consiste numa menor

taxa de juro para financiamento de veiculos 100% Elétricos ou Hibridos plugin (PHEV).

No que respeita a gestdo da carteira, a Bicredit promove e implementa praticas de gestdo das
operagdes didrias eficientes em termos de utilizacdo dos recursos naturais, utilizando tecnologias
de informacdo e meios de comunicacdo eletrdnicos sistematicos na comunicacdo diaria com os
clientes, designadamente, os documentos disponibilizados aos clientes e as comunicagGes utilizam
canais digitais, nomeadamente a sua disponibilizacdo no site Cliente Final e/ou envio por meios

digitais.

No que respeita a responsabilidade na Cadeia de Valor, a atividade da Bicredit baseia-se num
modelo de angariacdo de negdcio através de Intermediarios de Crédito, sendo o processo de
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angariacdao de crédito totalmente baseado em plataformas digitais, com aplicativos especificos
desenvolvidos para o efeito (Binet), o que minimiza a necessidade de utilizacdo de papel ou

deslocacdes, o que se alinha com praticas sustentaveis e ambientalmente responsaveis.

Também nos processos internos, a utilizacdo do papel é muito residual, estando a grande maioria
dos processos automatizados, sendo executados predominantemente através de plataformas

digitais.

No ambito do processo de monitorizagcdo, foram definidos um conjunto de indicadores para
monitoriza¢do do risco climatico e ambiental relacionados com o tipo de combustivel dos veiculos
financiados, a idade desses veiculos e a evolugao da percentagem de veiculos financiados 100%
Elétricos ou Hibridos plugin. Estes indicadores integram a Politica de Risco da Bicredit, onde serdo
definidos os respetivos limites, e sdo alvo de monitorizagdo pela Fung¢do de Gestdo de Riscos que é
responsavel por reportar trimestralmente os resultados dessa monitorizacdo ao Conselho de

Administracao e ao Conselho Fiscal.

Importa ainda referir que é realizada anualmente a revisdo do Plano de Continuidade do Negécio,
onde estdo incluidos os riscos fisicos nomeadamente relacionados com eventos naturais - secas,
inundacgdes, incéndios, terramotos, etc., assim como os riscos relacionados com os prestadores de

servigos que possam afetar a continuidade de prestacao de servicos.

6. Transagoes com Membros do Conselho de Administracao e do
Conselho Fiscal e Politica de remuneracao

O Regime Geral das Instituicdes de Crédito e das Sociedades Financeiras estabelece que a Bicredit
nao pode conceder crédito aos membros dos seus drgaos de administragado ou fiscalizagao, nem as
suas partes relacionadas, quer direta, quer indiretamente, sob qualquer forma ou modalidade,

incluindo a prestagdo de garantias.

No entanto, o disposto acima ndo é aplicavel as operagdes de caracter ou finalidade social ou

decorrentes da politica de pessoal.
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A data de 31 de dezembro de 2024, n3o existiam financiamentos concedidos aos membros dos

drgdos sociais.

Os membros do 6rgao de administracdo ou do 6rgao de fiscalizacdo, diretores e outros
colaboradores da Bicredit ndo podem intervir na aprecia¢do e decisdo de operagdes em que sejam,
direta ou indiretamente, interessados os proprios, os seus conjuges, ou pessoas com quem vivam
em unido de facto, parentes, irmaos ou afins em primeiro grau, ou sociedades ou outros entes

coletivos que uns ou outros direta ou indiretamente dominem.

Principios relativos a transacées com partes relacionadas

A Bicredit aplica as seguintes regras nas transacdes com partes relacionadas:

a) As transagOes sdo sempre objeto de andlise prévia por parte do Departamento de
Compliance (conformidade) e do Departamento de Gestdo de Riscos, que emitem os
respetivos pareceres escritos;

b) As transacBes sdo posteriormente analisadas pelo Orgdo de Fiscalizacdo, que emite
também parecer prévio escrito;

c) O Orgdo de Administracio, depois de obter os pareceres prévios da funcdo de
conformidade e da funcdo de gestdo de riscos e do Orgdo de Fiscalizacdo, assegura que as
transacoes sdao efetuadas em condi¢Ges de mercado, sendo aprovadas por um minimo de

dois tercos dos seus membros.

Instrumentos financeiros detidos por membros dos érgdos de Administracdo e de Fiscalizacdo

Em 31 de dezembro de 2024, e desde da constituicdo da Bicredit, os instrumentos financeiros
detidos, direta ou indiretamente, por membros dos érgaos de Administragao e de Fiscaliza¢do, de

acordo com o disposto no numero 5 do artigo 4472 do Cédigo das Sociedades Comerciais, eram os

seguintes:
Total de a¢Oes detidas % no capital
Vitor Manuel Farinha Nunes
(através da FN - Consultoria e Investimentos, SA) 56 250 000 7,50%
Jodo Manuel Mora de Ibérico Nogueira
(através da Iberparticipa, SA) 56 250 000 7,50%
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7. Gestao de Riscos

A estratégia de risco é revista anualmente e define os principios e os limites para a gestao dos
diferentes riscos decorrentes da atividade da Bicredit, que enquadram o Apetite ao Risco da

Sociedade e sdo formalizados na sua Politica de Gestdo de Riscos.

O controlo de riscos assume um papel central na gestao da atividade da sociedade, sendo os limites
de risco definidos e aprovados pelo Conselho de Administracdao, abrangendo para além do risco de
crédito, o risco operacional (onde estao integrados os riscos de IT), de taxa de juro, de liquidez, de
compliance e reputacional. Em 2024, os riscos climaticos e ambientais foram introduzidos
formalmente nos indicadores e limites a monitorizar no ambito da Politica de Risco a aplicar em

2025.

A implementacdo e controlo, num primeiro nivel, dos processos, procedimentos e circuitos de
informagdao que garantam o cumprimento dos limites estabelecidos pelo Conselho de
Administracdo sdo assegurados pelas as direcdes e os 6rgaos funcionais — Comité Executivo, o
Comité Crédito, o Comité de IT, o Comité de Parcerias e o Comité de Negdcios (tendo, ja no inicio
de 2025, sido criado o Comité de Seguranca de Informacéao), todos sob a coordenacdo da Comissdo

Executiva.

Autonomamente, de acordo com os requisitos previstos no aviso n2 3/2020 do Banco de Portugal,
emitido em julho de 2020, existe ainda a funcdo de Gestdo de Riscos, cujo responsavel reporta
diretamente ao Conselho de Administracao, e que centra a sua atuacdo entre outras, na elaboracdo
de auditorias sobre o cumprimento dos modelos de risco utilizados e na verificacdo da adequacdo
dos mesmos modelos na valorizacdo e mitigacdo dos riscos, de acordo com as politicas de risco

emanadas pelo Conselho de Administracao.

O sistema de controlo de riscos aplicado a Bicredit permite monitorizar e avaliar continuamente o
risco de cada area funcional através de matrizes de risco que asseguram, de forma tempestiva, a
prevencao de situagdes indesejdveis ou, caso sejam detetadas numa fase posterior, que permitem

a adogdo imediata de medidas corretivas.
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O sistema implementado pretende abranger todos os processos e sistemas da Sociedade, de modo
a permitir a identificacdo e hierarquizacdo de todos os riscos materiais e a documentagao dos

processos de avaliagdo, acompanhamento e controlo que Ihes estdo associados.

Considerando a atividade desenvolvida, nomeadamente os produtos que comercializa — centrados
no crédito ao consumo — a sua estrutura de meios técnicos e humanos, o Modelo de Estrutura
Organizacional, o Modelo de Governo Interno e a estrutura de financiamento, os riscos a que a
Bicredit apresenta maior nivel de exposi¢cdo sdo o Risco de Crédito, o Risco Operacional, o Risco de
Liquidez e de Financiamento e o Risco de Taxa de Juro. Para além destes riscos, a Bicredit esta
exposta, embora em menor nivel, aos Riscos de Modelo de Negdcio, de Governo Interno, de
Compliance (onde se inclui o Risco de Conformidade e de Branqueamento de Capitais e

Financiamento ao Terrorismo) e Reputacional.

Risco de Crédito

O risco de crédito é definido como a probabilidade de ocorréncia de impactos negativos nos
resultados ou no capital, devido a incapacidade de uma contraparte cumprir 0os seus compromissos

financeiros perante a sociedade.

No que ao risco de crédito diz respeito, principal risco de exposi¢do da Bicredit, o modelo de gestdo
garante a adequada segregacdo de funcdes, com uma Area de Risco independente das Areas
Comerciais e da Andlise de Crédito. Esta segregacdo de funcdes é ainda reforcada pelo facto de a
Funcdo de Gestdo de Risco responder diretamente ao Conselho de Administracdo e ndo exercer

fungdes operacionais de qualquer natureza na Bicredit.

De modo a garantir a adequada gestdo e controlo do risco de crédito, a Area de Risco é responsavel

por:

e Participar na definigdo das regras que integram a Politica de Concessdo de Crédito;
e Participar na definigdo das regras para aceitagdo de Parcerias Comerciais (Intermediarios

de Crédito);
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e Desenvolver e implementar indicadores especificos de gestdo corrente e tempestiva do
risco da atividade, com destaque para o risco de crédito, nomeadamente monitorizando o
perfil das operacgdes solicitadas e contratadas;

e Desenvolver e implementar modelos de risco de suporte a atividade;

e Desenvolver e implementar modelos e regras de afericdo do custo do risco — Modelos de
imparidade;

e Calcular o risco das operacgGes geradas por cada Intermediario de Crédito (IC), de modo a
classificar os referidos IC em diferentes categorias de risco de crédito na originagao, bem
como para a correta fixacdo de precos a disponibilizar pela Direcdo Comercial a cada um
dos referidos IC;

e Produzir informac¢do de acompanhamento da evolugdo do crédito non-performing (NPL),
dos créditos Reestruturados por dificuldades financeiras.

e Garantir a apresentacdo dos dados de risco as equipas comerciais e operacionais;

e Promover a implementacdo de medidas mitigadoras de risco de crédito que venham a ser

definidas pelo Conselho de Administragao.

A Bicredit pretende ter uma carteira de crédito diversificada por clientes e por parceiros de
negdcios/originacdo, devendo ter um reduzido risco de concentragdo individual da carteira de
crédito. Além de limites de concentracdo individual, sdo também estabelecidos limites de
concentragdo por tipo de cliente, por tipo de intermediario de crédito e para determinados perfis
de contratos/clientes, sendo os indicadores e limites revistos anualmente de modo a captar novas
dindmicas de mercado, como alteracbes de perfil da procura, como é o exemplo do referido
aumento do peso de estrangeiros residentes em Portugal na procura de novos financiamentos, ou
do perfil da oferta no mercado automodvel, como é o caso do gradual aumento da oferta de veiculos

menos poluentes no mercado de venda de veiculos usados.

No ambito da gestao de Riscos Climaticos e Ambientais, como referido acima, a Bicredit formalizou
em 2024 a Politica de Gestao de Riscos Climaticos e Ambientais, na qual identificou, considerando
a sua atividade especifica, os riscos de transicdo que poderdo afetar o risco de crédito, no sentido
em que a evolugdo regulamentar pode ter impactos futuros diretos e efetivos na operacionalidade
ou valor de venda de determinados veiculos movidos a combustiveis mais poluentes. Neste ambito,

foram ainda transpostos para a Politica de Risco os indicadores e limites a monitorizar em 2025.
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As condigGes para a classificagdo e desclassificagdo de um contrato como non-performing (NPL) e
como reestruturado, assim como as regras de célculo da Perda Esperada/Imparidade, estdo
explicitadas na Politica de Imparidade do Crédito da Sociedade. Considerando a percentagem de
Perda Esperada (EL) por segmento e os pressupostos de rentabilidade das opera¢des, no
Orcamento anual da Bicredit é definido o nivel de risco de crédito esperado, individualizando os
contratos em stage 3, ou seja, classificados como NPL, sendo acompanhada mensalmente a
evolugdo dos racios relacionados com contratos NPL e Reestruturados. No que respeita aos créditos
reestruturados, é também acompanhada mensalmente a situacdo das reestruturacdes de crédito

com o objetivo de avaliar a adequacao das medidas de reestruturacao implementadas.

Importa ainda salientar, relativamente ao acompanhamento da carteira da Bicredit, que se
mantiveram em 2024 os mecanismos de monitorizacdo de risco, com partilha regular de
informacdo e a analise e discussdo dos temas associados ao risco de crédito com a Comissao
Executiva (envolvendo todos os restantes membros do Comité Executivo), com as Fungdes de

Controlo, com o Conselho de Administracdao e com o Conselho Fiscal.

Assim, para além dos Orgdos de Gestdo, também os Orgdos de Fiscalizacdo e de Gestdo do Risco,

mantém um acompanhamento regular, entre outros, sobre:

e O processo mensal de cOmputo e reconhecimento de imparidades sobre a carteira de
crédito, bem como os relatérios de auditoria semestrais preparados pelo Auditor Externo;
e A evolucdo da composicdo da carteira e do peso dos contratos em NPL e respetivos niveis

de cobertura.

Risco Operacional

O risco operacional é definido como o risco de incorrer em prejuizos financeiros resultantes de
deficiéncias na definicdo ou execugdo de procedimentos, falhas nos sistemas de informagdo ou

como consequéncia de fatores externos.
Como fatores internos de risco operacional elencam-se os seguintes:

e Incumprimento dos procedimentos internos descritos em Politicas, Regulamentos ou

Manuais;
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e Falhas dos Sistemas de Informagdo e Comunicagao;
e Recursos humanos inadequados ou insuficientes;
e Préticas inadequadas com clientes, produtos ou servicos;

e Fraudeinterna.

Como fatores externos de risco operacional elencam-se os seguintes:

e Fraude externa;

e Reclamacdes de clientes.

A Bicredit tem como objetivo global no ambito do Risco Operacional promover a identificacdo e
mitigacdo de riscos atuais ou potenciais. Desta forma, visa garantir um desempenho eficiente e
rentdvel da atividade com o objetivo Ultimo de maximizar a seguranca, a solidez e eficiéncia da

gestdo de ativos e do servigo prestado.

Para garantir a concretizacdo do objetivo global, foram estabelecidos um conjunto de objetivos
especificos e estalecidos limites sobre os mesmos. Os referidos objetivos abrangem: a identificacdo
dos casos de Desconformidade Externas Efetivas (contratos onde os dados relevantes fornecidos
estdo desconformes com a realidade efetiva) com indica¢do do custo do risco estimado; as rubricas
de Fraudes, Falhas, Multas e Desastres e Sinistros; as indemnizac¢des a pagar a clientes decorrentes
de falhas operacionais; e outros erros resultantes de lancamentos incorretos e que provoquem

regularizacbes em contas internas ou contabilisticas.

No que respeita a mitigacdo do risco operacional, a Bicredit tem definidos, nas suas Politicas e
Manuais, as regras e procedimentos e os respetivos mecanismos de controlo. Os procedimentos
implementados visam a clara definicdo de linhas de responsabilidade, niveis de autorizacdo e

consequente segregac¢do de fungdes.

O risco operacional é originado em diferentes areas de atividade, que sdo responsaveis pela sua
identificacdo e gestdo, como primeira linha de defesa. Desta forma, os Diretores de cada drea tém
o dever de identificar os riscos operacionais e propor, junto da Comissdo Executiva, com o
conhecimento da Area do Risco, a definicio de medidas mitigadoras. Devem, ainda, desenvolver
acGes de controlo sobre as suas areas de responsabilidade, verificando se os colaboradores

desempenham adequadamente as responsabilidades que |hes estdo atribuidas, analisando
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eventuais desvios face aos objetivos estabelecidos, mantendo um ambiente de controlo e

assegurando que os riscos se encontram devidamente identificados.

Adicionalmente, a segunda linha de defesa é responsavel por acompanhar, avaliar e monitorizar a

adequacao e eficdcia dos controlos e processos implementados pela primeira linha de defesa.

Risco de Liquidez e Financiamento

O risco de liquidez mede a capacidade da Bicredit fazer face as suas obrigacGes financeiras com
condigdes de financiamento, em termos de disponibilidade, maturidade e prego, que permitam

manter niveis aceitaveis de rentabilidade e solvabilidade.

A Bicredit terd o financiamento da sua atividade respaldado e assegurado pelo seu acionista
controlador, o Banco Invest S.A., com o qual estabeleceu contratos de financiamento para o efeito.
Assim, no limite e em dltimo nivel, o risco de liquidez da Bicredit podera ter origem na dificuldade
de o Banco Invest conseguir financiar a atividade da sociedade e adicionalmente esta ndo ter
sucesso na captagdo de outros recursos no mercado para financiar os seus ativos. Neste ambito, a
Bicredit financia-se também, desde novembro de 2023, com recurso a operagdes de titularizacdo
de créditos, tendo diversificado as suas fontes de financiamento, com possibilidade de colocacdo
destas emissdes junto de investidores externos. Na operacdo concluida em novembro de 2023, o

Banco Invest optou por adquirir todas as Notes com notagao de rating.

No caso de surgimento de eventuais dificuldades na captacdo de recursos, a Bicredit dispde sempre
da possibilidade de reducdo da originacdo de novos créditos, como forma de manutengdo ou até

de reducdo das necessidades de financiamento.

Em face do descrito, a Gestao de Risco de Liquidez da Bicredit devera ser efetuada em estreita e
permanente ligagdo com o Banco Invest S.A. e o risco de liquidez da Bicredit devera ser, em ultima
linha, gerido no ambito da gestdo de liquidez do Banco, o qual tem definida a uma Politica de Gestdo

de Risco de Liquidez e um Plano de Contingéncia de Liquidez.
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Risco de Taxa de Juro da Carteira Bancaria

A gestdo do risco de taxa de juro tem como objetivo minimizar o impacto das variagdes das taxas

de juro nos resultados globais.

O risco de taxa de juro da carteira bancaria da Bicredit advird do eventual mismatch de indexante,
ou entre taxa fixa versus taxa varidvel, entre Passivos e Ativos. No final de 2024, a carteira de crédito
apresentava 54% de contratos a taxa fixa, tendo esta percentagem aumentado de forma
significativa (cerca de 10 p.p.) face a final de 2023, na medida em que os novos créditos do ano
foram 97% concedidos com taxa de juro fixa (o que compara com 71% na nova produgao de 2023).
Os contratos em carteira que ndo estdo em regime de taxa fixa, estdo todos em regime de taxa
variavel, mesmo aqueles que foram contratados na sua origem a taxa mista (taxa fixa nos primeiros
24 meses e variavel nos seguintes), uma vez que a Bicredit deixou de oferecer este produto ainda

em 2022.

Neste contexto, a Bicredit efetua uma gestdo ativa do risco de taxa de juro através da contratacao
de passivos a taxa fixa ou da fixacdo da taxa através de instrumentos de cobertura de taxa de juro
(Swaps). Neste ambito, os contratos de financiamento de médio e longo prazo junto do Banco
Invest, que ascendiam a 65 milhGes de euros no final de 2024, estdo contratados a taxa fixa e o
financiamento através da operacdo de securitizacdo de créditos, que ascendia a 197 milhdes de
euros no final de 2024, tem um Swap associado a parte da carteira de taxa fixa securitizada de

modo a cobrir o risco de taxa de juro da operacao.

Outros Riscos

No que respeita ao Risco de Modelo de Negdcio, sendo um negdcio muito concentrado no
financiamento automdvel, em que a geragao de proveitos, para além do risco de crédito, depende
sobretudo do volume de carteira de crédito e das taxas de juro praticadas, é importante e é
assegurado o acompanhamento mensal da produgao e das respetivas taxas de juro e a comparagao

com o or¢amentado para cada ano.

Em termos de Risco de Governo Interno, a Bicredit rege-se pelo definido no Aviso n2 3/2020, do
Banco de Portugal, tendo a sua atividade suportada por um conjunto de normativos e documentos

que visam enquadrar: a) a definicdo de objetivos, as estratégias e o sistema de gestdo de riscos
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(Politica de Gestdo de Riscos, Politica de Concessdo de Crédito, Plano Comercial e Orcamento); b)
a organizacdo dos negécios (Manuais de cada uma das Dire¢Bes); c) as responsabilidades e linhas
de autoridade e de reporte (Politica de Sistemas de Governo e Controlo Interno); e d) a organizagao
e implementacdo do sistema de controlo interno (enquadrados pela Politica de Sistemas de
Governo e Controlo Interno e complementado pela Politica de Remuneracdo e Plano de

Continuidade do Negécio).

No que respeita ao Risco de Compliance (que inclui o risco de conformidade e de Branqueamento
de Capitais e Financiamento ao Terrorismo), e ainda que este esteja bastante mitigado pelas
caracteristicas da atividade desenvolvida, crédito ao consumo, especialmente crédito automével a
viaturas usadas, tipicamente de baixos montantes, o mesmo é monitorizado e mitigado pela Funcao
de Compliance, que assegura o cumprimento das leis, regulamentos, normativos e cddigo de

conduta, através da valida¢cdo e monitorizacdo da atividade nos seguintes ambitos:

e Regras de negdcio que tenham implicacbes em termos de Compliance, e mais
especificamente, em termos de Branqueamento de Capitais e Financiamento ao
Terrorismo, descritas na Politica de Prevencdo de Branqueamento de Capitais e
Financiamento ao Terrorismo;

e Minutas, contratos e outros documentos (cartas, comunicagdes, entre outros) que
envolvem entidades externas a Bicredit nomeadamente clientes, fornecedores e entidades

de supervisao.

No que respeita ao Risco Reputacional, os mecanismos de controlo e mitigacdo do Risco de
Compliance e do Risco Operacional sdo a base para a mitigacdo do risco de perdas resultantes de
impactos negativos na reputacdo da Bicredit, bem como dos seus acionistas, o que, tendo em conta

a atividade desenvolvida pela sociedade, é reduzido.

8. Perspetivas Futuras

Prosseguindo a estratégia definida, a Bicredit continuara ao longo de 2025 a apostar no seu negdcio
core de crédito automdvel, através de Intermediarios de Crédito registados no Banco de Portugal.
A Bicredit continuard a apostar na qualidade do servico prestado aos seus parceiros e clientes,

fazendo uso da sua capacidade de continuo melhoramento e inova¢do nas suas ferramentas
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tecnolégicas, desenvolvidas por uma equipa interna especificamente alocada ao negdcio da
Bicredit. Do ponto de vista empresarial, a Bicredit continuara a privilegiar a rentabilidade das suas

operagdes em detrimento do volume, bem como a manutengdo de elevados niveis de eficiéncia.

Tal como no passado recente, a Bicredit continuard atenta ao possivel alargamento da sua atuacao
a novos nichos ou segmentos de negdcio complementares e com afinidade ao negdcio core.
Qualquer decisdao de alargamento da oferta serd sempre suportada por uma avaliacdo prudente
dos riscos e custos, tendo também em consideracao o eventual acréscimo de eficiéncia, através do

aproveitamento dos custos fixos inerentes a estrutura ja instalada.

Por ultimo, a Bicredit manterd a sua apeténcia para a melhoria continua dos processos de negdcio
e gestdo das carteiras de crédito existentes, nomeadamente através da revisdo periddica dos
processos internos e dos modelos de suporte a atividade, desde a originacdo de crédito ao pods-

crédito.

9. Eventos subsequentes

Nada a considerar.

10. Resultados Apurados e sua Aplicagao

As contas do exercicio traduzem a atividade desenvolvida pela Bicredit, dentro da orientagdo
tracada, e a sua incidéncia na situagdo patrimonial e nos resultados apurados. As Demonstragdes
Financeiras foram objeto de revisdo por uma sociedade de auditoria externa, que sobre elas emitiu

o parecer a frente apresentado.

Os resultados liquidos individuais apurados cifraram-se em 8.479.963,58 euros. Para eles se propde

a seguinte aplicacdo:

Reserva Legal: .....ccccoevvveeeecieeencnns 847.996,36 euros
Reserva Livre: ..o 3.694.467,22 euros
Dividendos .......ooeeeviieeeeeiee e 3.937.500,00 euros
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11. Agradecimentos Devidos

O Conselho de Administracdo da Bicredit gostaria de expressar o seu apreco e agradecimento a
todos os seus stakeholders e entidades com quem se relacionou ao longo do exercicio de 2024,
nomeadamente, ao Banco de Portugal; aos dignissimos membros dos restantes Orgdos Sociais; ao
Auditor Externo; aos seus Parceiros de negdcio; e, por fim, aos seus colaboradores, que se
entregaram com enorme sentido de responsabilidade e de dedicacdo, ao cumprimento dos
objetivos delineados e ao respeito pelos valores éticos, humanos e empresariais internamente

assumidos e partilhados.
Lisboa, 14 de margo de 2025

O Conselho de Administracado
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12.Demonstrag¢oes Financeiras

Demonstragao dos resultados para o exercicio findo em 31 de dezembro de 2024 e 2023

NOTAS 2024 2023

Juros e proveitos similares 3 45.359.829 38.535.530
Juros e encargos similares 3 (24.747.804) (20.250.292)
Margem Financeira 20.612.025 18.285.239
Comissdes liquidas 4 3.414.177 3.380.677
Resultados de operagdes financeiras 5 (5) 6
Outros resultados de exploragdo 6 (93.323) (84.721)
Produto bancdrio 23.932.874 21.581.201
Custos com o pessoal 7 (4.270.170) (4.046.913)
Gastos gerais administrativos 8 (2.440.604) (2.651.462)
DepreciagGes e amortizagdes 9 (740.369) (451.124)
Total de Custos Operacionais (7.451.142) (7.149.499)
Imparidade de ativos ao custo 10.21

amortizado ! (4.724.205) (4.480.484)
Imparidade de outros ativos 10,21 (29.288) (43.342)
Outras provisoes 11,21 (45.433) (29.884)
Resultado antes de impostos 11.682.806 9.877.991
Impostos 18 (3.202.842) (2.464.881)
Resultado Liquido do exercicio 8.479.964 7.413.110

O Anexo faz parte integrante destas demonstragdes financeiras.
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Demonstragao do rendimento integral para o exercicio findo em 31 de dezembro de 2024 e 2023

(Montantes expressos em Euros)
2024 2023
Resultado individual 8.479.964 7.413.110
Rubricas que poderdo ser reclassificadas para a demonstragao

de resultados

Rubricas que ndo poderao ser reclassificadas para a
demonstragao de resultados

Resultado n3o reconhecido na demonstragdo de resultados - -
Rendimento integral individual 8.479.964 7.413.110

O Anexo faz parte integrante destas demonstragdes financeiras.
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Balango em 31 de dezembro de 2024 e 2023

ATIVO

Caixa e disponibilidades em bancos centrais
Disponibilidades em outras instituices de crédito
Ativos financeiros ao justo valor através dos resultados

Ativos financeiros ao custo amortizado
Outros ativos tangiveis

Ativos intangiveis

Ativos por impostos correntes

Ativos por impostos diferidos

Outros ativos

Total do Ativo

PASSIVO

Recursos de outras instituicdes de crédito

Passivos financeiros associados a ativos transferidos
Provisdes

Passivos por impostos correntes

Outros passivos

Total do Passivo

CAPITAL PROPRIO

Capital
Outras Reservas
Resultado liquido

Total do Capital Préprio

Total do Passivo e do Capital Préprio

O Anexo faz parte integrante destas demonstragGes financeiras.

NOTAS

12
13
14
15,21
16
17
18
18
19

20
22
21
18
23

24
25
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(Montantes expressos em Euros)

31 dezembro 2024 31 dezembro 2023
591 1.200

253.183 363.051

226 231
343.252.501 339.655.531
1.989.525 2.265.736
241.988 177.443
2.245.821 -
980.829 -
9.480.087 17.667.467
358.444.751 360.130.660
94.506.375 33.764.086
197.010.022 266.557.926
75.317 29.884
4.170.446 2.464.881
8.228.196 8.339.452
303.990.356 311.156.229
7.500.000 7.500.000
38.474.431 34.061.321
8.479.964 7.413.110
54.454.395 48.974.431
358.444.751 360.130.660
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Demonstragao das alteragdes no capital préprio para o exercicio findo em 31 dezembro de 2024 e 2023

(Montantes expressos em

Euros)
Reserva Outras Resultado do
reservas e
resultados
Capital Legal transitados Total exercicio Total

Constituicdo e aumento de capital em
2 de janeiro de 2023 7.500.000 - - - - 7.500.000
Prémio de emissdo em 2 de janeiro de
2023 - - 34.061.321 34.061.321 - 34.061.321
Rendimento integral do exercicio de
2023 - - - - 7.413.110 7.413.110
Saldos em 31 de dezembro de 2023 7.500.000 - 34.061.321 34.061.321 7.413.110 48.974.431
Aplicagdo do resultados de 2023 - 741.311 6.671.799 7.413.110 (7.413.110) -
Distribui¢do dividendos (0,4€ por agdo) - - (3.000.000) (3.000.000) - (3.000.000)
Rendimento integral do exercicio de
2024 - - - - 8.479.964 8.479.964
Saldos em 31 de dezembro de 2024 7.500.000 741.311 37.733.120 38.474.431 8.479.964 54.454.395

O Anexo faz parte integrante destas demonstragdes financeiras.



Demonstragdes dos fluxos de caixa para o exercicio findos em 31 de dezembro de 2024

FLUXOS DE CAIXA DAS ACTIVIDADES OPERACIONAIS:
Recebimentos de juros
Pagamentos de juros
Recebimentos de comissdes
Pagamentos de comissdes
Pagamentos ao pessoal e a fornecedores
(Pagamento)/recebimento do imposto sobre o rendimento
Outros pagamentos relativos a atividade operacional

Resultados operacionais antes das alteragGes nos ativos operacionais

(Aumentos) / diminui¢des de ativos operacionais:
Ativos financeiros ao justo valor através de resultados
Ativos financeiros ao custo amortizado
Outros ativos

Aumentos / (diminuicdes) de passivos operacionais:
Passivos financeiros ass. a ativos transferidos
Outros passivos

Caixa liquida das atividades operacionais

FLUXOS DE CAIXA DAS ACTIVIDADES DE INVESTIMENTO:
Aquisicdes e alienagdes de ativos tangiveis
Aquisicdes e alienagdes de ativos intangiveis

Caixa liquida das atividades de investimento

FLUXOS DE CAIXA DAS ACTIVIDADES DE FINANCIAMENTO:
Aumento de capital
Responsabilidades representadas por titulos
Recursos de outras instituicdes de crédito
Distribuicdo de reservas aos acionistas
Pagamentos referentes a passivos de locagdo

Caixa liquida das atividades de financiamento

Aumento / (diminuig¢do) liquido de caixa e seus equivalentes
Caixa e seus equivalentes no inicio do exercicio
Caixa e seus equivalentes no fim do exercicio

O Anexo faz parte integrante destas demonstracGes financeiras.
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2024 2023
45.677.377 38.515.843
(25.655.854) (18.071.644)
4.264.352 3.665.822
(744.377) (157.819)
(6.720.106) (6.675.722)
(4.723.927) (2.602.595)
700.116 (7.917)
12.797.581 14.665.968
- (231)
(8.931.950) (18.629.925)
292.497 (500.828)
(8.639.453) (19.130.984)
(68.404.965) -
(167.152) 1.288.205
(68.572.117) 1.288.205
(64.413.989) (3.176.811)
(68.082) (40.903)
(236.749) (118.265)
(304.831) (159.168)
- 16.000.000
- 266.000.000
59.766.498  (261.613.411)
(3.000.000) -
(214.436) (129.727)
56.552.062 20.256.862
(8.166.758) 16.920.883
16.921.752 869
8.754.993 16.921.752
8.754.993 16.921.752
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1. NOTA INTRODUTORIA

A Bicredit — Sociedade Financeira de Crédito, S.A. (doravante a “Sociedade”) é uma sociedade

andnima, com sede social em Lisboa, constituida em 02 de janeiro de 2023.

A Sociedade esta matriculada na Conservatdria do Registo Comercial de Lisboa com a Pessoa
Coletiva sob o nimero Unico 517 263 157, com o identificador de entidade juridica (LEI Code)
5299004W8FKOCM5RT537 e sede na Avenida Engenheiro Duarte Pacheco, Torre 1 — 129 andar,
1070-101 Lisboa.

A constituicdo da Sociedade apresentou as seguintes entregas de capital, efetuadas em

02/01/2023:

Entidade Disponibilidades Em espécie Participagdo
Banco Invest, S.A. 13 880 000 EUR 25561 321 EUR 81,0%
FN — Consultoria e Investimento, S.A. 800 000 EUR - 7,5%
Iberparticipa, S.A. 800 000 EUR - 7,5%
Outros 520 000 EUR - 4,0%

O aumento de capital em espécie efetuado pelo Banco Invest foi composto pelos seguintes ativos

€ passivos:
Ativos
Caixa 869 EUR
Ativos financeiros pelo custo amortizado 326 045 246 EUR
Outros ativos tangiveis 773 218 EUR
ativos intangiveis 111 125 EUR
Outros ativos 1529 264 EUR
Passivos
Recursos de outras instituicdes de crédito 295 000 000 EUR
Passivos por impostos correntes 2 602 595 EUR
Outros passivos 5295 806 EUR

O capital préprio da Sociedade, apds as entradas de capital, em 02/01/2023, apresentava a seguinte

estrutura:
Capital Social 7.500.000 EUR
Prémios de emissdo 34.061.321 EUR

Total 41.561.321 EUR
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A Sociedade é detida pelo Banco Invest, S.A. em 81% e as suas demonstracdes financeiras sdo
consolidadas pelo método de integracdo global na Alves Ribeiro — Investimentos Financeiros, SGPS,

S.A,, que detém 99,59% do Banco Invest, S.A..

A Sociedade tem por objeto social a pratica de operagdes permitidas aos bancos, com excec¢do da
rececdo de depdsitos ou outros fundos reembolsaveis do publico e da prestacdo de servicos de

pagamento e de emissdo de moeda eletrdnica.

Para a realizacdo das suas operacdes a Sociedade dispde de servigos localizados em Lisboa, Porto,
Leiria, Viseu, Faro, Setubal, Castelo Branco, Regido Auténoma da Madeira e Regido Auténoma dos

Acores.

As demonstracgdes financeiras com referéncia a 31 de dezembro de 2024 foram aprovadas pelo
Conselho de Administracdo em 14 de marg¢o 2025, sendo apresentadas em euros e arredondadas

ao euro.

As demonstracdes financeiras da Sociedade com referéncia a 31 de dezembro de 2024 encontram-
se pendentes de aprovacao pela Assembleia Geral. No entanto, o Conselho de Administracdo

entende que estas demonstrac¢des financeiras virdo a ser aprovadas sem alteracoes significativas.

2. POLITICAS CONTABILISTICAS

2.1. Bases de apresentacdo

As demonstracdes financeiras da Sociedade foram preparadas no pressuposto da continuidade das

operagoes.

No dmbito do disposto no Regulamento (CE) n.2 1606/2002 do Parlamento Europeu e do Conselho
de 19 de julho de 2002 e do Aviso do Banco de Portugal n.2 1/2005, as demonstracdes financeiras
da Sociedade sdo preparadas de acordo com as Normas Internacionais de Relato Financeiro (IFRS)
conforme aprovadas pela Unido Europeia (UE) a partir do exercicio de 2016. As IFRS incluem as
normas emitidas pelo International Accounting Standards Board (IASB) bem como as interpretagées
emitidas pelo International Financial Reporting Interpretations Committee (IFRIC) e pelos respetivos

orgdos antecessores.
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2.2. Comparabilidade da informacdo

Os saldos incluidos nas demonstracdes financeiras relativos a 31 de dezembro de 2023, sao

apresentados exclusivamente para fins comparativos.

As demonstracdes financeiras foram preparadas de acordo com o principio do custo histérico,

modificado pela aplicacado do justo valor para ativos financeiros.

A preparacdo das demonstracdes financeiras de acordo com as IFRS requer que o Conselho de
Administracdo, formule julgamentos, estimativas e pressupostos que afetam a aplicacdo das
politicas contabilisticas e o valor dos ativos, passivos, proveitos e custos. As estimativas e
pressupostos associados sdo baseados na experiéncia historica e noutros fatores considerados
razoaveis de acordo com as circunstancias e formam a base para os julgamentos sobre os valores
dos ativos e passivos cuja valorizacdo ndo é evidente através de outras fontes. Os resultados reais
podem diferir das estimativas. As questGes que requerem um maior indice de julgamento ou
complexidade ou para as quais os pressupostos e estimativas sdo considerados significativos sdo

apresentados na politica contabilistica descrita na nota 2.17.

Os custos e proveitos sdo registados no exercicio a que respeitam, de acordo com o principio

contabilistico da especializacao de exercicios.

As disponibilidades das operag¢des de titularizagao foram classificadas na rubrica “Outros ativos”,

cuja gestdo é efetuada pelo veiculo de titularizagdo da entidade Tagus, STC.

2.3. Conversdo de saldos e transacoes em moeda estrangeira

As contas da Sociedade sdo preparadas de acordo com a divisa utilizada no ambiente econémico

em que opera (denominada “moeda funcional”), nomeadamente o Euro.

As transagdes em moeda estrangeira sdo registadas com base nas taxas de cambio em vigor na data
da transacdo. Em cada data de balancgo, os ativos e passivos monetdrios denominados em moeda

estrangeira sdo convertidos para Euros com base na taxa de cambio em vigor.

As diferencas cambiais apuradas na conversdo cambial sdo refletidas em resultados do exercicio,

com excec¢do das originadas por instrumentos financeiros ndo monetarios, tal como acdes,



e~ Relatério e Contas | Individual - 2024

classificados como ao justo valor através de outro rendimento integral, que sdo registadas em

capital préprio até a sua alienagao.

2.4. Instrumentos financeiros

a) Ativos financeiros

1. Classificagdo, reconhecimento inicial e mensuragdo subsequente

No momento do seu reconhecimento inicial, os ativos financeiros sdo classificados

numa das seguintes categorias:

i. Ativos financeiros ao custo amortizado;
ii. Ativos financeiros ao justo valor através de outro rendimento integral; e

iii. Ativos financeiros ao justo valor através de resultados.

A classificacdo é efetuada tendo em consideragdo os seguintes aspetos:
e modelo de negécio definido para a gestao do ativo financeiro; e

e as caracteristicas dos fluxos de caixa contratuais do ativo financeiro.

Avaliacdo do Modelo de Negdcio

A Sociedade procede a uma avaliacdo do modelo de negdcio no qual o instrumento
financeiro é detido, ao nivel do portfolio, dado que esta abordagem reflete da melhor
forma como é que os ativos sao geridos e como é que a informagdo é disponibilizada
aos orgaos de gestao.

Os ativos financeiros detidos para negociacdo e os ativos financeiros designados ao
justo valor através de resultados sdo mensurados ao justo valor através de resultados
em virtude de ndo serem detidos nem para a recolha de cash-flows contratuais nem

para a recolha de cash-flows contratuais e venda desses ativos financeiros.

Avaliacdo se os cash-flows contratuais correspondem somente ao recebimento de
capital e juros (SPPI — Solely Payment of Principal and Interest)

Para efeitos desta avaliacdo:
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“capital” é definido como o justo valor do ativo financeiro no seu
reconhecimento inicial;

“juro” é definido como a contrapartida pelo valor temporal do dinheiro, pelo
risco de credito associado ao montante em divida durante um determinado
periodo de tempo e para outros riscos e custos associados a atividade (ex.: risco
de liquidez e custos administrativos), bem como uma margem de lucro

(“spread”).

Na avaliagdo dos instrumentos financeiros em que os cash-flows contratuais se referem

exclusivamente ao recebimento de capital e juros, a Sociedade considerou os termos

contratuais originais do instrumento. Esta avaliagdo inclui a andlise da existéncia de

situagbes em que os termos contratuais possam modificar a periodicidade e o

montante dos fluxos de caixa de forma a que ndo cumpram a condigao de SPPI — Solely

Payments of Principal and Interest. No processo de avaliacdo, a Sociedade teve em

consideracdo:

eventos contingentes que possam modificar a periodicidade e montante dos
fluxos de caixa;

caracteristicas que resultem em alavancagem;

cldusulas de pagamento antecipado e de extensdo da maturidade;

cldusulas que possam limitar o direito da Sociedade reclamar os fluxos de caixa
em relagdo a ativos especificos (e.g. contratos com clausulas que impedem o
acesso a ativos em caso de default — “non-recourse asset”); e

caracteristicas que possam modificar a compensacdo pelo valor temporal do

dinheiro.

Adicionalmente, um pagamento antecipado é consistente com o critério SPPI, se:

o ativo financeiro for adquirido ou originado com um prémio ou desconto
relativamente ao valor nominal contratual;

o pagamento antecipado representar substancialmente o montante nominal
do contrato acrescido dos juros contratuais periodificados, mas ndo pagos

(podera incluir uma compensacdo razoavel pelo pagamento antecipado); e
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e 0 justo valor do pagamento antecipado é insignificante no reconhecimento

inicial.

i. Ativos financeiros ao custo amortizado

Um ativo financeiro deve ser mensurado pelo custo amortizado se cumprir

cumulativamente as seguintes condi¢des:

e ativo financeiro é detido no ambito de um modelo de negdcio cujo objetivo
principal é a detengdo de ativos para recolha dos seus fluxos de caixa
contratuais; e

e 0s fluxos de caixa contratuais ocorrem em datas especificas e correspondem
apenas a reembolsos de capital e pagamentos de juros sobre o capital em

divida (SPPI).

Esta categoria inclui:

e Disponibilidades e aplicagGes em instituicGes de crédito;

e C(Crédito a clientes.

As disponibilidades e aplicagGes em instituicdes de crédito e os créditos a clientes sdo
reconhecidos na data em que os fundos sdo disponibilizados a contraparte (settlement

date).

Os ativos financeiros ao custo amortizado sdo registados inicialmente pelo seu justo
valor, acrescido dos custos diretamente atribuiveis a transa¢do, e subsequentemente
sdo mensurados ao custo amortizado. Adicionalmente, estdo sujeitos, desde o seu

reconhecimento inicial, ao apuramento de perdas por imparidade.

Os juros dos ativos financeiros ao custo amortizado sdo reconhecidos na rubrica de

“Juros e proveitos similares”, com base no método da taxa de juro efetiva.
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Os ganhos ou perdas geradas no momento do seu desreconhecimento sdo registados
na rubrica "Ganhos/(perdas) com o desreconhecimento de ativos e passivos financeiros

ao custo amortizado".

2. Reclassificagdao entre categorias de ativos financeiros

Os ativos financeiros sao reclassificados para outras categorias apenas se o modelo de
negdcio utilizado na sua gestdo for alterado. Neste caso, todos os ativos financeiros
afetados sdo reclassificados. A reclassificacdo é aplicada prospectivamente a partir da
data da reclassificacdo, ndo sendo reexpressados quaisquer ganhos, perdas (incluindo

relacionados com imparidade) ou juros anteriormente reconhecidos.

Ndo é permitida a reclassificacdo de investimentos em instrumentos de capital
mensurados ao justo valor através de outro rendimento integral, nem de instrumentos

financeiros designados ao justo valor através de resultados.

3. Modificacdo e desreconhecimento de ativos financeiros

i. A Sociedade desreconhece um ativo financeiro quando, e apenas quando:

e 0s direitos contratuais aos fluxos de caixa resultantes do ativo financeiro

expiram; ou,

e transfere o ativo financeiro tal como definido nos pontos ii e iii adiante
referidos e a transferéncia satisfaz as condi¢Ges para o desreconhecimento de

acordo com o ponto iv.

ii. A Sociedade transfere um ativo financeiro se, e apenas se, se verificar uma das

seguintes situacoes:

e transferir os direitos contratuais de receber os fluxos de caixa resultantes do

ativo financeiro; ou,

e retiver os direitos contratuais de receber os fluxos de caixa resultantes do ativo

financeiro, mas assumir uma obrigacdo contratual de pagar os fluxos de caixa
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a um ou mais destinatarios num acordo que satisfaca as condicdes previstas no

ponto iii.

Quando a Sociedade retém os direitos contratuais de receber os fluxos resultantes
de caixa de um ativo financeiro (designado o “ativo original”), mas assume uma
obrigacdo contratual de pagar esses fluxos de caixa a uma ou mais entidades
(designados os “destinatarios finais”), a Sociedade trata a transacdo como uma
transferéncia de um ativo financeiro se, e apenas se, todas as trés condi¢des que

se seguem forem satisfeitas:

a Sociedade ndo tem qualquer obriga¢do de pagar quantias aos destinatdrios
finais, a menos que receba quantias equivalentes resultantes do ativo original.
Os adiantamentos a curto prazo pela entidade com o direito de total
recuperacao da quantia emprestada, acrescida dos juros vencidos as taxas de

mercado, ndo violam esta condicao;

a Sociedade estd proibida, pelos termos do contrato de transferéncia, de
vender ou penhorar o ativo original que ndo seja como garantia aos

destinatarios finais pela obrigacao de Ihes pagar fluxos de caixa; e,

a Sociedade tem uma obrigacdo de remeter qualquer fluxo de caixa que receba
em nome dos destinatdrios finais sem atrasos significativos. Além disso, nao
tem o direito de reinvestir esses fluxos de caixa, exceto no caso de
investimentos em dinheiro ou seus equivalentes (tal como definido na IAS 7 —
Demonstracées dos Fluxos de Caixa) durante o curto periodo de liquidacdo
entre a data de recebimento e a data da entrega exigida aos destinatdrios
finais, e os juros recebidos como resultado desses investimentos sdo passados

aos destinatarios finais.

iv. Quando a Sociedade transfere um ativo financeiro (ver ponto ii) acima referido),

deve avaliar até que ponto retém os riscos e beneficios decorrentes da

propriedade desse ativo. Neste caso:

se a Sociedade transferir substancialmente todos os riscos e beneficios

decorrentes da propriedade do ativo financeiro, desreconhece o ativo
e 47
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Vi.

financeiro e reconhece separadamente como ativos ou passivos quaisquer

direitos e obrigacdes criados ou retidos com a transferéncia;

se a Sociedade retém substancialmente todos os riscos e beneficios
decorrentes da propriedade do ativo financeiro, continua a reconhecer o ativo

financeiro;

se a Sociedade ndo transferir nem retiver substancialmente todos os riscos e
beneficios decorrentes da propriedade do ativo financeiro, deve determinar se

reteve o controlo do ativo financeiro. Neste caso:

a) se a Sociedade ndo reteve o controlo, deve desreconhecer o ativo financeiro
e reconhecer separadamente como ativos ou passivos quaisquer direitos e

obrigacGes criados ou retidos com a transferéncia;

b) se a Sociedade reteve o controlo, deve continuar a reconhecer o ativo

financeiro na medida do seu envolvimento continuado no ativo financeiro.

A transferéncia dos riscos e beneficios referida no ponto anterior é avaliada por
comparacdo da exposicdao da Sociedade, antes e depois da transferéncia, a
variabilidade das quantias e momentos de ocorréncia dos fluxos de caixa liquidos

resultantes do ativo transferido.

A questdo de saber se a Sociedade reteve ou ndo o controlo (ver ponto iv acima
referido) do ativo transferido depende da capacidade daquele que recebe a
transferéncia para vender o ativo. Se aquele que recebe a transferéncia tiver
capacidade pratica para vender o ativo na sua totalidade a um terceiro nao
relacionado e for capaz de exercer essa capacidade unilateralmente e sem
necessitar de impor restricbes adicionais a transferéncia, considera-se que a
entidade ndo reteve o controlo. Em todos os outros casos, considera-se que a

entidade reteve o controlo.

Write offs

Na consideracdao do risco de perda por incumprimento, a Sociedade respeita

integralmente, no reconhecimento de imparidades, as orientacdes da carta-circular

| 48



e~ Relatério e Contas | Individual - 2024

02/2014/DSP, substituida pela carta circular n.2 CC/2018/00000062, de 14-11 do Banco
de Portugal que reflete o entendimento do Banco de Portugal quanto aos critérios de
referéncia para mensuragao de perdas de crédito esperadas no contexto da aplicacao

da IFRS 9.

A Direcdo de Recuperacao de Crédito efetua a monitorizacdo das exposicdes em mora
gue cumpram os requisitos de classificacdo como incobraveis e elabora uma proposta

de classificacdo e prepara os dossiers correspondentes.

Uma exposicdo ao risco de crédito é classificada como incobravel, nas seguintes

condicdes:

e Nos processos de Execucdo, quando a agdo for extinta, por inexisténcia de bens

penhoraveis dos executados (Devedor ou Garantes);

e Nos processos de Insolvéncia, quando de natureza limitada (inexisténcia de bens

do insolvente), apds sentenca de verificacdo e graduagdo de créditos;

e Nos Planos de Insolvéncia ou Processos de Recuperacao de Créditos quando, do
plano de reembolso aprovado, resultar perddo total ou parcial das dividas

reconhecidas;

e Os créditos em mora ha mais de dois anos num cenario de imparidade total, ou
seja, quando a Sociedade, depois de ter efetuadas as diligéncias de cobranga
consideradas  adequadas e reunir provas  disponiveis  concluir,
fundamentadamente, que ja ndo existem expectativas razodveis de recuperagao

do valor em risco.

Constituem indicadores objetivos de incobrabilidade de uma divida, os seguintes:

e Acircunstancia de um Devedor ou Garantes estarem ausentes para parte incerta;

e O facto de as iniciativas extra-judiciais desenvolvidas pela Sociedade, devidamente
confirmadas e consideradas adequadas, terem sido infrutiferas no sentido de se

obter um plano de reestruturagao ou recuperac¢ao dos valores em risco;
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e A confirmacgdo que o Devedor ou Garantes, ndo dispde de rendimentos estdveis

gue fundamentem a sua penhora;

e A evidéncia, por suporte de registo predial ou automdvel adequado, de que o
patriménio do Devedor e Garantes, a existir, tem dnus ou encargos prévios que
levem a concluir (face ao seu provavel valor de realizacdo) que a sua penhora, a

ser levada a cabo, ndo permitird a recuperacao do crédito da Sociedade;

e A constatacdo de que o recurso a execucao judicial da divida, sendo possivel, tem
custos de processo e tempos provaveis de realizacdo, que levam a determinar pela

sua ineficacia econdmica (relacdo custo beneficio desfavoravel).

Os contratos considerados incobraveis estdo 100% cobertos por imparidade e sdo, por

norma, alvo de write-off total.

Além dos write-offs referidos, a Sociedade efetua também write-offs operacionais,
normalmente write-offs parciais, e cujo principal objetivo é garantir que o peso nos
contratos non-performing na carteira de crédito se mantém abaixo dos 5%. Podem ser
alvo de write-offs parciais os contratos que cumpram as seguintes condigdes: i) estejam
em NPL ha mais de 12 meses; ii) Estejam Rescindidos contenciosamente; iii) Nao
registem recebimentos nos ultimos 12 meses. A parte objeto de write-off ndo tem valor

econdmico, tendo como limite maximo o valor da imparidade constituida.

Aumento significativo de risco de crédito (SICR)

O aumento significativo do risco de crédito (SIRC - Significant Increase event) é
determinado de acordo com um conjunto de critérios maioritariamente quantitativos,
mas também qualitativos. Esses critérios baseiam-se principalmente na detecao de
indicios de imparidade dos contratos/clientes (através do recurso a informacdes
internas e externas, em que se destaca o comportamento dos clientes perante outras
entidades do sistema financeiro) e na respetiva evolucdo, com vista a detetar aumentos

significativos da PD (Probability of default).
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Considera-se a existéncia de aumento significativo de risco quando se verifique pelo

menos uma das seguintes condigdes:

a)

b)

O crédito registe indicios de imparidade, nomeadamente:

e apresente valor vencido de capital ou juros com 31 a 90 dias;

e apresente valor vencido de capital ou juros até 30 dias, se adicionalmente
tiver sido solicitada pelo cliente a integracdao em PARI (Plano de Agdo para

o Risco de Incumprimento);

e apresente crédito em situacdo de incumprimento com outra entidade

credora na Centralizagdo de Riscos de crédito do Banco de Portugal (CRC);

e registe dividas a Administracdo Fiscal / Seguranca Social, conste na lista de

execugdes ou tenha cheques devolvidos nos ultimos 6 meses;

e Apresente valor vencido de capital e juros no final do més de vencimento

de qualquer uma das 3 primeiras prestacées.

O crédito performing esteja classificado como reestruturado por dificuldades

financeiras do devedor.

Outros créditos que por si s6 ndo estdao em SICR, mas em que os clientes ou

garantes tenham alguma exposicdao em SICR na Bicredit.

Definicdo de default

Considera-se que uma exposicao esta em default quando se verifique pelo menos uma

das seguintes condigdes:

a)

b)

Crédito com atraso no pagamento de capital e juros ha mais de 90 dias;

Crédito classificado como reestruturado por dificuldades financeiras non-

performing;

Existéncia de uma probabilidade reduzida do devedor cumprir na integra as

suas obrigacdes de crédito perante a instituicdo, dependendo o ressarcimento
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da divida do acionamento pelo credor de eventuais garantias recebidas. Sao

consideradas situagdes inseridas nesta definicdo as seguintes:

Caso ocorra um abate de ativo ou perdao de divida;

Insolvéncia do devedor ou inicio de um processo de faléncia/Insolvéncia;

Caso o cliente esteja em Processo Especial de Revitalizacdo (PER) ou de um

Processo Especial para acordo de Pagamento (PEAP);

Tenha havido recuperacado ou, entrega voluntdria da viatura financiada ou

alienagdo ndo consentida da mesma;

O contrato esteja no estado contencioso, sendo este o primeiro estado dos
contratos em que a perspetiva é a via de execugdo de livranga e processo

judicial.

Os créditos s6 podem ser desmobilizados da classificacdo de default se durante um

periodo de 12 meses seguidos (periodo de cura) ndo apresentarem:

registo de alguma das condic¢Oes de classificacdo como crédito em default;

atraso no pagamento de capital e juros ha mais de 30 dias, sendo esta
verificagdo efetuada por monitorizagdo do novo plano financeiro apds

reestruturagao.

Além do referido, o periodo de cura sé inicia a contagem depois de concluido qualquer

periodo de caréncia de capital ou de capital e juros de que o contrato tenha beneficiado

em resultado de uma reestruturacdo ou de uma moratéria.

Reestruturacdes e renegociacdes

Algumas das reestruturagdes ou renegociagdes implicam a classificacdo da exposicdo

como em default, nomeadamente nas seguintes circunstancias:

se aquando da reestruturacdo o contrato estava em default;
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e caso a alteragcdo contratual considere periodos de caréncia de capital por

periodo superior a 12 meses;

e caso resulte na verificagao de ganhos ou numa obrigagdo financeira menor

com uma perda econdmica superior a 1%;

e se for alvo de uma nova reestruturacao estando a anterior ainda em curso,

mesmo estando em periodo de cura ou probatério;

e se o contrato se encontrar em periodo de cura, ou seja, durante 12 meses

apos a reestruturacao por dificuldades financeiras.

O periodo de cura recomeca a contagem se durante o mesmo se verificar pelo menos

uma das seguintes situagoes:
e for efetuada uma nova reestruturacao;

e apresente, apds a reestruturacao, registo de condicdes de classificacao
como crédito em default ou novos valores vencidos de capital ou juros ha

mais de 30 dias.

Considerando o referido, sdo consideradas como performing as reestruturacdes ou

renegociacdes que preencham pelo menos uma das seguintes condi¢des:

e aquando da reestruturacdo o contrato ndo apresente nenhum dos triggers

para classificacdo como default;

e quando um reestruturado non-performing (default) cumpriu o periodo de

cura, deixando de ser classificado como tal;

e durante um periodo probatério de 24 meses apds a classificagdo como
reestruturado performing, ndo apresente registo de condi¢cdes de
classificacdo como crédito em default ou vencido de capital ou juros ha

mais de 30 dias.

Apds o periodo probatdrio, o contrato deixa de ser classificado como reestruturado por
dificuldades financeiras, passando a ser monitorizado como um crédito normal.
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Determinacdo de stages

As stages correspondem a classificacdo de exposi¢des, por grupo homogéneo em
termos de situacdo de cumprimento ou incumprimento, ou perfil de risco. Sao
consideradas classes de risco/stages diferenciados para efeitos de imparidade as

seguintes:

e Stage 1 - Sao classificadas neste stage as exposicdes em que ndo se verifica um
aumento significativo do risco de crédito desde o seu reconhecimento inicial,
bem como aquelas que, tendo estado no stage 3 ou 2, superaram os respetivos
periodos de quarentena e de probacao, quando aplicdveis;

e Stage 2 — S3o classificadas neste stage as exposicées em que se verifica um
aumento significativo de risco de crédito desde o seu reconhecimento inicial,
mas que ndo estdo em situacao default; e

e Stage 3 — Sdo classificadas neste stage as exposicdes marcadas como default,

nos termos supra descritos.

4. Perdas por imparidade

No ambito da adoc¢do da IFRS 9, o modelo aplicado é baseado em perdas esperadas.

A Sociedade reconhece imparidade para perdas de crédito esperadas (“ECL”) para os

seguintes instrumentos financeiros:

e Ativos financeiros ao custo amortizado

As perdas por imparidade em ativos financeiros ao custo amortizado reduzem o
valor de balango destes ativos financeiros por contrapartida da rubrica “Imparidade
de ativos financeiros ao custo amortizado” — em resultados.

5. Classificagdo dos instrumentos financeiros por stages

A Sociedade determina as perdas de crédito esperadas de cada operacdo em fungdo da
deterioracdo do risco de crédito verificada desde o seu reconhecimento inicial. Para
este efeito, as operagdes sdo classificadas em stage nos termos supra explicados no

ponto ‘Determinacgdo de stage’ e esquematizados na figura abaixo.
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Stage 1 Stage 2 Stage 3

Aumento significativo do
Critérios de classificagdo | Reconhecimento inicial |risco de crédito desde o
reconhecimento incial

Em situacéo de
imparidade

Perdas de crédito

Perdas por imparidade
esperadas a 12 meses

Perdas de crédito esperadas "lifetime"

T T

Aumento significativo Evidéncia objectivade
no risco de crédito? perda?

As perdas por imparidade associadas a opera¢des classificadas no stage 1
correspondem a perda de crédito esperada resultante de um potencial evento de perda

gue ocorre nos 12 meses subsequentes a data de calculo.

As perdas por imparidade associadas a operacdes classificadas em stage 2 e 3
correspondem a perda de crédito esperada resultante da diferenca entre o montante
em divida e o valor atual dos fluxos de caixa que se estimam recuperar da exposicdo

(perdas em crédito esperadas “lifetime”).

A Sociedade apresenta o modelo para o cdlculo de imparidades do crédito apresentado

em seguida.

A determinacdo e evolucdo dos parametros de imparidade a aplicar a carteira de
Crédito Automodvel, tem-se pautado por um acompanhamento permanente da
evolucdo dos créditos em carteira, considerando as caracteristicas da mesma,
nomeadamente ser uma carteira com elevado nivel de granularidade e
homogeneidade, com significativa dispersdo de clientes, circunscrevendo-se sobretudo
a concessdo de financiamento sob a forma de crédito reembolsavel em prestagdes
mensais, centrada em financiamento de veiculos usados de gama média ou baixa, o

que conduz a aplicagao de métodos de andlise coletiva.

O cdlculo da perda de crédito esperada (ECL) baseia-se nas estimativas das
probabilidades de default (PD) e da perda apds default (LGD), cujo processo de calculo
foi desenvolvido de acordo com a norma IFRS 9, com a colabora¢do da consultora
Deloitte Risk Advisory, S.A., partindo do histérico de dados existente (desde o inicio da
atividade, ainda dentro da estrutura do Banco Invest, S.A., em setembro de 2016, tendo

2017 sido o primeiro ano completo).
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O modelo de calculo de imparidade aplicado considera, entre outros:

e as caracteristicas da carteira, tidas em consideragdo na sua segmentagao e nas

metodologias de célculos dos parametros;

e asegmentacgdo da carteira por classes de risco e stages respeitando as regras
para classificacdes dos contratos em Incremento Significativo de Risco,
Reestruturados (performing e non-performing) e NPL/Default (non-performing

loans).

A classificacdo das exposicoes por Stage / Classes de risco - de acordo com um conjunto
de regras de classificagdo e transicdo implementados e automatizados - assim como o
calculo de imparidade, sdo aplicados contrato a contrato e tém uma frequéncia mensal,

permitindo avaliar regularmente a exposicdo ao risco de crédito e a sua evolugao.

Em 2024, a partir da data de referéncia a 31 de outubro de 2024, o célculo da PD passou
a ter uma componente forward-looking e no modelo de LGD, em virtude das evolugbes
do negdcio, nomeadamente a venda de contratos em NPL (tendo a primeira venda sido
efetuada em 2024), foi introduzida a venda de créditos como estratégia de recuperagao

e efetuada a consequente analise e redefinicdo do Workout e recalibracdao do modelo.

Com o histérico existente a data e as referidas alteragdes aos modelos de calculo dos
parametros de imparidade, deixaram de existir os pressupostos que suportaram, até
essa data, os agravamentos administrativos até ai aplicados a PD e a LGD (ndo
existéncia da componente de forward-looking no célculo da PD e o histdrico reduzido

para célculo da LGD).

A carteira de cartdes e linhas de crédito, resultante da compra efetuada em 2023, e
considerando a sua reduzida dimensdo e o facto ter um elevado ritmo de amortizagao,
continua a ser aplicada a PD média por classe de risco do segmento automdvel. No que
respeita a LGD, sdo aplicadas as taxas da carteira automdvel agravadas em 25%, tal

como o aplicado no crédito stock e em alguns eventuais créditos pessoais em carteira.

No segmento de crédito stock, sendo o prazo das faturas financiadas inferior a 1 ano,
para os contratos em estado performing aplica-se a PD acumulada a 12 meses estimada
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para o financiamento automdvel ao cliente final, por se considerar ser a melhor
estimativa disponivel tendo em conta a especificidade e reduzida dimensdo deste

segmento.

Aos contratos considerados incobrdveis (contratos no estado “CNI”) aplica-se uma taxa

de perda de 100%.

Depois de apurados e validados os valores de imparidade, os mesmos sdo comunicados

para contabilizacdo.

Os modelos de imparidade sdo desenvolvidos e revistos regularmente pela Direcdo de
Risco e Finangas desta area de negdcio, levando em conta a evolugao histdrica das
proprias carteiras e outros elementos relevantes de acompanhamento do risco de
crédito e de fatores internos e externos relevantes na determinacdo da perda
esperada. Estes modelos encontram-se em conformidade com a norma internacional
de relato financeiro n2 9 (IFRS 9) e com a Carta Circular n2 62/2018 do Banco de

Portugal.

A atualizacdo dos parametros utilizados no cdlculo da ECL é também no minimo anual.
Contudo, considerando a introducdo recente da componente forward-looking na
estimativa da PD, prevé-se manter ainda durante, pelo menos, mais um ano, a revisao
numa base semestral. No que respeita as andlises de sensibilidade, a periodicidade

aplicada é no minimo anual.

b) Passivos financeiros

Um instrumento é classificado como passivo financeiro quando existe uma obrigacdo
contratual da sua liquidagdo ser efetuada mediante a entrega de dinheiro ou de outro
ativo financeiro, independentemente da sua forma legal. Os passivos financeiros sdo

desreconhecidos quando a obrigac¢do subjacente é liquidada, expira ou é cancelada.

No momento do seu reconhecimento inicial, os passivos financeiros sdo classificados

na categoria “Passivos financeiros ao custo amortizado”.
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i. Passivos financeiros ao custo amortizado

Os passivos financeiros que ndo foram classificados ao justo valor através de
resultados, nem correspondem a contratos de garantia financeira, sdo mensurados ao

custo amortizado.

A categoria de “Passivos financeiros ao custo amortizado” inclui recursos de Bancos
Centrais, recursos de instituicdes de crédito, recursos de clientes e outros empréstimos

e titulos de divida ndo subordinada.

Reconhecimento inicial e mensuragao subsequente

Os passivos financeiros ao custo amortizado sdo reconhecidos inicialmente pelo seu
justo valor, acrescido dos custos de transacdo, e subsequentemente sdo mensurados
ao custo amortizado. Os juros dos passivos financeiros ao custo amortizado sdo
reconhecidos na rubrica de “Juros e encargos similares”. Com base no método da taxa

de juro efetiva.

A periodificacdo dos juros e do prémio/desconto (quando aplicavel) é reconhecido na
rubrica de “Juros e encargos similares” com base na taxa de juro efetiva de cada

transacao.

Reclassificacdo entre categorias de passivos financeiros

N3o sdo permitidas reclassificagdes entre categorias de passivos.

2.5. Crédito titularizado ndo desreconhecido

A Sociedade ndo desreconhece do seu ativo os créditos alienados em operacgdes de titularizagdo
guando mantém na sua maioria os riscos e beneficios sobre os créditos transferidos e continua a

receber parte substancial da sua remuneracdo.

Os créditos alienados e ndo desreconhecidos sdo registados na subrubrica de “Créditos a clientes —
ativos titularizados nao desreconhecidos” e sujeitos a critérios contabilisticos iguais as restantes
transagdes de crédito. Os juros associados a carteira de crédito titularizada sdo periodoficados de

acordo com o método da taxa de juro efetiva.
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Os fundos recebidos das operacgdes de titularizacdo sao registados na rubrica “Passivos financeiros
associados a ativos transferidos”. O seu reconhecimento é efetuado ao custo amortizado, ndo
sendo refletido nas contas da Sociedade as variagGes de justo valor dos instrumentos financeiros

contratados pelo veiculo, nomeadamente os derivados de cobertura de risco.

A manutencao de risco e beneficios é indicada pelas obrigacdes com grau de risco mais elevado
emitidas pelo veiculo de titularizagdo. O Valor registado no passivo representa sempre a posi¢ao
liquida detida pela Sociedade, considerando que as obriga¢des detidas deverdo ser deduzidas ao

montante relevado no passivo na rubrica Passivos Financeiros Associados a Ativos Transferidos.

2.6. Reconhecimento de juros

Os resultados referentes a juros de instrumentos financeiros ativos e passivos mensurados ao justo
valor e ao custo amortizado sdo reconhecidos nas rubricas de “Juros e proveitos similares” ou “Juros
e custos similares” (margem financeira), pelo método da taxa de juro efetiva. Os juros a taxa efetiva
de ativos financeiros ao justo valor através de outro rendimento integral também sdo reconhecidos

na margem financeira.

A taxa de juro efetiva corresponde a taxa que desconta os pagamentos ou recebimentos futuros
estimados durante a vida esperada do instrumento (ou, quando apropriado, por um periodo mais

curto) para o valor liquido atual de balango do ativo ou passivo financeiro.

Para a determinacgdo da taxa de juro efetiva, a Sociedade procede a estimativa dos fluxos de caixa
futuros considerando todos os termos contratuais do instrumento financeiro (por exemplo op¢des
de pagamento antecipado), ndo considerando eventuais perdas por imparidade. O célculo inclui as
comissdes pagas ou recebidas consideradas como parte integrante da taxa de juro efetiva, custos
de transagdo e todos os prémios ou descontos diretamente relacionados com a transagao, exceto

para ativos e passivos financeiros ao justo valor através de resultados.

Os proveitos com juros reconhecidos em resultados associados a contratos classificados no stage 1
ou 2 sdo apurados aplicando a taxa de juro efetiva de cada contrato sobre o seu valor de balango
bruto. O valor de balango bruto de um contrato é o seu custo amortizado antes da dedugao da
respetiva imparidade. Para os ativos financeiros incluidos no stage 3, os juros sdo reconhecidos em
resultados com base no seu valor de balanco liquido (deduzido de imparidade). O reconhecimento

de juros é realizado sempre de forma prospetiva, i.e., para ativos financeiros que entrem em stage
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3, os juros sdo reconhecidos sobre o custo amortizado (liquido de imparidade) nos periodos

subsequentes.

2.7. Outros ativos tangiveis

Os outros ativos tangiveis encontram-se registados ao custo de aquisicdo, deduzido das
depreciacGes e perdas por imparidade acumuladas. Os custos de repara¢do, manutencdo e outras
despesas associadas ao seu uso sdo reconhecidos como custo do exercicio, na rubrica “Gastos

gerais administrativos”.

As depreciacGes sdo calculadas com base no método das quotas constantes e registadas em custos
do exercicio numa base sistematica ao longo do periodo de vida util estimado do bem, o qual

corresponde ao periodo em que se espera que o ativo esteja disponivel para uso, que é:

Anos de vida util

Imodveis de servico préprio 50
Despesas em edificios arrendados 4 -10
Mobiliario e material 8
Maquinas e ferramentas 5-38
Equipamento informatico 3-8
InstalacGes interiores 5-8
Material de transporte 4
Equipamento de seguranga 8 -10

Os terrenos e o patrimdnio artistico ndo sao objeto de depreciagdes.

Sempre que o valor liquido contabilistico dos ativos tangiveis exceda o seu valor recuperavel, nos
termos da Norma IAS 36 — “Imparidade de ativos” é reconhecida uma perda por imparidade com
reflexo nos resultados do exercicio. As perdas por imparidade podem ser revertidas, também com
impacto em resultados do exercicio, caso em exercicios seguintes se verifique um aumento do valor

recuperavel do ativo.

2.8. Locacoes

Esta norma estabelece os novos requisitos relativamente ao ambito, classificacdo e mensuragdo de

locagdes:
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e na o6tica do locador, as locages continuam a ser classificadas como locagées financeiras ou
locacGes operacionais;

e na 6tica do locatario, a norma define um Unico modelo de contabilizacdo de contratos de
locagdo que resulta no reconhecimento de um ativo sob direito de uso e de um passivo da
locacdo para todos os contratos de locagdo a excegao das locagdes com um periodo inferior
a 12 meses ou para as locagdes que incidam sobre ativos de valor reduzido em que o
locatdrio podera optar pela isencdao de reconhecimento prevista na IFRS 16, sendo que,
nesse caso, deverd reconhecer os pagamentos de locacdo associados a esses contratos

como despesas.

A Sociedade optou por ndo aplicar esta norma aos contratos de locacdo a curto prazo, menor ou
igual a um ano e aos contratos de locacdo em que o ativo subjacente tenha pouco valor,
considerando para este efeito o montante de 5.000 euros, tendo sido utilizada a opcdo de nao

aplicar esta norma a locag¢es de ativos intangiveis.

Definicdo de locacdo

A definicdo de locacdo acarreta um enfoque no controlo do ativo identificado, ou seja,
um contrato constitui ou contém uma locacdo se transmitir o direito de controlar a
utilizacdo de um ativo identificado, ou seja, obtendo substancialmente todos os
beneficios econédmicos da utilizagdo do mesmo e o direito de orientar o uso desse ativo

identificado, durante um certo periodo de tempo em troca de uma retribuicado.

Impactos na dtica do locatario

No inicio de um contrato, a Sociedade avalia se um contrato é, ou contém, uma locacgao.
Um contrato ou parte de um contrato que transmite o direito de usar um ativo (o ativo

subjacente) durante um certo periodo, em troca de uma retribuicdo.

Para avaliar se um contrato transmite o direito de controlar o uso de um ativo

identificado, a Sociedade avalia se:

e contrato envolve o uso de um ativo identificado — o que poderd ser
especificado de forma explicita ou implicita e deve ser fisicamente distinto ou
representar substancialmente toda a capacidade de um ativo fisicamente
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distinto. Mesmo que um ativo seja especificado a Sociedade ndo tem o direito
de usar um ativo identificado, se o fornecedor tiver o direito substantivo de
substituir esse ativo durante o periodo de utilizagao;

e 2 Sociedade tem o direito de obter substancialmente todos os beneficios
econdmicos do uso do ativo identificado, durante todo o periodo de utilizacao;
e

e aSociedade tem o direito de orientar o uso do ativo identificado. a Sociedade
tem este direito quando tem os direitos de tomada de decisdao mais relevantes
para alterar o modo e a finalidade com que o ativo é usado durante todo o
periodo de utilizacdo. Nos casos em que a decisdo sobre como e para que
finalidade o ativo é utilizado é pré-determinada, a Sociedade tem o direito de
orientar o uso do ativo se:

o aSociedade tem o direito de explorar o ativo (ou de mandar os outros
explorar o ativo de forma que ele determinar) durante todo o periodo
de utilizacdo, sem que o fornecedor tenha o direito de alterar essas
instrucdes de exploragdo; ou

o aSociedade concebeu o ativo (ou aspetos especificos do ativo) de uma
forma que determine previamente o modo e a finalidade como o ativo

sera usado durante todo o periodo de utilizagdo.

A Sociedade reconhece para todas as locagdes, com excegao das locagdes com um
periodo inferior a 12 meses ou para as locagdes que incidam sobre ativos de valor

unitario reduzido:

e um ativo sob direito de uso, inicialmente mensurado ao custo, tendo em conta
o Net Present Value (NPV) do passivo da locagdo, acrescido de pagamentos
efetuados (fixos e/ou varidveis) deduzidos de incentivos a locacdo recebidos,
penalidades por término (se razoavelmente certas), bem como eventuais
estimativas de custo a serem suportadas pelo locatdrio com o
desmantelamento e remoc&o do ativo subjacente e/ou com a restauracdo do

local onde este esta localizado. Subsequentemente é mensurado de acordo
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com o modelo do custo (sujeito a depreciacdes/amortizaces de acordo com o
prazo de locagdo de cada contrato e a testes de imparidade);
e um passivo da locagdo, registado inicialmente pelo valor presente dos fluxos

de caixa futuros da loca¢do (NPV), o que inclui:

o pagamentos fixos, deduzidos os incentivos a locacdo a receber;

o pagamentos de locagdo varidveis que dependam de um indice ou taxa,
mensurados inicialmente e utilizando o indice ou a taxa a data de inicio
do contrato;

o as quantias que deverdo ser pagas pelo locatario a titulo de garantias
de valor residual;

o o0 preco do exercicio de uma opcdo de compra, se o locatario estiver
razoavelmente certo de exercer essa opgao; e,

o pagamentos de sanc¢des por rescisdo da locacdo, se o prazo da locacdo
refletir o exercicio de uma opcao de rescisdo da locacdo pelo locatario.
Dado que nao é possivel determinar facilmente a taxa de juro implicita
na locacdo (paragrafo 26 da IFRS 16), os pagamentos da loca¢do sdo
descontados segundo a taxa de juro incremental de financiamento do
locatario a qual incorpora a curva de taxa de juro sem risco (curva
swap), acrescido de um spread de risco da Sociedade, aplicada sobre o
prazo médio ponderado de cada contrato de loca¢do. Para os contratos
com termo é considerada essa data como data fim da locagdo, para os
outros contratos sem termo é avaliado o prazo no qual o mesmo tera
forga executdria. Na avaliagao da for¢a executdria sdo consideradas as
cldusulas particulares dos contratos bem como a legislagdo vigente

relativamente ao Arrendamento Urbano.
Subsequentemente é mensurado da seguinte forma:

e pelo aumento da sua quantia escriturada de forma a refletir os juros sobre o

mesmo;

e pela diminuicdo da sua quantia escriturada de forma a refletir os pagamentos

de locacao; e,
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e aquantia escriturada é remensurada de forma a refletir quaisquer reavaliagdes
ou alteracdes da locacdo, bem como para incorporar a revisao de pagamentos

de locacao fixos em substancia e a revisdao do prazo da locacgao.

A Sociedade reavalia um passivo da locacdo, e calcula o respetivo ajustamento

relacionado ao ativo sob direito de uso, sempre que:

e houver uma alteracdo do prazo da locagdo, ou na avaliacdo de uma opcao de
compra do ativo subjacente, o passivo da locacao é remensurado, descontando
os pagamentos de locacao revistos e utilizando uma taxa de desconto também

revista;

e houver uma alteracdo dos montantes a pagar ao abrigo de uma garantia de
valor residual, ou dos pagamentos futuros de locagdo resultantes da alteragdo
de um indice ou taxa utilizados para determinar esses pagamentos, o passivo
da locagdo é remensurado, descontando os pagamentos de locagdo revistos
utilizando uma taxa de desconto inalterada (a menos que a alteragdo dos
pagamentos de locacdo resulte de uma alteracdo das taxas de juro variaveis,

nesse caso devera ser utilizada uma taxa de desconto revista); e,

e um contrato de locacdo é alterado, mas essa alteracdo a locacdo ndo é
contabilizada como uma locagao distinta, o passivo da locagado é remensurado,
descontando os pagamentos de locagdo revistos utilizando uma taxa de

desconto revista.

Os ativos sob direito de uso sdo depreciados/amortizados desde a data de entrada em
vigor até ao fim da vida util do ativo subjacente, ou até ao final do prazo da locagao,
caso este seja anterior. Se a locagdo transferir a propriedade do ativo subjacente, ou se
o custo do ativo sob direito de uso refletir o facto de o Grupo futuramente exercer uma
opcdo de compra, o ativo sob direito de uso deve ser depreciado/amortizado desde a
data de entrada em vigor até ao fim da vida util do ativo subjacente. A

depreciacdo/amortizacdo comeca na data de entrada em vigor da locacdo.
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O passivo da locacdo é mensurado ao custo amortizado usando o método da taxa de
juro efetiva. E remensurado quando existe uma alteragdo aos pagamentos futuros da
locacdo decorrentes de uma alteragdo num indice ou taxa, quando ocorre uma
alteracdo na estimativa da Sociedade do montante que se espera pagar com uma
garantia de valor residual, ou sempre que a Sociedade altere a sua avaliagdo sobre a

expectativa de exercer ou ndo uma opgdo de compra, prorrogagao ou rescisao.

Sempre que o passivo da locacdo é remensurado, a Sociedade reconhece o montante
da remensuracao do passivo da locagdo como um ajustamento ao ativo sobre direito
de uso. No entanto, caso a quantia escriturada do ativo sobre direito de uso se encontre
reduzida, a zero, ou houver uma outra reducdo na mensuracao do passivo da locacao,

a Sociedade reconhece essa reducdo na demonstracao de resultados.

Os registos nas demonstracdes financeiras da Sociedade sdo apresentados como

segue:
e na Demonstracdo dos resultados:

(i) registo em Margem financeira do gasto de juros relativo aos passivos de

locacgdo;
(i) registo em Outros Gastos dos montantes relativos a contratos de locagdo

de curto prazo e contratos de locagdo de ativos de baixo valor; e,

(iii) registo em Amortiza¢des do custo de depreciagdo dos ativos sob direito de

uso.

e no Balanco:

(i) registo em Outros ativos tangiveis, pelo reconhecimento dos ativos sob

direito de uso; e,
(ii) registo em Outros passivos pelo valor dos passivos de locagdo reconhecidos.

e na Demonstracdo dos fluxos de caixa, a rubrica Fluxos de caixa de atividades
operacionais — Pagamentos (de caixa) a empregados e a fornecedores inclui
montantes relativos a contratos de locac¢do de curto prazo e a contratos de

locagdo de ativos de baixo valor e a rubrica Diminuicdo em outros passivos
e 65
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inclui montantes relativos a pagamentos de partes de capital do passivo da

locacdo, conforme detalhado nas DemonstragGes de fluxos de caixa.

Impactos na dtica do locador

De acordo com a IFRS 16, os locadores devem classificar as locagdes como financeiras

ou operacionais.

Uma locagdo é classificada como locacdo financeira se transferir substancialmente
todos os riscos e vantagens inerentes a propriedade de um ativo subjacente. Uma
locacdo é classificada como locagdo operacional se ndo transferir substancialmente

todos os riscos e vantagens inerentes a propriedade de um ativo subjacente.

2.9. Ativos intangiveis

Esta rubrica compreende essencialmente custos com a aquisi¢do, desenvolvimento ou preparagdo
para uso de software utilizado no desenvolvimento das atividades da Sociedade. Os ativos
intangiveis sdo registados ao custo de aquisicdo, deduzido de amortizacbes e perdas por

imparidade acumuladas.

As amortizacGes sdo registadas como custos do exercicio numa base sistemdtica ao longo da vida

util estimada dos ativos, a qual corresponde a um periodo de 3 anos.

As despesas com manutencdo de software sdo contabilizadas como custo do exercicio em que sdo

incorridas.

2.10. Impostos sobre lucros

O lucro tributdvel é calculado a uma taxa de 21%. De acordo com o Artigo 142 da Lei das Finangas
Locais, os municipios podem deliberar uma derrama anual, até ao limite maximo de 1,5% sobre o

lucro tributdvel sujeito e ndo isento de IRC.

Adicionalmente os lucros tributdveis sdo ainda sujeitos a derrama estadual conforme segue:

e 3% para lucros tributaveis entre 1.500.000 e 7.500.000 Euros;

e 5% para lucros tributaveis entre 7.500.000 e 35.000.000 Euros; e
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e 9% para lucros tributaveis superiores a 35.000.000 Euros.

O total dos impostos sobre lucros registados em resultados engloba os impostos correntes e os

impostos diferidos.

O imposto corrente corresponde ao valor a pagar calculado com base no lucro tributavel do
exercicio. O lucro tributdvel difere do resultado contabilistico, uma vez que exclui diversos gastos e
rendimentos que apenas serao dedutiveis ou tributaveis em exercicios subsequentes, ou que ndo
foram dedutiveis ou tributdveis em exercicios anteriores, bem como os gastos e rendimentos que

nunca serdo dedutiveis ou tributaveis de acordo com as regras fiscais em vigor.

O imposto diferido respeita as diferencas tempordrias entre os montantes dos ativos e passivos

para efeitos de relato contabilistico e os respetivos montantes para efeitos de tributacdo, bem
como os resultados de beneficios fiscais obtidos e de diferencas entre o resultado fiscal e

contabilistico.

Sao reconhecidos passivos por impostos diferidos para todas as diferencas temporarias tributaveis

no futuro.

Tal como estd estabelecido no normativo contabilistico, sdo reconhecidos ativos por impostos
diferidos para as diferencas tempordrias dedutiveis, condicionados a existéncia de expectativas
razoaveis de lucros fiscais futuros suficientes para utilizar esses ativos por impostos diferidos. Em
cada data de relato é efetuada uma revisao desses ativos por impostos diferidos, sendo os mesmos

ajustados em fungdo das expectativas quanto a sua utilizagao futura.

Os impostos sobre o rendimento (correntes ou diferidos) sdo refletidos nos resultados do exercicio,
exceto nos casos em que as transagdes que os originaram tenham sido refletidas noutras rubricas
de capital préprio (por exemplo, no caso da reavaliagdo de ativos financeiros ao justo valor através
de outro rendimento integral). Nestes casos, o correspondente imposto é igualmente refletido por

contrapartida de capital prdprio, ndo afetando o resultado do exercicio.
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2.11. ProvisOes, ativos e passivos contingentes

Provisoes

Sao reconhecidas provisées quando (i) a Sociedade tem uma obrigacdo presente (legal
ou decorrente de praticas passadas ou politicas publicadas que impliqguem o
reconhecimento de certas responsabilidades); (ii) seja provavel que o seu pagamento
venha a ser exigido; e, (iii) quando possa ser feita uma estimativa fidvel do valor dessa

obrigacao.

A mensuracdo das provisdes tem em conta os principios definidos na IAS 37 no que
respeita a melhor estimativa do custo expectavel, ao resultado mais provavel das a¢des

em curso e considerando os riscos e incertezas inerentes ao processo.

Nos casos em que o efeito do desconto é material, as provisdes correspondem ao valor
atual dos pagamentos futuros esperados, descontados a uma taxa que considera o

risco associado a obrigacdo.

As provisdes sdo revistas no final de cada data de reporte e ajustadas para refletir a
melhor estimativa, sendo revertidas por resultados na propor¢ao dos pagamentos que

ndo sejam provaveis.

As provisdes sdo desreconhecidas através da sua utilizagcdo para as obrigacoes para as
quais foram inicialmente constituidas ou nos casos em que estas deixem de se

observar.

Ativos contingentes

Os ativos contingentes ndo sdo reconhecidos nas demonstracées financeiras, sendo
divulgados quando for provavel a existéncia de um influxo econémico futuro de

recursos.
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Passivos contingentes

Os passivos contingentes ndo sao reconhecidos nas demonstracdes financeiras, sendo
enquadrados na norma IAS 37 e divulgados sempre que a possibilidade de existir uma

saida de recursos englobando beneficios econdmicos ndo seja remota.

A Sociedade regista um passivo contingente quando:

e éumaobrigacdo possivel que provenha de acontecimentos passados e cuja
existéncia somente serd confirmada pela ocorréncia ou ndo de um ou mais
acontecimentos futuros incertos nao totalmente sob controlo da
Sociedade; ou,

e ¢ uma obrigacdo presente que decorra de acontecimentos passados, mas
gue ndo é reconhecida porque:

o nado é provavel que um exfluxo de recursos incorporando
beneficios econédmicos seja exigido para liquidar a obrigacado; ou,
O a quantia da obrigacdo ndo pode ser mensurada com suficiente

fiabilidade.

2.12. Beneficios a empregados

As responsabilidades com beneficios a empregados sdo reconhecidas de acordo com os principios

estabelecidos pela Norma IAS 19 — Beneficios dos Empregados.

A Sociedade ndo subscreveu o Acordo Coletivo de Trabalho em vigor para o sector bancario,
estando os seus trabalhadores abrangidos pelo Regime Geral de Seguranga Social. Por esse motivo,
em 31 de dezembro de 2024 e 2023, a Sociedade nao tem qualquer responsabilidade por pensdes,

complementos de reforma ou outros beneficios de longo prazo a atribuir aos seus empregados.

Os beneficios de curto prazo, incluindo prémios de produtividade pagos aos colaboradores pelo seu
desempenho, sdo refletidos em “Custos com pessoal” no exercicio a que respeitam, de acordo com

o principio da especializagdo dos exercicios.
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2.13. Comissoes

As comissdes recebidas relativas a operacdes de crédito, nomeadamente comissdes cobradas na

originacdo das operacdes, sdo reconhecidas como proveitos ao longo do periodo da operacao.

As comissdes por servicos prestados sdo normalmente reconhecidas como proveito ao longo do

periodo de prestacao do servico ou de uma so vez, se resultarem da execucado de atos Unicos.

2.14. Caixa e seus equivalentes

Para efeitos da preparacdo da demonstracdo dos fluxos de caixa, a Sociedade considera como
“Caixa e seus equivalentes” o total das rubricas “Caixa e disponibilidades em Bancos Centrais” e
“Disponibilidades em outras instituicdes de crédito”, venciveis a menos de trés meses e que possam

ser imediatamente mobilizadveis com risco insignificante de alteracdo de valor.

A caixa e seus equivalentes excluem os depdsitos de natureza obrigatdria realizados junto de

Bancos Centrais.

2.15. Offsetting

Os ativos e passivos financeiros, sdo compensados e reconhecidos pelo seu valor liquido em balango

guando a Sociedade tem um direito legal de compensar os valores reconhecidos.

2.16. Contratos de seguro

A Sociedade é uma entidade autorizada pela Autoridade de Supervisdo de Seguros e Fundos de
PensGes (ASF) para a pratica da atividade de mediagdo de seguros, na categoria de Mediador de
Seguros Ligado, de acordo com o artigo 8.2, alinea a), subalinea i), do Decreto-Lei n.2 144/2006, de

31 de julho, desenvolvendo a atividade de intermediagao de seguros nos ramos vida e ndo vida.

No ambito da sua atividade, a Sociedade efetua a venda de contratos de seguros, ndo assumindo o
risco associado. Como remuneragao pelos servigos prestados de mediagdo de seguros, a Sociedade

recebe comissdes pela mediagdo de contratos de seguros.

No que respeita aos seguros vida, a Sociedade recebe comissGes como remunerag¢ado pelos servigos
prestados de media¢do de seguros que sao reconhecidas como proveito. Estes proveitos sao objeto

de registo como valor a receber numa rubrica de outros ativos a medida que sdo gerados por
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contrapartida da rubrica de comissGes recebidas, independentemente do momento do seu

recebimento.

No que respeita aos seguros ndo vida, a remunerag¢do (comissdo) é registada como receitas com
rendimento diferido sendo o proveito reconhecido mensalmente em resultados em fungao dos

prémios mensais recebidos dos clientes.

2.17. Estimativas contabilisticas criticas e aspetos julgamentais mais relevantes na aplicacdo das

politicas contabilisticas

Na aplicacdo das politicas contabilisticas acima descritas, é necessaria a realizacdo de estimativas
pelo Conselho de Administracdo da Sociedade. As estimativas com maior impacto nas

demonstragdes financeiras individuais da Sociedade incluem as abaixo apresentadas.

Determinacado de perdas por imparidade em ativos financeiros — IFRS 9

As perdas por imparidade em crédito concedido sdo determinadas de acordo com a

metodologia descrita nas Notas 2.4.

A determinacgdo das perdas por imparidade para instrumentos financeiros envolve

julgamentos relativamente aos seguintes aspetos, entre outros:

Aumento significativo do risco de crédito:

As perdas por imparidade correspondem as perdas esperadas em caso de default num
horizonte temporal de 12 meses, para os ativos em stage 1, e as perdas esperadas
considerando a probabilidade de ocorréncia de um evento de default em algum
momento até a data de maturidade do instrumento financeiro, para os ativos em stage
2 e 3. Um ativo é classificado em stage 2 sempre que se verifique um aumento
significativo no respetivo risco de crédito desde o seu reconhecimento inicial. Na
avaliagdo da existéncia de um aumento significativo do risco de crédito, a Sociedade

tem em consideracdo informacdo qualitativa e quantitativa, razodvel e sustentavel.

Modelos e pressupostos utilizados:

A Sociedade utiliza varios modelos e pressupostos na mensuracdo da estimativa das

perdas de crédito esperadas. O julgamento é aplicado na identificacdo do modelo mais
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apropriado para cada tipologia de ativos assim como para determinar os pressupostos
utilizados nestes modelos, incluindo os pressupostos relacionados com os principais

drivers de risco de crédito.

Probabilidade de incumprimento:

A probabilidade de incumprimento representa um fator determinante da mensuracao
das perdas de crédito esperadas. A probabilidade de incumprimento corresponde a
uma estimativa da probabilidade de incumprimento num determinado periodo
temporal, cujo calculo é efetuado com base em dados histéricos, pressupostos e

expectativas sobre as condi¢des futuras.

Determinacdo de impostos sobre lucros

Os impostos sobre os lucros (correntes e diferidos) sdo determinados pela Sociedade
com base nas regras definidas pelo enquadramento fiscal em vigor. No entanto, em
algumas situacdes a legislacdo fiscal pode ndo ser suficientemente clara e objetiva e
originar a existéncia de diferentes interpretacdes. Nestes casos, os valores registados
resultam do melhor entendimento da Sociedade sobre o correto enquadramento das
suas operacdes, o qual é, no entanto, suscetivel de ser questionado pelas Autoridades

Fiscais.

2.19. Eventos subsequentes

A Sociedade analisa os eventos ocorridos apds a data de balanco, ou seja, os acontecimentos
favordveis e/ou desfavoraveis que ocorram entre a data de balanco e a data em que as
demonstrac8es financeiras foram autorizadas/aprovadas. Neste dmbito, podem ser identificados

dois tipos de eventos:

e aqueles que proporcionam prova de condi¢des que existiam a data de balango (eventos

apos a data de balanco que dao lugar a ajustamentos); e,

e aqueles que sejam indicativos das condi¢Ges que surgiram apds a data de balanco (eventos

apos a data de balango que ndo dao lugar a ajustamentos).



Os eventos ocorridos apds a data das demonstragdes financeiras que nao sejam considerados
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eventos ajustdveis, se significativos, sdo divulgados no anexo as demonstragdes financeiras.

3. MARGEM FINANCEIRA

Esta rubrica tem a seguinte composi¢do:

2024 2023

Juros e proveitos similares
Juros de aplicagBes em institui¢des de crédito 430.733 76.559
Juros de crédito a clientes 9.900.328 27.676.418
Juros de crédito vencido 226.235 215.445
Juros de ativos titularizados ndo desreconhecidos 30.778.011 4.964.094
ComissOes recebidas associadas ao custo amortizado 4.513.042 5.923.261
Ajustamento a margem - IFRS9 (488.519) (320.246)

45.359.829 38.535.530
Juros e encargos similares
Juros de recursos de outras institui¢des de crédito (3.102.414) (12.417.808)
Juros de passivos por ativos ndo desreconhecidos em operagdes
de titularizagdo (14.957.266) (1.434.715)
Outros juros e encargos similares (29.531) (11.723)
ComissOes pagas associadas ao custo amortizado (6.295.264) (6.340.439)
Outras comissGes pagas (363.329) (45.606)

(24.747.804)

(20.250.292)

(20.612.025)

(18.285.239)

Os juros de aplicagdes em instituicOes de crédito correspondem a juros de depdsitos a prazo
realizados junto do Banco Invest.

Os créditos incluidos na operagdo de titularizagdo apresentam os juros na rubrica auténoma “Juros
de ativos titularizados nao desreconhecidos”.

A rubrica de juros de crédito a clientes e juros de ativos titularizados ndo desreconhecidos inclui o
montante de 1.133.217,98 Euros relativo a proveitos de clientes classificados no stage 3.

O ajustamento a margem corresponde a corre¢do da mensuracgdo de juros das operagdes de stage
3, sendo a base o seu valor liquido de balanco (Nota 2.5 e 10).
e /3
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Os juros de recursos de outras instituicdes de crédito sao referentes aos empréstimos contraidos

junto do Banco Invest.

Os juros de passivos por ativo ndo desreconhecidos em operagdes de titularizacdo sao referentes

as obrigacOes emitidas na operacgdo de titularizagdo das classes A, B e C.

4. RESULTADOS DE SERVICOS E COMISSOES

Esta rubrica tem a seguinte composicdo:

2024

Servigos e comissodes recebidas

Por operagdes realizadas por conta de terceiros
Cobranga de Valores
Comissdo de Antecipagao

Outros Servigos
Comissdes Seguros

827.554
360.598

109.801
2.237.121

2023

3.535.073

1.469.816
79.720

107.077
1.752.524

Servigos e comissOes pagas
Por servigos bancarios prestados por terceiros

Comissdes Bancarias
Gestdo de Carteira

(57.137)
(63.760)

3.409.136

(120.897)

(28.460)

(28.460)

3.414.177

3.380.677

74



5. RESULTADOS EM OPERACOES FINANCEIRAS

Esta rubrica tem a seguinte composi¢do:
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Resultados em ativos e passivos financeiros
designados ao justo valor através de resultados

Outros proveitos / (custos) de exploracdo

Esta rubrica tem a seguinte composi¢do:

Outros rendimentos e receitas operacionais:

Outros

Outros encargos de exploragdo:

Outros impostos indiretos
Outros encargos e perdas operacionais
Quotizag¢Oes e donativos
Taxa a favor da Autoridade de Supervisao de Seguros e
Fundos de PensGes
Outros encargos e gastos operacionais

2024 2023
(5) 6
(5) 6
2024 2023
35.272 18.441
35.272 18.441
(70.672) (67.611)
(16.208) (15.737)
(1.500) (1.750)
(40.215) (18.063)
(128.595) (103.162)
(93.323) (84.721)
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6. Custos com o pessoal

Esta rubrica tem a seguinte composi¢do:

2024 2023
Saldrios e vencimentos
Orgaos de Gestdo e Fiscalizacdo 503.906 628.582
Empregados 2.912.083 2.576.775
Encargos sociais obrigatorios
Encargos relativos a remuneragdes:
Seguranca Social 746.021 752.492
Outros encargos sociais obrigatérios:
Outros - 17
Outros custos com pessoal
Outros 108.160 89.047
4.270.170 4.046.913

Em 31 de dezembro de 2024 e 2023, o numero de efetivos ao servico da Sociedade, distribuido
pelas respetivas categorias profissionais, era o seguinte:

2024 2023
Administradores 2 2
Diretores e chefias 17 17
Quadros técnicos a Administrativos 76 74
95 93

No ambito do artigo 47.2 do Aviso do Banco de Portugal n.2 3/2020, as remuneracdes pagas, em
2024, apresentam o seguinte detalhe (montantes expressos em euros):

Remuneracgdes agregadas

Orgaos de administragdo e de fiscalizacdo 596.835
Unidades de negdcios significativas 683.980
Total 1.280.815
Remuneracdo fixa 1.149.815
Remuneragdo varidvel 131.000
Total 1.280.815



7. Outros gastos administrativos

Esta rubrica tem a seguinte composi¢do:
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2024 2023

Agua, energia e combustiveis 115.522 125.374
Material de consumo corrente 8.507 9.274
Publica¢des 80 66
Material de higiene e limpeza 64 28
Outros fornecimentos de terceiros 62.689 78.624
Rendas e alugueres 46.066 144.597
Comunicagdes 96.903 111.010
DeslocagGes e estadas 309.176 192.809
Publicidade e publicacGes 53.702 37.665
Conservagao e reparagao 54.466 45,901
Transportes 11.294 1.986
Formacgdo de pessoal 15.614 12.008
Seguros 22.016 21.355
Servigos especializados 1.206.346 1.465.952
Outros servigos de terceiros 108.447 113.088
Custos Informatica 329.712 291.724

2.440.604 2.651.462

A rubrica de Servicos especializados inclui os honorarios do Revisor Oficial de Contas pela revisao

legal das contas da Sociedade e outros servicos, referentes ao exercicio findo em 31 de dezembro

de 2024 e 2023, conforme se segue:

2024 2023
Revisdo legal das contas 36.320 41.000
Trabalhos faturados da fungdo de Revisor Oficial de Contas requeridos por
regulamentagdo e / ou solicitagdo especifica das entidades de supervisdo 24.000 30.000
Outros servigos faturados que ndo de revisdo/ auditoria 24.000 48.000
84.320 119.000
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8. Depreciacoes e amortizacoes

Esta rubrica tem a seguinte composi¢do:

Ativos intangiveis

Software

Ativos tangiveis
Imoveis
Mobilidrio e material
Maquinas e ferramentas
Equipamento informatico
Instalagdes interiores
Material de transporte

Direito de uso

9. Imparidade de ativos financeiros ao custo amortizado
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Esta rubrica tem a seguinte composi¢do:

AplicagOes em institui¢des de crédito (Nota 13 e 19)
Dotagdo do exercicio
Reversdo do exercicio

Crédito concedido a clientes (nota 15)
Dotagdo do exercicio
Reversdo do exercicio
Ajustamento a margem
recuperagdo de créditos abatidos ao ativo

2024 2023
172.204 51.811
10.447 11.888
3.863 4.940
136 136
49.743 54.805
484 484
219.235 209.056
284.256 118.004
740.369 451.124
2024 2023
178 1.162
14.385.968 13.505.819
(8.541.219) (8.629.447)
(362.295) (320.246)
(758.426) (76.804)
4.724.205 4.480.484

O ajustamento a margem corresponde a corre¢dao da mensurac¢do de juros das operagdes de stage

3, sendo a base o seu valor liquido de balango (Nota 2.5 e 3).
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Imparidade de outros ativos (Nota 19)

Esta rubrica tem a seguinte composigao:

Imparidade de outros ativos
Dotagdo do exercicio
Reversdo do exercicio

10. Outras provisoes

Esta rubrica tem a seguinte composi¢do:

Outras provisdes
Dotacdo do exercicio
Reversdo do exercicio

11. Caixa e Disponibilidades em Bancos Centrais

Esta rubrica tem a seguinte composicdo:

Caixa
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2024 2023
(44.431) (86.366)
15.144 43.024
(29.288) (43.342)
2024 2023
(45.433) (29.884)
(45.433) (29.884)
31 dezembro 2024 31 dezembro 2023
591 1.200
591 1.200

| 79



.~ Relatério e Contas | Individual - 2024

12. Disponibilidades em outras instituicoes de crédito

Esta rubrica tem a seguinte composi¢ao:

31 dezembro 2024 31 dezembro 2023

Depdsitos a ordem
No Pais 253.843 363.998
Perdas por imparidade (660) (947)
253.183 363.051

13. Ativos Financeiros ndo detidos para negociacdo obrigatoriamente ao justo valor através de
resultados

Esta rubrica tem a seguinte composi¢do:

31 dezembro 2024 31 dezembro 2023
Instrumentos de capital
De residentes
Unidades de participagdo 226 231
226 231

As unidades de participagao correspondem a posi¢ao da Sociedade no Fundo de Compensagdo do
Trabalho (FCT).



14. Ativos financeiros pelo custo amortizado

a. Crédito a clientes

Esta rubrica tem a seguinte composicao:

Crédito
Crédito Stock
Crédito ao consumo - Automodvel
Crédito ao consumo - Cartdes e linhas
Ativos Titularizados ndo desreconhecidos
Crédito ao consumo automovel - Titularizagdo

Juros a receber
Juros a receber ativos titularizados ndo desreconhecidos

ComissOes associadas ao custo amortizado
Despesas com encargo diferido
Receitas com rendimento diferido

Crédito e juros vencidos
Crédito e juros vencidos ativos titularizados ndo
desreconhecidos

Imparidade
Imparidade para crédito
Imparidade para crédito titularizado
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31 dezembro

31 dezembro

2024 2023
1.302.143 1.758.309
121.943.704 52.799.078
2.307.387 5.952.391
209.373.889 269.175.321
334.927.123 329.685.099
841.984 371.412
1.671.062 2.082.225
2.513.046 2.453.637
21.095.098 20.500.123
(7.211.451) (7.067.015)
13.883.647 13.433.109
5.512.642 10.643.166
980.160 182.875
6.492.801 10.826.041
(8.174.580) (12.573.898)
(6.389.535) (4.168.456)

(14.564.115)

(16.742.354)

343.252.501

339.655.531

As comissGes associadas ao custo amortizado, referem-se ao valor liquido das comissdes pagas

e das comissdes recebidas por operagbes de crédito, diferidas de acordo com o método da

taxa efetiva, tal como referido na nota 2.4.

A rubrica Crédito e juros vencidos refere-se aos valores de capital, juros e outras despesas das
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prestacdes vencidas e ndo cobradas.

Em 2023, a Sociedade efetuou uma operacgao de titularizacdo, conforme referido na Nota 22.

Para efeitos contabilisticos, os créditos titularizados e as obrigacdes emitidas (ndo retidas)
permanecem registados na demonstracao da posicao financeira da sociedade, dado que a
sociedade mantém na sua maioria e de forma substancial os riscos e beneficios associados a
operagao.

A Sociedade adquiriu, em 2023, uma carteira de crédito ao consumo — cartdes de crédito - no
valor de 8.116 milhares de euros, que ndo ira produzir negdcios novos. Em 31 de dezembro de
2024 a carteira apresenta um valor de 2.442 milhares de euros (em 2023: 6.191 milhares de
euros).

Antiguidade do crédito vencido apresenta a seguinte composi¢ao:

31/12/2024:
até 3
meses de 3 mesesalano dela5anos >5anos Total
Antiguidade do
crédito vencido: 479.026 1.319.283 4.645.372 49.120 6.492.801
31/12/2023:
até 3
meses de 3 mesesalano dela5anos >5anos Total
Antiguidade do
crédito vencido: 486.643 2.392.401 7.861.605 85.392 10.826.041

Os prazos residuais do crédito sobre clientes, excluindo o crédito vencido, apresentam a
seguinte composicdo:

31/12/2024
de3 mesesal
até 3 meses ano >1 ano Total
Prazos residuais do
crédito
excluindo crédito
vencido: 149.877 4.666.474 346.507.464 351.323.815



31/12/2023

até 3 meses
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de3 mesesal

ano

>1 ano

Total

Prazos residuais do

crédito

excluindo crédito

vencido:

149 695

8201789

337 220360

345571 844

O racio de NPL em 31 de dezembro de 2024 corresponde a 4,69% (em 2023: 4,9%).

15. Outros ativos tangiveis

O movimento ocorrido nas rubricas de “Outros ativos tangiveis” durante o exercicio de 2024 e 2023

foi o seguinte:

Descrigao

Iméveis:

. De servigo préprio

. Despesas em edificios
arrendados

Equipamento:

. Mobiliario e material

. Maquinas e ferramentas
. Equipamento informatico
. Instalagdes interiores

. Material de transporte

. Equipamento de
seguranga

Direito de uso - IFRS 16
. Iméveis
. Outros

Os ativos de direito de uso, no exercicio de 2024, apresentam na margem financeira o valor de
29.531 euros (11.723 euros em 2023) de juros relativos aos passivos de locacdo e de saidas de caixa

2024

31 de dezembro de 2023 Valor

Valor Amortiza¢oes Amortiza¢oes Alienagdes e abates liquido
bruto acumuladas AquisicGes do exercicio Valor bruto Depreciagbes  31-12-2024
58.747 (11.888) - (10.447) (13.864) 2.881 25.428
58.747 - - (10.447) (13.864) 2.881 25.428
17.238 (4.940) 9.842 (3.863) (6.433) 55 11.898
509 (136) - (136) - - 238
117.704 (54.805) 24.313 (49.743) (3.122) 3.123 37.469
1.676 (484) - (484) - - 708
618.382 (209.056) 51.290 (219.235) - - 241.381
755.509 (269.421) 85.444 (273.461) (9.555) 3.177 291.694
1.850.793 (118.005) 223.872 (284.256) - - 1.672.404
2.665.049 (387.425) 309.316 (568.165) (23.420) 6.058 1.989.525

de locagdo o valor de 214.436 euros (129.727 euros em 2023).
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Valor DepreciagGes Valor liquido
Bruto (entrada em espécie
Descrigdo em 2 de janeiro de 2023) AquisicOes do exercicio 31-12-2023
Imdveis:
. Despesas em edificios arrendados 58 747 - (11 888) 46 859
58 747 - (11 888) 46 859
Equipamento:
. Mobiliario e material 17 238 - (4 940) 12 298
. Maquinas e ferramentas 509 - (136) 373
. Equipamento informético 76 666 41038 (54 804) 62 900
. Instalag@es interiores 1676 - (484) 1192
. Material de transporte 618 382 - (209 056) 409 326
714 471 41038 (269 420) 486 089
Direito de uso - IFRS 16
. Iméveis - 1850 793 (118 005) 1732788
773 218 1891831 (399 313) 2265736

A rubrica de Direito de uso corresponde essencialmente a imdveis locados, sendo amortizadas de
acordo com o prazo de locacdo de cada contrato, conforme descrito na politica contabilistica 2.8.

16. Ativos intangiveis

O movimento ocorrido nas rubricas de “ativos intangiveis” durante o exercicio de 2024 e 2023 foi

o seguinte:
2024
31 de dezembro de 2023
Valor
Valor Amortiza¢Oes AmortizagOes liquido
Descricao Bruto Acumuladas AquisicGes  Transferéncias do exercicio 31/12/2024
Ativos intangiveis
Software 203.259 (51.811) 222.432 11.070 (172.204) 212.745
Ativos intangiveis em
curso 25.995 - 14.317 (11.070) - 29.242
229.254 (51.811) 236.749 - (172.204) 241.988
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Valor Bruto
(entrada em
espécie Valor
em 2 de janeiro AmortizagOes liquido
Descricdo de 2023) Aquisi¢es Transferéncias do exercicio 31/12/2023
Ativos intangiveis
Software 63913 46 668 92 678 (51811) 151 448
Ativos intangiveis em curso 47 212 71462 (92 678) - 25995
111125 118 129 - (51 811) 177 443

17. Ativos e passivos por impostos correntes e diferidos

Os saldos de ativos e passivos por impostos e imposto corrente sobre o rendimento em 31 de
dezembro de 2024 e 2023 sao os seguintes:

2024 2023
Resultado antes de impostos 11.682.806 9.877.991
Imposto imputado (21%) (2.453.389) (2.074.378)
Beneficio fiscal 1.681 1.652
Imparidade de crédito (807.741) -
Outros (20.812) (22.730)
Derrama estadual (586.015) (303.918)
Derrama municipal (234.304) -
Tributagdo auténoma (69.866) (65.508)
Diferencga de taxas - -
Passivos por imposto corrente e resultado do imposto
corrente (4.170.446) (2.464.881)
Pagamentos por conta 1.984.023 -
Pagamentos adicionais por conta 261.798 -
Ativos por imposto corrente 2.245.821 -
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A taxa efetiva de imposto da Sociedade é de 27,4% em 2024, com o seguinte detalhe:

2024 2023

Resultado antes de impostos 11.682.806 9.877.991
Imposto imputado (21%) (2.453.389) (2.074.378)
Beneficio fiscal 1.681 1.652
Outros (20.811) (22.730)
Derrama estadual (586.015) (303.918)
Derrama municipal (234.304) -
Tributagdo auténoma (69.866) (65.508)
CorregGes de impostos relativas a exercicios anteriores (13.225) -
Diferencga de taxas 173.087 -
Impostos (resultados) (3.202.842) (2.464.881)

-27,42% -24,95%

Imposto corrente do ano 2024 (4.170.446) (2.464.881)

Corregdes de impostos relativas a exercicios anteriores (13.225) -
Imposto diferido 980.829 -

Impostos (resultados) (3.202.842) (2.464.881)

O imposto corrente é calculado com base no lucro tributavel do exercicio, o qual difere do resultado
contabilistico devido a ajustamentos resultantes de custos ou proveitos ndo relevantes para efeitos
fiscais, ou que apenas serdo considerados noutros exercicios contabilisticos.

De acordo com a legislagao em vigor, as declarag¢des fiscais estdo sujeitas a revisdo e corregdo por
parte das autoridades fiscais durante um periodo de quatro anos, exceto quanto a exercicios de
reporte de prejuizos fiscais, em que o prazo de caducidade é o do exercicio desse direito.

Na opinido do Conselho de Administragcdo da Sociedade, ndo é previsivel que ocorra qualquer
correcao com impacto significativo nas demonstragdes financeiras em 31 de dezembro de 2024 e
2023.

A Sociedade registou impostos diferidos no montante de 980.829 EUR, referente a diferencas
temporarias relacionadas com imparidade de crédito.

2024
Saldo Variagdo Saldo
em em em
Ativos por impostos diferidos 31/12/2023 Resultados 31/12/2024
Imparidade de crédito a clientes
- (980.829) (980.829)
- (980.829) (980.829)
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No ambito da homologacao do orcamento de Estado de 2025, a taxa nominal de imposto
considerada para impostos diferidos foi de 20% (em 2023: 21%).

18. Outros ativos

Esta rubrica tem a seguinte composi¢do:

Devedores e outras aplicagoes
Devedores - Crédito

Outros Ativos

Disponibilidades Titularizagdo
Imparidade Disponibilidades
Imparidade devedores diversos

Rendimentos a receber
Juros a receber

Comissoes

Despesas com encargo diferido
Seguros

Titularizagdo

Outras

31 dezembro 2024 31 dezembro 2023
53.506 42.583
240.967 209.368
8.501.898 16.557.717
(680) (216)
(175.916) (146.628)
8.619.775 16.662.823
23.978
431.373 480.861
455.350 480.861
105.039 335.748
44.378 63.536
255.545 124.499
404.961 523.783
9.480.087 17.667.467

As disponibilidades titularizagdo correspondem aos saldos bancdrios da operac¢do de titularizagdo
no Deutsche Bank, cuja gestdo é efetuada pelo veiculo de titularizagdo da entidade Tagus. STC.
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19. Recursos de Outras instituicoes de crédito

Esta rubrica é composta como se segue:

Depdsitos a ordem e outros recursos
Instituicdes de crédito pais
Descoberto de depdsitos a ordem
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31 dezembro 2024 31 dezembro 2023
66.724.788 14.377.497
27.781.587 19.386.589
94.506.375 33.764.086

A Sociedade dispde de um contrato de facilidade de descoberto de 60 milhdes de euros no Banco
Invest, que apresenta o valor de 32.218.413 EUR ndo utilizado.

20. Imparidade e provisoes

O movimento ocorrido nas provisdes e na imparidade da Sociedade durante o exercicio de 2024 e

2023 foi o seguinte:

2023 Reforgo Reposi¢do UtilizagGes 2024
Disponibilidades em outras
instituicGes de crédito (Nota
13 e19) 1.162 178 - - 1.340
Crédito a clientes (Nota 15) 16.742.354 14.512.192 (8.541.219) (8.149.212) 14.564.116
Ativos ndo financeiros (Nota 19) 146.628 44.431 (15.144) - 175.916
Outras provisdes (Nota 11) 29.884 45.433 - - 75.317
16.920.030 14.602.234 (8.556.363) (8.149.212) 14.816.689
02/01/2023
(saldos
entrada em
espécie) Reforgo Reposi¢do UtilizagGes 2023
Disponibilidades em institui¢oes
de crédito (Nota 13 e 19) - 1162 - - 1162
Crédito a clientes (Nota 15) 16456045 13505819  (8629447) (4590 063) 16 742 354
Ativos ndo financeiros (Nota 19) 103 286 86 366 (43 024) - 146 628
Outras provisdes (Nota 11) - 29 884 - - 29 884
16 559 331 13 623 231 (8672 471) (4 590 063) 16 920 028

A quantia contratual em divida referente aos ativos financeiros que foram objeto de write offs e

estdo sujeitos a medidas de execugdo corresponde a 10.021.323 euros.

Adicionalmente, informa-se que correm atualmente termos contra a Sociedade 10 a¢des judiciais.
De momento, entendemos nao existir fundamento para considerar um possivel dispéndio futuro
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de recursos no ambito desses processos. Sem prejuizo, confirmamos que é efetuado um
acompanhamento continuo destes processos o qual permitird, em cada data de reporte, ajustar as
probabilidades de ocorréncia futura de contingéncias.

21. Passivos financeiros associados a ativos transferidos

Em 31 de dezembro de 2024, a Sociedade tinha uma operacdo de titularizacdo de créditos nao
desreconhecida do balanco, conforme Nota 15, com valor nominal de 283 milhdes de euros, a Bugio
Finance N.2 1. Esta emissdo foi efetuada através da TAGUS — Sociedade de Titularizacdo de Créditos
em 23 de novembro de 2023.

A operacdo Bugio Finance N.2 1 inclui um derivado de taxa de juro entre a Tagus e a contraparte
BNP Paribas, ndo sendo a Bicredit interveniente no mesmo.

As obrigacBes obtiveram as seguintes notagdes de rating por parte da DBRS e Fitch:

Notes Valor Nominal Notagdo Notagdo Remuneragao Ano de
rating rating reembolso
ClassA  238.000.000 EUR AAA A+ EURIBOR for one-month euro 2042
deposits + 1.1%

Class B 16.800.000 EUR  AA(Low) A- EURIBOR for one-month euro 2042
deposits + 1.8%

ClassC  11.200.000 EUR A BBB EURIBOR for one-month euro 2042
deposits + 2.8%

Class D 14.000.000 EUR Not rated Not rated 3% 2042

Class R 2.700.000 EUR Not rated Not rated 3% 2042

Class X 1.000 EUR Not rated Not rated Class X Distribution Amount 2042

Total 282 701 000 EUR
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As obrigacdes da operacao, a 31 de dezembro de 2024 e 2023, apresentam os seguintes

montantes iniciais (valor nominal) e os valores a data:

Valor Nominal em 31 de dezembro de 2024

Valor Nominal em 31 de dezembro de 2023

Class A Notes

Class B Notes

Class C Notes

Class D Notes

Class R Notes

Class X Notes

169.595.035 EUR

16.800.000 EUR

11.200.000 EUR

14.000.000 EUR

2.700.000 EUR

1.000 EUR

238.000.000 EUR

16.800.000 EUR

11.200.000 EUR

14.000.000 EUR

2.700.000 EUR

1.000 EUR

Para efeitos contabilisticos, os créditos titularizados e as obrigacGes emitidas (ndo retidas)
permanecem registadas na desmonstracdo da posicdo financeira da sociedade, dado que a
sociedade mantém na sua maioria e de forma substancial os riscos e beneficios associados a
operacdo. A Sociedade reteve as class D, R e X desta operacao.

As notas que ndo sdo colocadas no mercado e por esse motivo mantidas na Sociedade reduzem o
efeito do passivo associado aos ativos transferidos. A Sociedade efetua o ajustamento inerente a
compensacao (offset) dos ativos e passivos financeiros associados as operagdes de titularizacao,
reconhecendo-as pelo seu valor liquido na demonstragao da posi¢do financeira.

No quadro seguinte apresenta-se o detalhe da rubrica:

Passivos Financeiros Associados a Ativos Transferidos

Class A Notes
Class B Notes
Class C Notes
Class D Notes
Class R Notes
Class X Notes

Titulos detidos pela Sociedade (Class D, R e X)

Juros
Despesas com encargos diferidos

Sub-total

Total

31 dezembro 2024 31 dezembro 2023
169.595.035 238.000.000
16.800.000 16.800.000
11.200.000 11.200.000
14.000.000 14.000.000
2.700.000 2.700.000
1.000 1.000
214.296.035 282.701.000
(16.701.000) (16.701.000)
90.057 1.434.715
(675.070) (876.789)
197.010.022 266.557.926
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Outros Passivos

Esta rubrica tem a seguinte composicdo:

Credores e outros recursos

Credores por ativos ndo desreconhecidos em operagdes de

titularizagdo

Sector Publico Administrativo:
Retengdo de impostos na fonte
Iva a Pagar

Contribuigbes para a Seguranga Social

Credores diversos:
Fornecedores
Outros credores

Receitas com rendimento diferido
Comissdes

Encargos a pagar
Por gastos com pessoal
Por gastos gerais administrativos
Operagoes de Titularizagdo
Outros

Outras contas de regularizacao
IFRS 16
Comissdes a pagar

Valores a pagar no ambito da operacdo de titularizagdo

Outras operagdes a regularizar

31 dezembro
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31 dezembro

2024 2023
5.863 118.611
307.129 314.014
6.224 102.239
82.020 75.833
169.632 570.415
1.217.708 1.175.611
1.788.575 2.356.724
34.248 109.501
34.248 109.501
692.570 606.529
40.460 69.900
14.686 47.559
164.372 135.381
912.088 859.369
1.771.755 1.732.788
2.810.732 2.169.519
685.601 870.439
225.197 241.111
5.493.285 5.013.858
8.228.196 8.339.452

A rubrica Outros credores inclui o valor de 102.350 euros de crédito de IVA.
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A rubrica encargos com rendas, corresponde as responsabilidades de rendas, no ambito da

aplicacdo da IFRS 16, e apresenta os seguintes prazos (valores expressos em euros):

31/12/2024
até 1 ano de la5anos >5anos Total
177.176 708.702 885.877 1.771.755
31/12/2023
até 1 ano dela5anos >5anos Total
173.279 693.115 866.394 1.732.788
22. Capital

Em 31 de dezembro de 2024 e 2023 a estrutura acionista da Sociedade é a seguinte:

Entidade Participagao
Banco Invest, S.A. 81,0%
FN — Consultoria e Investimento, S.A. 7,5%
Iberparticipa, S.A. 7,5%
Outros 4,0%
100,0%

Em 2024 e 2023, a constituicdo e os aumentos de capital social foram:

Entidade Disponibilidades
Banco Invest, S.A. 6.075.000 EUR
FN — Consultoria e Investimento, S.A. 562.500 EUR
Iberparticipa, S.A. 562.500 EUR
Outros 300.000 EUR

7.500.000 EUR

O capital social é constituido por 750.000.000 ag&es ordindrias, com valor nominal unitarios de 0,01
EUR.
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23. Reserva Legal e Outras reservas

Prémios de emissdo

No ambito dos aumentos de capital através de disponibilidades e em espécie, efetuado em 2023,

foi registado um prémio de emissdo de 34.061.321 EUR.

Reserva legal

De acordo com a legislagdo em vigor, a Sociedade devera destinar uma fracdo nao inferior a 10%
dos lucros liquidos apurados em cada exercicio a formacao de uma reserva legal, até um limite igual
ao valor do capital social ou ao somatério das reservas livres constituidas e dos resultados
transitados, se superior. A reserva legal ndo esta disponivel para distribuicdo, exceto em caso de
liguidacdo, podendo apenas ser utilizada para aumentar o capital social ou para compensar
prejuizos, apds esgotadas as demais reservas. Em 31 de dezembro de 2024, apresenta um valor de

741.311 euros.

As Outras Reservas, incluem:

Reserva livre

Por deliberagdo da Assembleia Geral ocorrida em 2024, a Sociedade do resultado do exercicio de
2023 no montante de 7.413.110 euros distribuiu no montante de 3.000.000 Euros aos acionistas e

reteve nesta rubrica o saldo de 3.671.799 euros.

24. Partes relacionadas

Conforme definido na IAS 24, sdo consideradas partes relacionadas da Sociedade as empresas
detalhadas em baixo, os membros do Conselho de Administracdo e os elementos chave de gestao.
Sdo considerados elementos chave de gestdo os diretores de 1.2 linha. Para além dos membros do
Conselho de Administragdo e dos elementos chave de gestdo, sdo igualmente consideradas partes
relacionadas as pessoas que lhes sdo proximas (relacionamentos familiares) e as entidades por eles

controladas ou em cuja gestdo exercem influéncia significativa.

De acordo com a legislacdo portuguesa, e nomeadamente no dmbito do artigo 1092 do Regime

Geral das Instituigdes de Crédito e Sociedades Financeiras (RGICSF), sdo ainda consideradas partes
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relacionadas os detentores de participacdo qualificada na Sociedade, bem como as sociedades que

esses acionistas direta ou indiretamente dominem ou que com eles estejam numa relagao de grupo.

Org3os Sociais — membros do Conselho de Administragdo:
Afonso Ribeiro Pereira de Sousa (Presidente);
Antdnio Miguel R. R. Branco Amaral (Vice-Presidente);
Luis Miguel Barradas Ferreira;

Vitor Farinha Nunes; e

Jodo Ibérico Nogueira.

Conselho Fiscal:
Carlos Antdnio A. da Cunha Ramalho (Presidente);
José Manuel L. Neves de Almeida;
Paula Toscano Figueiredo Marcelino; e

Donato Jodo Lourengo Vigoso.

Org3os Sociais — membros da Assembleia Geral:
Francisco Xavier Ferreira da Silva (Presidente);
Helena Isabel Neves Francisco; e

Paula Alexandra dos Santos Viegas.

Subsidiarias ou associadas:
Alves Ribeiro — Investimentos Financeiros, SGPS, S.A. — Empresa mae do Grupo
Banco Invest, S.A.
Fundo Especial de Investimento Imobiliario Fechado Tejo (“Fundo Tejo”);

Invest Gestdo de Activos — Sociedade Gestora de Organismos de Investimento Colectivo, S.A;

US Gestar — Gestdo de imdveis, S.A. (US Gestar).
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Acionistas e entidades por estes controladas:
AR France Invest SGPS (ARFI);
Silk Road Paris 1;
Silk Road Paris Gestion e Service;
ALRISA Sociedade Imobiliaria, S.A.;
Alves Ribeiro Consultoria de Gestdo, S.A.;
Alves Ribeiro, S.A.;
Alves Ribeiro Internacional SGPS S.A.;
Amoreiras Center Soc. Imobilidria, S.A.;
Lerimo, SGPS, S.A.;
Lerimo - Sociedade de Investimento e Consultoria Técnica S.A;
Monvest - Urbanizacdo Gestao Imodveis, Lda.;
MS - ParticipagOes, SGPS, S.A.;
Mundicenter Il - Gestdo de Espacos Comerciais, S.A.;
Mundicenter Il - Consultoria e Servicos S.A.;
Mundicenter - Espacos Comerciais Multiusos S.A.;
Mundicenter, S.A.;
SOTIF - Sociedade de Investimento e Consultoria S.A.;
SOTIF, SGPS, S.A; e
VALRI, SGPS, S.A..

Outras entidades relacionadas:
FN - Consultoria e Investimentos, S.A.;
Club Go Juu;
PRA'TI;
Universo Pleno, Unipessoal Lda;
Iberparticipa, S.A.;
Santar Vila Jardim, Lda.;
Santar Vila Jardim Wines, Lda.;
Veredas e Janelas, Lda.;
Poppies and Stars, Lda.;

Sardinhas Airosas, Lda.;
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Residencial Almedina, Lda.;

Parceria Fértil, Lda.,

Adventure Park, Lda

Springepisode Gestdo e Investimentos, Lda.;

Clinica Ibérico Nogueira, Lda,;

Nivel Maximo, Lda.;

KENMEI - Investimentos S.A.;

Soromenho & Ramos, Lda.;

AR4I - Imobilidrio e Gestao, S.A,;

M&V - Gindsio, Lda.;

Netmais - Consultores em Internet e Telecomunicagdes Lda.;
Somorais - Sociedade de Investimento e Gestdo Imobiliaria, Lda.;
Quinta Das Tilias, Lda.;

Crest Capital Partners - Sociedade de Capital de Risco, S.A.;
Jodo Gouldo - Pediatria Cirdrgica, Lda.;

Sodaso - Sociedade de Mediagdo Imobilidria Lda.;

Drogaria Milénio - C. Retalho Ferragens Tinta, Vidro, Mat. Construcdo, Lda.;
Senhora Do Mar - Consultoria e Gestdo de Projetos, Lda.;
MAZ2L - Mediacdo de Seguros, Lda.;

Vocabulo Positivo — Lda.;

MVM Seguros - Mediagao de Seguros, Lda.;

Luis Portela Sociedade Agricola, Unipessoal Lda.;

Cafoca - Consultoria e Gestao de Projetos, Unipessoal Lda.;
Tachos- Panelas & Afins - Restaurantes, Lda.;

VAR - Sociedade de Consultoria Técnica e Investimento S.A.;
SCO - Sociedade de Investimento e Consultoria S.A.;
Triamar - Gestdo de Residuos, S.A.;

MDZAR — Consultoria e Imobiliario, S.A.;

AEBT - Autoestradas Baixo Tejo S.A.;

Transoceénica S.A (Angola);

Construgcdes ARCS.A.;

Liscenter - Centros Comerciais de Lisboa S.A.;
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Urbaminho - Urbaniza¢des do Minho S.A;
Mundiaveiro - Sociedade Imobiliaria S.A.;

Vialojas - Sociedade Imobiliaria S.A.;

Mundiparque - Parques Comerciais e de Lazer S.A.;

VilaOeiras Sociedades Imobiliaria S.A.;

Servassiste - Servigos de Assisténcia e Manutencdo Lda.;

CPA - Actividades Educativas S.A.;

ARFH Hotels S.A.;

AVEDON, S.A.;

RIFT - Consultoria de Gestdo, S.A.;

Luis Branco Amaral - Servicos Médicos, Lda.;
Clinica Médica Dr2. lvone Mirpuri, Lda.;

Notlim — Companhia Imobilidria de Belém Lda.;
GiantProgress Lda.;

Lampreia, Vicoso & Associados, Lda.;

Belém Critério Unipessoal, Lda.;

Apoiar — Associa¢do Portuguesa de Apoio a Africa;
Hefesto — Sociedade de Titularizacdo de Créditos, S.A,;
Vargem das Colmeias, Lda.;

J. Vasconcelos Lda.;

Chiripa S.A,;

Kraken S.A.;

ARB Construges Ltda (Brasil);

Transoceanica S.A (Angola);

Construgdes ARCS.A.;

ALR Patrimoine;

Metriang Lda;

Multimétrica - Estudos de Mercado Lda.
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Transacdes com entidades relacionadas, excluindo Orgios Sociais

Em 2024 e 2023, os principais saldos com entidades relacionadas sdo os seguintes:

31 dezembro 2024 31 dezembro 2023
Banco Invest, S.A.
Balanco
Disponibilidades em instituigdes de crédito 7.103 92.265
Recursos de outras instituigdes de crédito (94.506.375) (33.764.086)
Passn{os financeiros associados a ativos (197.010.022) (267.557.926)
transferidos
Outros Servigos (13.321) (22.653)
Demonstracao de Resultados
Juros e rendimentos similares - (33.118)
Juros e encargos similares 14.534.258 13.702.523
Comissdes liquidas 53.212 26.894
Gastos gerais administrativos 209.100 147.600

Saldos com os Orgos Sociais

Politica de Remuneragéo

A Politica de Remuneragdo encontra-se sistematizada atendendo sobretudo a forma como

diferentes requisitos sdo aplicaveis:
1. A todos os colaboradores da Bicredit;

2. Apenas aos colaboradores identificados para os efeitos do Regulamento Delegado (EU) N.2

604/2014 da Comissdo, de 4 de marco de 2014; e

3. Apenas a membros do Conselho de Administra¢do e de Fiscalizagao.

A presente Politica foi aprovada no Conselho de Administracdo de 24 de fevereiro de 2023, na
Comissdo de Remuneragdes de 27 de fevereiro de 2023 e na Assembleia Geral de 28 de fevereiro

de 2023.

A politica de remuneragao abrange todos os colaboradores da Bicredit, sendo neutra do ponto de
vista de género, i.e., os colaboradores, independentemente do seu género, devem receber
remuneracado igual por trabalho igual ou de valor igual. Assim, ndo existe qualquer diferenciacdo

entre os membros do pessoal do género masculino, feminino ou outros diferentes géneros.
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Com respeito pelo disposto na Legislacdao Aplicavel, através da presente Politica, a Bicredit pretende
adotar uma politica de remuneracgdo consistente com uma gestao de riscos sa e prudente, que ndo
incentive a assuncdo excessiva e imprudente de riscos incompativeis com os interesses a longo

prazo da Bicredit, i.e. riscos superiores ao nivel de risco tolerado pela Bicredit.

Os beneficios eventualmente decorrentes da presente Politica tém em consideragdo o risco, o
capital, a liquidez e as expectativas quanto aos resultados da Bicredit, incluindo as datas desses

rendimentos.

A remuneracdo dos colaboradores da Bicredit pode incluir duas componentes, uma correspondente

a remuneragao fixa e outra relativa a remuneragao variavel.

A politica de remuneragdes traduz-se sumariamente no seguinte:

a) Aremuneracao fixa dos colaboradores identificados deve refletir a sua experiéncia profissional
e responsabilidade organizacional, devendo representar entre 75% e 100% da remuneragao

global;

b) Consequentemente, a componente varidvel da remuneracdo devera constituir a parte menor

da remuneracdo global e poderd alcancar, no maximo, 25% desta.

c) A componente fixa da remuneracdo deverd remunerar os membros executivos do érgao de
administracdo pelas responsabilidades inerentes as suas fun¢Ges e pelas suas competéncias

especificas, devendo constituir entre 65% e 100% da remuneragao global;

d) Aremuneragdo variavel deve reagir adequadamente as variagées de desempenho do membro
do pessoal em concreto no ano antecedente, da unidade de negdcio e dos resultados globais

do Banco;

e) Os membros ndo executivos do drgdo de administracdo e os membros do érgdo de fiscalizacdo
auferem uma remuneracao fixa, ndo relacionada, por qualquer forma, com o desempenho ou

os resultados do Banco;

f)  Incumbe exclusivamente a Comissdo de Remuneragdes avaliar o desempenho dos membros

do 6rgdo de administracgdo e fiscalizagao e consequentemente determinar a sua remuneracgao,
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engquanto que compete ao Conselho de Administracdo proceder a avaliacdo de desempenho

dos demais colaboradores identificados e determinar a sua remuneracao;

g) Incumbe a Comissdo de Remuneracbes a fiscalizacdo da remuneragdo atribuida aos

colaboradores identificados.

O montante anual da remunerac¢do auferida pelos membros dos érgdos de administracdo foi de

596.975 EUR (2023: 553 120 EUR).

Em 31 de dezembro de 2024 e 2023, e desde da constituicdo da Bicredit, os instrumentos
financeiros detidos, direta ou indiretamente, por membros dos drgdaos de Administracdao e de
Fiscalizacdo, de acordo com o disposto no numero 5 do artigo 4472 do Cdédigo das Sociedades

Comerciais, eram os seguintes:

Total de a¢Oes detidas % no capital
Vitor Manuel Farinha Nunes
(através da FN - Consultoria e Investimentos, SA) 56 250 000 7,50%
Jodo Manuel Mora de Ibérico Nogueira
(através da Iberparticipa, SA) 56 250 000 7,50%

Solvabilidade

A Sociedade na gestdo dos fundos préprios mantém uma politica conservadora, mantendo um racio
de solvabilidade acima dos minimos requeridos pelas entidades reguladoras. A Sociedade mantém
a base de capital constituida exclusivamente por capital préprio, tendo ainda a faculdade de emitir

diversos instrumentos de divida.

Os procedimentos adotados para o cdlculo dos racios e limites prudenciais da Sociedade sdo os que
resultam das disposicGes emanadas do Banco de Portugal, de modo semelhante ao que se verifica
para todas as questdes que se insiram no ambito das fun¢Ges de supervisdo do sistema bancario.
Essas normas representam o enquadramento legal e regulamentar das diversas matérias de

natureza prudencial.
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De acordo com o método de apuramento acima indicado, a Sociedade apresenta os seguintes racios

em 31 de dezembro de 2024 e 2023:

2024 2023
CET1 15,30% 14,16%
TIER 1 15,30% 14,16%
Racio Solvabilidade Total 15,30% 14,16%

Nota: Os rdcios apresentados néo incluem a aplicagdo de resultados de 2024. Incluindo esta
aplicagdo, os rdcios ascendem a 16,8%.

25. Gestao de riscos

Politicas de gestdo dos riscos financeiros inerentes a atividade da Sociedade

Os limites de risco e os niveis de exposicdao autorizados sdo definidos e aprovados pelo
Conselho de Administracdo tendo em conta a estratégia geral da Sociedade e a sua posi¢do no

mercado.

O processo de gestdo dos riscos da Sociedade respeita a devida segregacdo de fungdes e a

complementaridade da atua¢do de cada uma das areas envolvidas.

De seguida, apresentam-se as divulgacdes requeridas pela IFRS 7 — Instrumentos financeiros:

Divulgacoes relativamente aos principais tipos de riscos inerentes a atividade da Sociedade.

Risco de crédito

O risco de crédito é a possibilidade de perda de valor do ativo da Sociedade, em consequéncia
do incumprimento das obrigagGes contratuais, por motivos de insolvéncia ou incapacidade de

pessoas singulares ou coletivas de honrar os seus compromissos para com a Sociedade.

Da identificagdo, avaliagdo e acompanhamento e controlo permanente do risco de crédito
resulta uma monitorizagdo atempada, que permite antecipar possiveis situacdes de
incumprimento, estando abrangidos os riscos decorrentes de todas as atividades da

instituicdo, tanto a nivel de créditos individuais, como a nivel da carteira global da Sociedade.

O crédito concedido para aquisicao de automodveis destina-se a aquisi¢do de viaturas novas e

usadas, com prazos de financiamento até 10 anos.
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A exposicdo mdaxima ao risco de crédito por tipo de instrumento financeiro, pode ser resumida

como segue com referéncia a 31 de dezembro de 2024 e 31 de dezembro de 2023,

respetivamente (montantes expressos em euros):

Ativos

Disponibilidades em outras instituicdes de

crédito

Ativos financeiros ao custo amortizado:
- Crédito a clientes (*)
Outros ativos:

- Devedores e outras aplicagGes

Ativos

Disponibilidades em outras instituicdes
de crédito

ativos financeiros ao custo amortizado:
- Crédito a clientes (*)

Outros ativos:

- Devedores e outras aplicagbes

Extrapatrimoniais

2024
Valor ProvisGes e Valor
bruto imparidade liquido
253 843 (660) 253 183
345 144 856 (14 564 115) 330580 741
9 656 683 (176 596) 9 480 087
355 055 382 (14 741 371) 340314 010
355 055 382 (14 741 371) 340314 010
2023
Valor ProvisGes e Valor
bruto imparidade liquido
363 998 (946) 363 052
346 040 990 (16 742 354) 329 298 636
17 814 311 (146 844) 17 667 467
364 219 300 (16 890 144) 347 329 155
364 219 300 (16 890 144) 347 329 155

(*) Considera o Crédito bruto a clientes excluindo despesas/receitas com encargo/rendimento diferido e diferencial entre
o valor de compra e valor de exposi¢céo da carteira de cartées adquirido em 2023, que totalizaram 12,7 milhées de euros
em 31/12/2024 e 10,4 milhées de euros a 31/12/2023.
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Qualidade de crédito dos ativos financeiros sem incumprimentos ou imparidade

A carteira de crédito da Sociedade, resulta de operac¢des de crédito automdvel, dirigido a um

universo empresarial e, sobretudo, particular com maturidades de médio prazo.

Assim e se é certo que a politica de concessdao de novo crédito se adaptou aos sucessivos
cenarios do enquadramento econdmico, estando em linha com as politicas prudenciais mais
exigentes, em relacdo a carteira ja em curso, o principal desafio colocado a Sociedade foi a
implementacdo de meios eficazes de gestdo da carteira, nas componentes de monitorizagao,

gestdo e avaliacdo do risco.

N3o obstante, a Sociedade manterd e continuard a reforcar as medidas tendentes a

preservacao da qualidade e integridade da sua carteira de crédito.

Politica de gestdo de risco

Com uma Equipa experiente e com politicas consolidadas, a Sociedade dispGe de uma bateria

de meios que lhe permitem:

A monitorizacdo, em tempo real, dos sinais de imparidade ou de risco;

O controlo diario, de situagdes de incumprimento (total ou parcial) das obrigacdes

contratuais, sejam de natureza pecunidria ou de qualquer outra natureza;

¢ A edicdo automadtica de alertas dirigidos aos Gestores de Clientes e Dire¢des de

Crédito, de Recuperagdo e Juridica;

¢ A emissdo e expedicdo de notificagdes relativas a incumprimento, com explicitagdo da
sua origem, data de vencimento, encargos devidos, meios de regularizacdo e

consequéncias do incumprimento, aos Titulares e seus Garantes;

O registo historico de todos os eventos, diligéncias realizadas e seus resultados.
Na gestdo do risco de crédito a Sociedade atende:

e A monitorizagdo permanente dos maiores riscos, em termos de valor e de momento
de ocorréncia do incumprimento, nomeadamente, nas primeiras prestacdes do

contrato;
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e Ao acompanhamento do risco de concentracdo, agindo dentro da salvaguarda dos seus
legitimos direitos e da integridade das garantias do crédito, no respeito da legislacdo
aplicavel, e na procura de caminhos que privilegiem — sempre que possivel — solu¢des

negociais e de ambito extrajudicial.

A aplicacdo pratica de legislages especificas orientadas para a protecao dos Clientes bancérios
em situacdo econdmica dificil, do regime PARI ou PERSI, sempre e quando aplicavel, integra os

procedimentos regulares da Sociedade.

Indicios de Imparidade:

Sao considerados como indicios de imparidade, os créditos em que se registe, em ambito da

monitorizacdo efetuada mensalmente, pelo menos uma das seguintes condicdes:
a) Apresente valor vencido de capital ou juros com 31 a 90 dias;

b) Apresente valor vencido de capital ou juros até 30 dias, se adicionalmente tiver
sido solicitada pelo cliente a integracdo em PARI (Plano de Acdo para o Risco de

Incumprimento);

c) Apresente crédito em situagdo de incumprimento com outra entidade credora na

Centralizacdo de Riscos de crédito do Banco de Portugal (CRC).
d) Apresente dividas a Administracdo Fiscal / Seguranca Social;
e) Apresente registo na lista de execugdes;
f) Apresente cheques devolvidos nos ultimos 6 meses;

g) Apresente valor vencido de capital e juros no final do més de vencimento de

qualquer uma das 3 primeiras prestagdes do contrato de crédito.

Politica de write off de créditos:

A politica de write off esta apresentada na nota 2.4.
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Politica de reversdo de imparidades:

A reversao de imparidades ja reconhecidas sobre a carteira de crédito s6 ocorre, em situagdes

especificas e fundamentadas de reducdo do risco potencial de perda, nomeadamente,
* No pagamento total ou parcial dos valores em risco;
¢ No reforco dos colaterais do crédito;

¢ Na alteracdo justificada dos parametros de calculo da imparidade que levem a reducao

da perda esperada, uma vez que a Sociedade apenas aplica modelos de analise coletiva.

Descricdo das medidas de reestruturacdo aplicadas ao crédito vencido, mecanismos de

controlo e monitorizacdo:

As medidas de reestruturacdo de crédito sdo definidas numa base casuistica, em fungdo da
andlise do risco em presenca. Suportam-se em dossier (digital) de crédito especifico a

submeter a despacho nos termos de Manual em vigor.

Podem englobar uma ou mais das seguintes medidas: i) aumento do prazo de reembolso; ii)
concessdo de um periodo de caréncia de capital; iii) diferimento do reembolso de parte do
valor financiado para o final do prazo; reducdo da taxa de juro; iv) capitalizacdo do valor

vencido.

Sempre que possivel, a Sociedade procura obter refor¢co das garantias do crédito e/ou o

pagamento dos juros vencidos.

O crédito reestruturado é marcado e monitorizado nos termos definidos pelo Banco de

Portugal.

Em 31 de dezembro de 2024 e na data homdloga de 2023, a carteira de crédito da Sociedade,
de acordo com os stages definidos na Nota 2.4, era a seguinte (montantes expressos em

euros):
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2024
Categoria de risco
Tipo de contrato Stage 1 Stage 2 Stage 3 Total
Crédito ao consumo - automaével (*) 298 263 422 25613 339 16 308 676 340 185 438
Crédito ao consumo - cartdes e linhas de crédito (*) 3291817 130141 235317 3657 275
Crédito Stock 1271035 31108 - 1302 143
302 826 274 25774 588 16 543 993 345 144 856
2023
Categoria de risco
Tipo de contrato Stage 1 Stage 2 Stage 3 Total
Crédito ao consumo - automovel (*) 295 120 708 23171440 16 690 645 334982 793
Crédito ao consumo - cartdes crédito (*) 8392 209 289 791 617 888 9299 888
Crédito Stock 1758 309 - - 1758 309
305 271 226 23461 231 17 308 533 346 040 990

(*) Considera o Crédito bruto a clientes excluindo despesas/receitas com encargo/rendimento diferido e diferencial entre o valor de compra e
valor de exposicdo da carteira de cartées, que totalizaram 12,7 milhGes de euros a 31/12/2024 e 10,4 milhdes de euros a 31/12/2023.

Seguidamente, sdo apresentadas as transferéncias nas stages ocorridas durante o ano de 2024 e

2023 (montantes expressos em euros):

2024
Para a stage 2 Para astage 1 Para a stage 3 Para a stage 3 Para a stage 2 Para Stage 1
proveniente da proveniente da proveniente da proveniente da proveniente da proviniente da
Stage 1 Stage 2 Stage 2 Stage 1 Stage 3 Stage 3
Exposicdo (*) 14 575922 4575619 4156 850 5448 980 368 442 172 461
Imparidade (2 168 869) (22 439) (2294 291) (2829 764) (50 833) (806)
2023
Para a stage 2 Para astage 1 Para a stage 3 Para a stage 3 Para a stage 2 Para Stage 1
proveniente da proveniente da proveniente da proveniente da proveniente da proviniente da
Stage 1 Stage 2 Stage 2 Stage 1 Stage 3 Stage 3
Exposigdo (*) 14 606 363 7 685 466 3769612 4489 780 302 579 246 819
Imparidade (2488 443) (47 774) (1927 147) (2 135383) (37 562) (1538)

(*) Considera o Crédito bruto a clientes excluindo despesas/receitas com encargo/rendimento diferido e diferencial entre o valor de compra e
valor de exposicdo da carteira de cartdes, que totalizaram 12,7 milhées de euros a 31/12/2024 e 10,4 milhdes de euros a 31/12/2023.
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A imparidade apresentou a seguinte movimenta¢do em 2024 e 2023 (montantes expressos em

euros):

Saldo em 31 dezembro 2023

Aumentos devido a originagdo e aquisi¢dao(*)
Diminuigdo devido ao reembolso e desreconhecimento
VariagOes na alteragdo do risco de crédito

Write offs

saldo em 31 de dezembro de 2024

Saldo em 02 janeiro 2023

Aumentos devido a originagdo e aquisigdo(*)
Diminuigdo devido ao reembolso e desreconhecimento
VariagOes na alteragdo do risco de crédito

Write offs

saldo em 31 de dezembro de 2023

Stage 1 Stage 2 Stage 3
1.916.383 3.835.059 10.990.912
522.944 39.275 15.250
(188.118) (129.397) (3.562.440)
(750.948) (56.085) 10.080.490
- - (8.149.212)
1.500.262 3.688.853 9.375.001

Stage 1 Stage 2 Stage 3
1813136 3746432 10 896 476
588 558 110981 246 144
(139 700) (142 440) (364 735)
(308 811) (145 539) 4740 836
(36 800) (25 453) (4527 809)
1916 383 3835059 10990 912

(*) Evolugdo da imparidade dos créditos originados durante o respetivo ano.

A exposicdo por stage da andlise coletiva a 31 de dezembro de 2024 e a 31 de dezembro de

2023 é a seguinte (montantes expressos em euros):

2024
Valor Provisdes e
Bruto (*) imparidade
Analise Coletiva
Stage 1 302 826 274 (1500 261)
Stage 2 25774 588 (3 688 854)
Stage 3 16 543 993 (9375 001)
345 144 856 (14 564 115)
2023
Valor ProvisGes e
Bruto (*) imparidade
Andlise Coletiva
Stage 1 305271 226 (1916 383)
Stage 2 23461 231 (3 835 059)
Stage 3 17 308 533 (10990912)
346 040 990 (16 742 354)
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Andlise de sensibilidade ao montante de imparidade a alteracdes nos principais pressupostos

Considerando a tipologia de carteira da Sociedade, conforme explicitado supra no relatério, os
créditos sdo analisados coletivamente, pelo que os niveis de imparidade tendem a ser

especialmente sensiveis a probabilidade de default associada a cada segmento.

Neste contexto, os testes de sensibilidade incidem sobre probabilidade de default, sendo o
impacto obtido relativamente a imparidade registada a 31 de dezembro de 2024 (resultado de
um choque de +30% sobre a PD) de 1,5 milhGes de euros, o que representa um incremento de
10,4% da ECL total (o que compara com 1,66 milhGes de euros em 31 de dezembro de 2023, o

gue representava um aumento de 9,9% da ECL total).

Risco de liquidez

Entende-se por risco de liquidez o risco potencial para a entidade de ndo poder satisfazer os
seus compromissos, dada a incapacidade de aceder aos mercados em quantidade e custo

razoaveis.

A politica de controlo do risco de liquidez esta subordinada a estratégia geral da Sociedade e
tem como objetivo o financiamento adequado dos seus ativos e do crescimento orcamentado

dos mesmos e a determinagao da folga de liquidez.

As politicas e procedimentos que permitem controlar e limitar o risco de liquidez revém
regularmente os limites das posi¢cdes de liquidez para diferentes horizontes temporais,
analisando simulagdes com base em diversos cendrios, o que permite uma efetiva gestdo da

liquidez.

E o Departamento Financeiro que se encarrega de cumprir e executar, de uma forma efetiva,

a estratégia e todas as politicas de risco de liquidez definidas e aprovadas pela Administracdo.

| 108



Prazos residuais

Relatério e Contas | Individual - 2024

Em 31 de dezembro de 2024 e em 31 de dezembro de 2023, os prazos residuais contratuais

dos ativos e passivos apresentam a seguinte composicdo (montantes expressos em euros):

Ativo
Caixa e disponibilidades em Bancos
Centrais

Disponibilidades em outras instituicbes de
crédito

Ativos Financeiros ndo detidos para
negociagdo obrigatoriamente ao justo
valor através de resultados

Ativos financeiros ao custo amortizado
Crédito a clientes
Impostos

Outros Ativos

Passivo

Recursos de outras institui¢oes de crédito
Passivos financeiros associados a ativos
transferidos

Outros Passivos

Gap de liquidez

2024
Até De 3 meses Del Mais de

Avista 3 meses alano a 5anos 5 anos Indeterminado Outros (1) Total
591 591
253183 253183
226 226
9177 169 13242013 53 036 268 178 069 947 74 714 315 2341029 12 671 760 343252501
2245821 980 829 3226 650
5800218 2701 000 3210382 11 711 600
15231161 13242 013 55282 089 179050 776 77 415 315 2341255 15882 142 358 444 751
1353288 371500 92 781 587 94 506 375
4132703 8032981 32173305 108 022 281 45 323 823 (675 070) 197 010 022
12398 642 75317 12 473 959
17 884 633 8404 481 32173305 200 803 868 45 323 823 75317 (675 070) 303 990 356
(2653 472) 4 837 532 23108 784 (21 753 092) 32 091 492 2265 937 16 557 212 54 454 395

(1) Os Outros ativos incluem as seguintes rubricas do balango: Outros ativos tangiveis, Ativos intangiveis e Outros ativos.
Os Outros passivos inclume as seguintes rubricas do balango: Provisdes. Passivos por impostos correntes e Outros passivos.
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2023
Até De 3 meses Del Mais de
Avista 3 meses alano a5anos 5 anos Indeterminado Outros (1) Total
Ativo
Caixa e disponibilidades em Bancos
Centrais 1200 1200
Disponibilidades em outras
instituicoes de crédito 363052 363052
Ativos Financeiros ndo detidos para
negociagdo obrigatoriamente ao
justo valor através de resultados 231 231
Ativos financeiros ao custo
amortizado: 177 561
Crédito a clientes 8277 668 11 476 082 48 894 649 206 83089 031 - 10 356 895 339655 531
Outros Ativos 13 856 500 2701 000 3553 145 20 110 645
177 561
22 498 420 11 476 082 48 894 649 206 85 790 031 231 13 910 040 360 130 660
Passivo
Recursos de outras institui¢es de 14 000
crédito 19 764 086 000 33764 086
Passivos financeiros associados a 144 506
ativos transferidos 5297 764 9339711 39792491 665 67 621 295 266 557 926
Outros Passivos 10804 333 29 884 10834 217
158 506
16 102 097 29 103 797 39 792 491 665 67 621 295 29 884 - 311156 229
(17 627 19 054
Gap de liquidez 66 396 324 715) 9102 158 541 18 168 736 (29 653) 13 910 040 48 974 431

(1) Os Outros ativos incluem as seguintes rubricas do balango: Outros ativos tangiveis, Ativos intangiveis e Outros ativos.
Os Outros passivos inclume as seguintes rubricas do balango: ProvisGes. Passivos por impostos correntes e Outros passivos.

Risco de taxa de juro

O risco de taxa de juro diz respeito ao impacto que movimentos nas taxas de juro tém nos
resultados e no valor patrimonial da entidade. Este risco deriva dos diferentes prazos de
vencimento ou de reapreciacdo dos ativos, passivos e posicdes fora de balanco da entidade,
face a altera¢es na inclinagdo da curva de taxas de juro. Desta forma, o risco de taxa de juro
corresponde ao risco do valor atual dos cash-flows futuros de um instrumento financeiro sofrer

flutuagdes em virtude de alteragcGes nas taxas de juro de mercado.

A gestdo do risco de taxa de juro subordina-se a estratégia geral da Sociedade e tem como
objetivo minimizar o impacto das variagdes das taxas de juro nos resultados globais da
Sociedade. Neste contexto, a Bicredit efetua uma gestdo ativa do risco de taxa de juro,
nomeadamente através da contrata¢do de passivos a taxa fixa ou da fixagdo da taxa através

de instrumentos de cobertura de risco.
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O indexante subjacente as taxas de juro varidveis, tanto dos ativos como dos passivos, é a
Euribor, com excecdo das disponibilidades de titularizagdo cuja remuneracdo estd indexada a
taxa de referéncia do BCE. No que respeita ao Crédito a clientes, o indexante aplicado é a
Euribor a 3 meses e no que respeita ao passivo, é a Euribor a 6 meses para os Recursos em
outras instituicdes de crédito e a Euribor a 1 més para os Passivos financeiros associados a
ativos transferidos — os montantes de exposi¢do associados a cada uma destas rubricas a taxa

variavel pode ser consultados nos quadros seguintes.

Caso ocorra um cendrio que exija a alteracdo do indexante contratualmente previsto, na
eventualidade desse indexante deixar de ser publicado, ser substituido por outro ou deixar de
ser representativo do mercado subjacente, seja temporariamente ou em definitivo, e
conforme consta do texto dos contratos de crédito, sera remetida pelo Servico de Apoio a
Clientes a todos os intervenientes do contrato de crédito uma comunicacdo em suporte
duradouro a informar a alteracdo do indexante contratual, alteracdo que levard em
consideracdao o spread e outros ajustamentos contratuais, sendo a substituicdo realizada,
preferencialmente, de acordo com os critérios legal e contratualmente definidos, ou seja, o
indexante sera substituido por aquele que for formalmente recomendado (i) pelo grupo de
trabalho sobre as taxas do euro sem risco criado pelo Banco Central Europeu (BCE), pela
Autoridade de Mercados e Servigos Financeiros (FSMA), pela Autoridade Europeia dos Valores
Mobiliadrios e dos Mercados (ESMA) e pela Comissdo Europeia; ou (ii) pelo Instituto do Mercado
Monetario Europeu, na qualidade de Administrador da EURIBOR; ou (iii) pela autoridade que,
ao abrigo do Regulamento (EU) 2016/1011, for responséavel por supervisionar o Instituto do
Mercado Monetario Europeu, na qualidade de Administrador da EURIBOR; ou (iv) pela
autoridade nacional que seja designada por cada Estado Membro ao abrigo do Regulamento

(EU) 2016/1011; ou (v) pelo BCE.

Assim, no contexto atual e caso ndo exista recomendacgao diferente pelas entidades oficiais
acima referidas, a taxa de substituicdo a utilizar serd a Taxa ESTER (Euro Short-Term Rate)
acrescida do spread de ajuste a determinar de modo a garantir que a nova taxa reflita o custo

da Euribor de forma similar.

Em termos operacionais, os procedimentos e sistemas existentes garantem, para os contratos

em curso, que com o carregamento novo indexante nas regras de indexacgdo existentes, este
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passa a ser aplicado a partir da data pretendida, estando estes procedimentos definidos no

Manual da Diregao de Risco e Finangas. Relativamente aos novos contratos, sera assegurada a

atualizacdo do clausulado em conformidade, sendo tal alteracdo da responsabilidade do

Departamento de Organizacdo e Qualidade, depois da devida validagdo do Departamento

Juridico, ndo se antecipando, também, impactos operacionais significativos.

Em 31 de dezembro de 2024 e em 31 de dezembro de 2023, o tipo de exposi¢cdo ao risco de

taxa de juro pode ser resumido como segue (montantes expressos em euros):

Ativo
Caixa e disponibilidades em Bancos Centrais
Disponibilidades em outras instituicdes de crédito
Ativos Financeiros nao detidos para negociagao
obrigatoriamente ao justo valor através de
resultados
Ativos financeiros ao custo amortizado:

Crédito a clientes
Impostos
Outros Ativos

Passivo

Recursos de outras instituicGes de crédito

Passivos financeiros associados a ativos transferidos
Outros Passivos

2024
N3ao sujeito a risco Taxa Taxa
de taxa de juro fixa variavel Total
591 591
253183 253183
226 226
14913596 177 948 408 150 390 498 343 252 501
3226 650 3226 650
3210382 8501218 11 711 600
21604 627 177 948 408 158 891 716 358 444 751
66 353 288 28 153 087 94 506 375
197 010 022 197 010 022
12 473 959 12 473 959
12 473 959 66 353288 225163 109 303 990 356
9130669 111595119 (66271 393) 54 454 395
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Caixa e disponibilidades em Bancos Centrais
Disponibilidades em outras instituigdes de crédito
Ativos Financeiros nao detidos para negociagao
obrigatoriamente ao justo valor através de resultados

Ativos financeiros ao custo amortizado:
Crédito a clientes
Outros Ativos

Passivo

Recursos de outras instituicGes de crédito

Passivos financeiros associados a ativos transferidos

Outros Passivos

Os Outros ativos incluem as seguintes rubricas do balango: Outros ativos tangiveis, Ativos intangiveis e Outros ativos.

2023
N3o sujeito a risco Taxa Taxa
de taxa de juro fixa variavel Total

1200 1200
363 052 363 052
231 231
13180533 137 709 372 188 765 626 339 655 531
3553145 16 557 500 20110 645
17 098 162 137 709 372 205 323 126 360 130 660
33764 086 33764 086
266 557 926 266 557 926

10834 218 10834218
10 834 218 - 299944 514 311 156 229
5900 892 137 709 372 (94 635 834) 48 974 431

Os Outros passivos inclume as seguintes rubricas do balango: Provisdes. Passivos por impostos correntes e Outros passivos.

Em 31 de dezembro de 2024 e em 31 de dezembro de 2023, a exposi¢do ao risco de taxa de
juro pode ser decomposta nos seguintes intervalos temporais (montantes expressos em

euros):
2024
Até De 3 meses Dela Mais de
A vista 3 meses alano a5 anos 5 anos Outros Y Total
Ativo
Caixa e disponibilidades em Bancos
Centrais 591 591
Disponibilidades em outras institui¢des
de crédito 253183 253183
Ativos Financeiros ndo detidos para
negociagdo obrigatoriamente ao justo
valor através de resultados 226 226
Ativos financeiros ao custo amortizado:

Crédito a clientes 53306 198 107 959 262 28 974 353 97 281761 40 817 332 14 913 596 343 252 501
Impostos 2245 821 980 829 3226 650
Outros Ativos 8501218 3210382 11711 600

61 808 232 107 959 262 31220174 98 262 589 40 817 332 18 377 161 358 444 751
Passivo R
Recursos de outras instituicdes de
crédito 1353288 371500 27 781587 65 000 000 94 506 375
Passivos financeiros associados a ativos
transferidos 197 010 022 197 010 022
Outros Passivos 12 473 959 12 473 959
198 363 310 371500 27 781 587 65 000 000 - 12 473 959 303 990 356
(136 301 895) 107 587 762 3438 587 33 262 589 40 817 332 5650 019 54 454 395
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2023
Até De 3 meses a Dela Mais de
A vista 3 meses alano a 5anos 5 anos Outros (! Total
Ativo
Caixa e disponibilidades em Bancos
Centrais 1200 1200
Disponibilidades em outras institui¢des de
crédito 363 052 363 052
Ativos Financeiros ndo detidos para
negociagdo obrigatoriamente ao justo
valor através de resultados 231 231
Ativos financeiros ao custo amortizado:
Crédito a clientes 63 005 623 121533 477 32116318 74 811737 35007 843 13180533 339 655 531
Outros Ativos 16 557 500 3553145 20 110 645
79 927 606 121533 477 32116 318 74 811 737 35 007 843 16 733 679 360 130 660
Passivo
Recursos de outras instituicdes de crédito 33 764 086 33 764 086
Passivos financeiros associados a ativos
transferidos 266 557 926 266 557 926
Outros Passivos 10834 218 10 834 218
300 322 011 - - - - 10 834 218 311 156 229
(220 394
405) 121 533 477 32116 318 74 811 737 35007 843 5899 461 48 974 431

Os Outros ativos incluem as seguintes rubricas do balango: Outros ativos tangiveis, Ativos intangiveis e Outros ativos.
Os Outros passivos inclume as seguintes rubricas do balango: Provisdes. Passivos por impostos correntes e Outros passivos.

Risco de concentragao

O risco de concentracdo é conceptualmente englobado dentro do risco de crédito. Na
Sociedade foram integradas métricas para identificar de forma sistemdtica a exposi¢ao
agregada em relagdao a um Cliente, a exposi¢ao geografica e sectorial e os limites de apetite ao

risco de concentragao.

A Concentracdo em Clientes ou em “grandes riscos”

A Sociedade monitoriza o cumprimento dos limites regulatérios (25% sobre o Tier 1) e os
limites internos de apetite ao risco de concentracdo. Em 31 de dezembro de 2024, tal como

sucedera em 31 de dezembro de 2023, nao existem limites regulatérios excedidos.
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Em 31 de dezembro de 2024 e em 31 de dezembro de 2023, a distribuicdo por sector

econdmico é o seguinte (montantes expressos em euros):

Agricultura, silvicultura e pesca

Industrias extrativas

Industrias transformadoras

Producdo e distribuicdo de eletricidade, gas, vapor e ar condicionado
Abastecimento de agua

Construgao

Comércio por grosso e a retalho

Transportes e armazenagem

Atividades de alojamento e restauragao

Informagdo e comunicagdo

Atividades financeiras e de seguros

Atividades imobiliarias

Atividades de consultoria, cientificas, técnicas e similares
Atividades administrativas e de servigos de apoio
Administragdo publica e defesa, seguranga social obrigatéria
Educacdo

Servigos de saude humana e atividades de agdo social
Atividades artisticas, de espetaculos e recreativas

Outros servigos

Particulares

2024

Ativos financeiros pelo

custo amortizado - Do qual
Empréstimos e imparidade
adiantamentos
1 065 456 (42 565)
13 877 (13 037)
1479362 (61 479)
6877 (479)
160 948 (16 680)
5553 369 (254 934)
4102312 (203 811)
5634018 (325 826)
1364 322 (58 430)
241317 (13 257)
544 307 (10 307)
907 459 (34 222)
1638 604 (46 370)
25898 (122)
243 983 (2 530)
325448 (3 447)
599 339 (23 607)
497 548 (11 426)
318 848 059 (13 441 587)
343 252 501 (14 564 115)
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2023
Ativos financeiros pelo
custo amortizado - Do qual
Empréstimos e imparidade

adiantamentos

Agricultura, silvicultura e pesca 814 376 (28 737)
IndUstrias extrativas 30 540 (171)
IndUstrias transformadoras 1451293 (70 976)
Produgdo e distribuicdo de eletricidade, gas, vapor e ar condicionado 9833 (56)
Abastecimento de agua 127 684 (6 448)
Construgdo 4 837 667 (326 438)
Comércio por grosso e a retalho 4320694 (116 186)
Transportes e armazenagem 5810953 (265 645)
Atividades de alojamento e restauragao 1253397 (57 375)
Informagdo e comunicagdo 248 058 (6 160)
Atividades financeiras e de seguros - -
Atividades imobiliarias 610518 (40 012)
Atividades de consultoria, cientificas, técnicas e similares 844 701 (73 651)
Atividades administrativas e de servigos de apoio 1463 084 (59 506)
Administragdo publica e defesa, seguranga social obrigatéria 28 820 (173)
Educagdo 255 155 (1530)
Servicos de saude humana e atividades de agdo social 314033 (6 184)
Atividades artisticas, de espetaculos e recreativas 616 004 (66 631)
Outros servigos 456 615 (12 699)
Particulares 316 162 106 (15603 778)

339655531 (16 742 354)

Justo valor

Na determinagdo do justo valor dos instrumentos financeiros a Sociedade tem por base os
precos de mercado. Nos casos em que nao existe preco de mercado, o justo valor é calculado
com recurso a modelos internos baseados em determinados pressupostos que variam
consoante os instrumentos financeiros a valorizar. Em situagdes excecionais, quando nao é

possivel determinar de forma fidvel o justo valor, os ativos sdo valorizados ao custo histérico.

Em 31 de dezembro de 2024, a semelhanga do efetuado em 31 de dezembro de 2023, a forma
de apuramento do justo valor dos ativos financeiros ao custo amortizado pode ser resumida
como se segue, sendo de referir que relativamente a Caixa e disponibilidades em bancos
centrais, Disponibilidades em instituicGes de crédito, e no que respeita aos Passivos, o justo

valor consideramos que os spreads contratualizados ndo diferem muito dos que estdo a ser
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praticados nas operagcdes mais recentes, pelo que o justo valor é igual ao valor ao custo

amortizado,(montantes expressos em euros):

2024
Instrumentos financeiros valorizados ao justo valor
CotagOes
em i A
Técnicas de valorizagdo baseadas em:
mercado
ativo
Valor Dados de mercado Outros (*) Total
contabilistico (Nivel 1) (Nivel 2) (Nivel 3)
Ativos financeiros ao custo amortizado:
- Caixa e disponibilidades em bancos centrais 591 591 591
- Disponibilidades em outras instituigdes de
crédito 253183 253183 253183
- Crédito a clientes 343 252 501 350 061 368 350 061 368
Passivo
Recursos de outras instituicdes de crédito 94 506 375 94 506 375 94 506 375
Passivos financeiros associados a ativos
transferidos 197 010 022 197 010 022 197 010 022
Outros Passivos 12 473 959 12 473 959 12 473 959

(*) Calculado com base na atualizagdo dos fluxos de caixa esperados de capital e juros, considerando que as prestagdes sdo pagas nas datas
contratualmente definidas, e aplicando como taxa de desconto dos fluxos de caixa futuros a taxa de juro praticada pela Bicredit nos ultimos 3

meses do periodo.

2023
Instrumentos financeiros valorizados ao justo valor
Cotagdes
em - -
Técnicas de valorizagdo baseadas em:
mercado
ativo
Valor Dados de mercado Outros (*) Total
contabilistico (Nivel 1) (Nivel 2) (Nivel 3)
Ativos financeiros ao custo amortizado:
- Caixa e disponibilidades em bancos centrais 1200 1200 1200
- Disponibilidades em outras instituicGes de
crédito 363 052 363 052 363 052
- Crédito a clientes 339 655 531 345938 176 345938 176
Passivo
Recursos de outras instituicdes de crédito 33 764 086 33764 086 33 764 086
Passivos financeiros associados a ativos
transferidos 266 557 926 266 557 926 266 557 926
Outros Passivos 10 834 218 10834 218 10834 218

(*) Calculado com base na atualizagdo dos fluxos de caixa esperados de capital e juros, considerando que as prestagdes sdo pagas nas datas
contratualmente definidas, e aplicando como taxa de desconto dos fluxos de caixa futuros a taxa de juro praticada pela Bicredit nos ultimos 3

meses do periodo.
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Quando ndo existem precos de Nivel 1 e 2, utiliza-se, para determinacdo do justo valor dos
instrumentos financeiros, informacdo ndo observavel em mercado, nomeadamente com o recurso

a técnicas e métodos internos.

26. Prestacao de servico de mediacao de seguros e resseguros

Nos termos do artigo 4.2 da Norma Regulamentar do Instituto de Seguros de Portugal. N.2 15/2009-
R, de 12 de janeiro de 2010, no que respeita aos requisitos de divulgacao aplicdveis a Sociedade na

sua qualidade de mediadora de seguros, cumpre prestar a informacao seguidamente apresentada.

Alinea a) Reconhecimento dos proveitos e dos custos

No ambito da sua atividade, a Bicredit efetua mediacdo de seguros.

No que respeita aos seguros vida, a sociedade recebe comissdes como remuneracado pelos servicos
prestados de mediac¢do de seguros que sdo reconhecidas como proveito. Estes proveitos sdo objeto
de registo como valor a receber numa rubrica de outros ativos a medida que sdo gerados por
contrapartida da rubrica de comissdes recebidas, independentemente do momento do seu

recebimento.

No que respeita aos seguros nao vida, a remuneragao (comissao) referente a prémios pagos pelo
valor total foi registada como receitas com rendimento diferido sendo o proveito reconhecido

mensalmente em resultados em fungdo dos prémios mensais recebidos dos clientes.

Alinea b) Total de remuneracdes recebidas, desagregadas por natureza e por tipo

Os quadros seguintes apresentam os valores das remunerag¢des recebidas por natureza e tipo de

remuneragdo, em 2024 e em 2023 (montantes expressos em euros):
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2024
- .. Outras
Comissoes Honordrios o
remuneragoes
Remuneragdes Liquidas Seguros
Natureza - Numerario 2082124 - -
Natureza - Espécie - - -
2023
- L. Qutras
Comissoes Honorarios o
remuneragoes

Remunerages Liquidas Seguros

Natureza - Numerario 1587 289 - -

Natureza - Espécie - - ;

Alinea c) e d) Total de comissbes, desagregadas por ramos e seguradoras

As comissOes recebidas por seguradora e ramo (Vida ou Ndo Vida), em 2024 e em 2023 s3o as

seguintes (montantes expressos em euros):

2024
Entidade Comissdes

Remunerages Liquidas Seguros

Ramo Vida Real Vida Seguros, S.A. 1811486
Ramo N3ao Vida Mapfre Assisténcia, S.A. 258 475
Ramo Nao Vida Ibero Assisténcia, S.A. 4 800
Ramo Vida Metlife Europe D.A.C. 4144
Ramo Ndo Vida Metlife Europe Insurance D.A.C 3220
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2023
Entidade Comissdes
RemuneracgGes Liquidas Seguros
Ramo Vida Real Vida Seguros, S.A. 1471004
Ramo N3ao Vida Mapfre Assisténcia, S.A. 106 790
Ramo Ndo Vida Ibero Assisténcia, S.A. 9 496

A Real Vida Seguros apresenta, em 2024 e em 2023, uma remuneracao superior a 25% do total.

Alinea e) Valores das contas “clientes”

A empresa na atividade de mediacdo de seguros ndo assume risco de crédito ou de incumprimento,
ou seja, caso o cliente ndo pague o seguro, salvo situacdes pontuais e até ao momento imateriais,
a seguradora assume o estorno pelo valor ndo recebido.

Alinea f) e g) Indicacdo dos valores agregados incluidos nas contas a receber e a pagar

O quadro abaixo apresenta os valores nas contas a pagar e a receber provenientes das relagées de
negécio com empresas de seguros a 31 de dezembro de 2024 e a 31 de dezembro de 2023
(montantes expressos em euros):

OUTROS ATIVOS 2024 2023
Devedores e outras aplicagdes
Outros devedores - seguradora 17 828 686
Outros devedores - seguros 5101 5092

Rendimentos a receber

Comissdes de angariagdao de seguros a receber 411548 335654

Outras contas de regularizacdo

Prémios de seguro a faturar 104 434 331902
OUTROS PASSIVOS

Receitas com rendimento diferido 34248 109 501
Outras contas a pagar 647 949 615 387
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As Contas a pagar a 31 de dezembro de 2024 e a 31 de dezembro de 2023 s3do detalhadas da
seguinte forma (montantes expressos em euros):

Entidade 2024 2023
Real Vida Seguros, S.A. 522 560 371013
Mapfre Assisténcia, S.A. 125389 244 374

647 949 615 387

Alinea h) Analise das contas a receber vencidas a data de relato

(montantes expressos em euros)

Antiguidade 2024 2023
Até 6 meses 4430 4514
De 6 a 12 meses 0 83
Mais de 12 meses 672 496
Total 5101 5092

Conforme referido, ndo existe risco materialmente relevante para a sociedade em caso de ndo
pagamento do seguro por parte do cliente uma vez que a seguradora assume o estorno dos valores

nao pagos.

As alineas i), j), k) e 1) ndo sdo aplicaveis a sociedade.

27. Normas contabilisticas recentemente emitidas

As normas contabilisticas e interpretacdes recentemente emitidas que entraram em vigor pela

primeira vez no exercicio iniciado em 1 de janeiro de 2024 s3o as seguintes:

Alteragoes a IAS 1 - Classificagcdao de passivos como correntes e nao correntes e Passivos nao

correntes com covenants

As alteragdes clarificam as orientagdes existentes na IAS 1 relativas a classificacdo de passivos
financeiros entre corrente e ndo corrente, esclarecendo que a classificagao devera ser aferida
em funcdo do direito que uma entidade tenha de diferir o seu pagamento, no final de cada

periodo de relato.
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Em particular, as alteragdes (i) clarificam o conceito de ‘liquidacdo’ indicando que se o direito
de uma entidade adiar a liquidagdo de um passivo estiver sujeito ao cumprimento de covenants
futuros, a entidade tem o direito de adiar a liquidagdo do passivo mesmo que ndo cumpra com
esses covenants no final do periodo de relato; e (ii) esclarecem que a classificagao dos passivos
nado é afetada pela expectativa da entidade (tendo por base a existéncia ou ndo do direito,
devendo desconsiderar qualquer probabilidade de exercer ou ndo tal direito), ou por eventos
ocorridos ap6és a data de relato, como seja o incumprimento de um covenant.

Se o direito de adiar a liquidacdo por pelo menos doze meses estiver sujeito ao cumprimento
de determinadas condicdes apds a data de balanco, esses critérios ndao afetam o direito de
diferir a liquidacdo cuja finalidade seja de classificar um passivo como corrente ou ndo corrente.

Esta alteracdo é de aplicacdo retrospetiva.

Alteracoes a IAS 7 e IFRS 7 - Divulgagdes: Acordos de financiamento de fornecedores

As divulgacGes visam esclarecer as caracteristicas de um acordo de financiamento de
fornecedores, e introduzem requisitos de divulgacdo adicionais quando tais acordos existam.
Os requisitos de divulgacdo destinam-se a auxiliar os utilizadores das demonstracGes
financeiras a compreender os efeitos dos acordos de financiamento do fornecedor quanto aos

passivos, fluxos de caixa e exposicdo ao risco de liquidez da entidade.

Alteragdes a IFRS 16 - Passivos de locagao em transagoes de venda e relocagao

Esta alteracdo a IFRS 16 Locagbes introduz orientagBes relativamente a mensuragao
subsequente de passivos de locacgdo, relacionados com transagdes de venda e relocagdo (“sale
& leaseback”) que qualificam como uma “venda” de acordo com os principios da IFRS 15, com
maior impacto quando alguns ou todos os pagamentos de locagao sdo pagamentos de locagao
variaveis que ndo dependem de um indice ou de uma taxa.

Na mensuracdo subsequentemente do passivo de locacdo, o vendedor-locatario devera
determinar os “pagamentos de locagdo” e “pagamentos de locacdo revistos” de maneira que
estes ndo venham a reconhecer ganhos/(perdas) relativamente ao direito de uso que retém.

Esta alteracdo é de aplicacdo retrospetiva.
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A Sociedade decidiu optar pela ndo aplicacdo antecipada das seguintes normas e/ou

interpretactes, adotadas pela Unido Europeia, em que se estima ndo ter impactos relevantes

na Sociedade:

Alteragdes a IAS 21 - Os Efeitos das altera¢6es nas taxas de cambio: Falta de permutabilidade

Esta alteracdo visa clarificar a forma de avaliar a permutabilidade de uma moeda, e como deve
ser determinada a taxa de cambio quando esta ndo é permutavel por um longo periodo.

A alteracdo especifica que uma moeda deverd ser considerada permutdvel quando uma
entidade é capaz de obter a outra moeda dentro de um periodo que permita uma gestao
administrativa normal, e através de um mecanismo de troca ou de mercado em que uma
operacdo de troca crie direitos obrigaces passiveis de execugao.

Se uma moeda ndo puder ser trocada por outra moeda, uma entidade devera estimar a taxa
de cambio na data de mensuracdo da transacdo. O objetivo serd determinar a taxa de cdmbio
que seria aplicavel, na data de mensuracgdo, para uma transacgdo similar entre participantes de
mercado. As alteragbes referem ainda que uma entidade pode utilizar uma taxa de cambio

observavel sem proceder a qualquer ajustamento.

As alteracGes entram em vigor no periodo com inicio em ou apds 1 de janeiro de 2025. A adogdo

antecipada é permitida, contudo deverao ser divulgados os requisitos de transi¢do aplicados.

Normas, alteracOes e interpretacoes, emendas e revisées emitidas, com aplicacdo obrigatoria

em exercicios econdmicos futuros, mas ndo adotadas pela Unido Europeia:

Alteracoes a IFRS 9 e IFRS 7 —Classificagao e Mensuragao de Instrumentos Financeiros

Estas alteragles resultam essencialmente do projeto de revisdao da IFRS 9 Instrumentos

Financeiros (Post Implementation Review — PIR IFRS 9) e clarificam os seguintes aspetos

relativos a instrumentos financeiros:

e Esclarece que um passivo financeiro é desreconhecido na "data de liquidag¢dao", ou seja,
quando a obrigacdo relacionada é liquidada, cancelada, expira ou o passivo de outra forma
se qualifica para desreconhecimento. No entanto, é introduzida a possibilidade de uma
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entidade optar por adotar uma politica contabilistica que permita desreconhecer um
passivo financeiro que seja liquidado através de um sistema de pagamentos eletrdnico,
antes da data de liquidagao, desde que verificado o cumprimento de determinadas
condigdes;

e Esclarece de que forma uma entidade deve avaliar as caracteristicas dos fluxos de caixa
contratuais de ativos financeiros que incluem variaveis relativas a fatores ambientais,
sociais e de governanca (ESG) e outras caracteristicas contingentes semelhantes;

e Requer divulgacdes adicionais para ativos e passivos financeiros sujeitos a um evento
contingente (incluindo varidveis ESG) e instrumentos de capital classificados ao justo valor

através de outro rendimento integral.

As alteracdes entram em vigor no periodo com inicio em ou apds 1 de janeiro de 2026. A adogao
antecipada é permitida.

Esta alteracdo é de aplicacdo retrospetiva. Contudo, uma entidade ndo é obrigada a
reexpressar o periodo comparativo, sendo os potenciais impactos da aplicacdo desta alteracao

reconhecidos em resultados transitados no exercicio em que a alteragdo é aplicavel.

Alteracoes a IFRS 9 e IFRS 7 — Contratos negociados com referéncia a eletricidade gerada a

partir de fontes renovaveis

As alteragdes referem-se especificamente a acordos de compra de energia renovavel cuja fonte
de produgdo é dependente da natureza, de modo que o fornecimento nao pode ser garantido
em horarios ou volumes especificos.

Neste sentido, estas alteragGes vém clarificar a aplica¢do dos requisitos de "uso préprio" em
acordos de compra de energia, bem como o facto de ser permitido aplicar contabilidade de
cobertura quando esses contratos sejam usados como instrumentos de cobertura.

As alteracGes sdo efetivas para periodos anuais a partir de 1 de janeiro de 2026, com aplicacdo
antecipada permitida, exceto quanto as orientagdes relativas a contabilidade de cobertura que
deverd ser aplicada prospectivamente a novos relacionamentos de cobertura, assim

designados em ou apds a data de aplicacdo inicial.
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Melhorias anuais as IFRS (Volume 11)

Ciclicamente sdo introduzidas melhorias que visam clarificar e simplificar a aplicacdo do
normativo internacional, através de pequenas alteragdes consideradas ndo urgentes.

As principais alteragdes incluidas neste volume referem-se:

e |FRS 1 (Contabilidade de cobertura na adogdo pela primeira vez das normas IFRS): Esta
alteracdo visa a atualizacdo das referéncias cruzadas nos pardgrafos B5 e B6 da IFRS 1
Adocdo pela Primeira Vez das Normas Internacionais de Relato Financeiro, para os critérios
elegibilidade da contabilidade de cobertura na IFRS 9 para os paragrafos 6.4.1(a), (b) e (c).

e |FRS 7 (Ganho ou perda no desreconhecimento): Esta alteragdo visa atualizar a linguagem
relativa aos dados de mercado ndao observaveis incluidos no paragrafo B38 da IFRS 7
Instrumentos Financeiros: DivulgacGes, bem como adicionar referéncias para os paragrafos
72 e 73 da IFRS 13 Mensuracao pelo Justo Valor.

e |FRS 7 (Orienta¢des de implementacdo): Diversos paragrafos relativos as orientagdes de
implementagdo da IFRS 7 foram alterados por razdes de consisténcia e clareza.

e IFRS 9 (Desreconhecimento de passivos de locagdo): Esta alteracdo vem clarificar que
guando um passivo financeiro é extinto de acordo com a IFRS 9, o locatario deverd aplicar
o paragrafo 3.3.3 da IFRS 9 e reconhecer o ganho ou perda que resulte desse
desreconhecimento.

e |FRS 9 (Preco da transac¢do): Com esta alteracdo a referéncia ao “preco da transacdo” no
pardgrafo 5.1.3 da IFRS 9 é substituida por “montante determinado pela aplicacdo da IFRS
15”.

e |FRS 10 (Determinagdo de agente ‘de facto’): Alteracdo efetuada ao paragrafo B74 da IFRS
10, a qual vem clarificar que a relacdo descrita nesse paragrafo é apenas um exemplo de
varias possiveis entre o investidor e outras partes atuando como agentes de facto. O
objetivo desta alteracdo é remover a inconsisténcia com o requisito do paragrafo B73
segundo o qual uma entidade deve utilizar o seu julgamento na avalia¢cdo de outras partes
possam atuar como agentes ‘de facto’.

e |AS 7 (Método do custo): Substituicdo do termo “método do custo” por “ao custo” no

pardgrafo 37 da IAS 7 apds a eliminacdo da definicdo de “método do custo”.
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As alteracgdes sao efetivas para periodos anuais a partir de 1 de janeiro de 2026, com aplicacao

antecipada permitida.

IFRS 18 — Apresentacao e divulga¢ao nas demonstragoes financeiras

A IFRS 18 vem substituir a IAS 1 Apresentacdo de Demonstracdes Financeiras e surge em
resposta as solicitacdes dos investidores que procuram informacao relativa a performance
financeira. Com a introducdo dos novos requisitos da IFRS 18, os investidores terdo acesso a
informacdo mais transparente e comparavel sobre o desempenho financeiro das empresas,

tendo como objetivo assim melhores decisdes de investimento.

A IFRS 18 introduz essencialmente trés conjuntos de novas exigéncias para melhorar a

divulgacdo do desempenho financeiro:

e Comparabilidade da demonstracao dos resultados: A IFRS 18 introduz trés categorias
definidas para rendimentos e despesas - operacional, investimentos e financiamentos -
para melhorar a estrutura da demonstracao de resultados e exige que todas as empresas
fornecam novos subtotais definidos, incluindo o resultado operacional. A nova estrutura e
0s novos subtotais dardo aos investidores um ponto de partida consistente para a andlise
do desempenho das empresas facilitando a sua comparacao.

e Transparéncia das medidas de desempenho definidas pela Gestdo: A IFRS 18 vem exigir que
se divulguem informagdes adicionais sobre os indicadores especificos de performance da
empresa relacionados com a demonstragdo dos resultados, denominados medidas de
desempenho definidas pela Gestao.

e Agregacdo e desagregacdo de itens nas demonstragdes financeiras: A IFRS 18 estabelece
orientagdes sobre o modo como os itens da demonstracao dos resultados devem ser

agregados.

A IFRS 18 entra em vigor no exercicio iniciados em ou apds 1 de janeiro de 2027 sendo a sua

aplicacdo retrospetiva. E permitida a adog3o antecipada desde que a opcao seja divulgada.
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IFRS 19 — Subsidiarias nao sujeitas a prestac¢ao publica de informagao financeira: Divulgag¢oes

A IFRS 19 permite as entidades elegiveis a preparacdo de demonstrac¢des financeiras em IFRS
com requisitos de divulgacdo mais reduzidos do que os exigidos pelas IFRS, mantendo-se,

contudo, a obrigacdo de aplicar todos os requisitos de mensuracdo e reconhecimento das IFRS.

A reducdo de divulgac¢des definida pela IFRS 19 abrange a generalidade das normas IFRS. Sdo
consideradas elegiveis as entidades que: (i) sejam subsidiarias de um grupo que prepara
demonstracdes financeiras consolidadas em IFRS para prestacdo publica; e (ii) ndo estdo
sujeitas a obrigacdo de prestacao publica de informacao financeira, porque nao tém titulos de
divida ou de capital cotados, ndo estdo em processo de cotacdo, nem tém como atividade

principal a guarda de ativos a titulo fiduciario.

A IFRS 19 entra em vigor em exercicios iniciados em ou apds 1 de janeiro de 2027 sendo a sua
aplicacao opcional. Aplicacdo antecipada é permitida. As entidades que adotarem antecipadamente

devem divulgar e alinhar as divulgacdes no periodo comparativo com as do periodo atual.

28. Eventos subsequentes

Para além dos aspetos divulgados nas restantes notas e conforme politica contabilistica na nota

2.19, ndo ocorreram eventos apds a data das demonstracdes financeiras e até a data da sua

aprovagao.
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Bicredit — Sociedade Financeira de Crédito, S.A | Resumo do Relatério de Autoavaliacio da adequacdo e

eficacia da cultura organizacional e dos sistemas de governo e de controlo interno

O Relatério de Autoavaliagdo (‘Relatério’), preparado nos termos do disposto no Artigo 54.2 do Aviso n.2
3/2020 do Banco de Portugal (‘Aviso’), em vigor desde 16 de Julho de 2020, e da Instrugdo n2 18/2020 do
Banco de Portugal (‘Instrugdo’) contém os resultados da avaliagdo efetuada pela Bicredit — Sociedade
Financeira de Crédito, S.A (‘Sociedade’ ou ‘Bicredit’) relativamente a adequacgdo e a eficacia da cultura
organizacional e aos seus sistemas de governo e controlo interno, incluindo as praticas e politicas

remuneratorias e as demais matérias tratadas no Aviso, com referéncia a 30 de Novembro de 2024.

O referido Relatdrio inclui um capitulo inicial relativo ao enquadramento da estrutura organizacional e do

modelo de governo da Sociedade, com a sua composicao atual.

No ambito do Relatério foram igualmente preparados os relatérios de autoavaliagdo/independéncia dos
responsaveis pelas fun¢des de Gestdo de Riscos, de Compliance e de Auditoria Interna, nos termos,
respetivamente, dos artigos 27.2, 282 e 322 do Aviso. Nos referidos relatérios de
autoavaliacdo/independéncia, cada fungdo descreve a sua composicdo e principais responsabilidades, sendo
confirmada a independéncia de cada uma das fun¢des de controlo interno pelos respetivos responsaveis,
confirmando a inexisténcia de quaisquer incidéncias e a adequagao dos meios humanos e materiais das
referidas fung¢des. Adicionalmente, cada relatério apresenta as deficiéncias em aberto relativas a cada fungao,
verificando-se que, a data de 30 de novembro de 2024, existe apenas uma deficiéncia relativa a Fungdo de
Compliance, no ambito da esfera da Bicredit. As Fung¢des de Auditoria Interna e de Gestdo de Riscos ndo

apresentam deficiéncias relativas as suas fungdes.

O Relatério inclui a avaliacdo dos Orgdos de Administracdo e de Fiscalizacdo da Sociedade, nos termos dos

Artigos 56.2 e 572 do Aviso, sobre a adequacdo e eficacia da cultura organizacional:

— No seu Relatério de Autoavaliagdo, o Conselho de Administracdo (‘CA’) avalia a adequacao e eficacia da
cultura organizacional em vigor e dos seus sistemas de governo e controlo interno, analisando
igualmente o conjunto de deficiéncias existentes. Neste sentido, resultante da avaliacdo, o Conselho de
Administracdo conclui que: i) é razoavel a adequacdo da classificagdo atribuida as deficiéncias
classificadas segundo a metodologia definida e aprovada pela Sociedade com um nivel F3 “Elevada” e F4
“Severa”, salientando-se que ndo foram identificadas deficiéncias classificadas como F4 “Severa”; e ii) as
funcbes de controlo da Sociedade, exercidas em regime de Servicos Comuns, atuam de forma

independente.
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Adicionalmente, é referido que, no periodo de referéncia, ndo foram identificadas quaisquer situagdes
de subcontratacdo de tarefas operacionais das fungdes de controlo interno, nos termos do disposto no

Aviso.

Adicionalmente, e tendo em consideragdo os principais aspetos identificados no que diz respeito ao
desenvolvimento e melhoria do Sistema de Controlo Interno, o Conselho de Administracdo enuncia na
sua avaliagdo um conjunto de tarefas em curso que visa robustecer os processos de seguranca e sistemas
de informagdo. Desta forma, e ponderando os impactos atuais e potenciais das deficiéncias que se
mantém em aberto e da situacgdo identificada sobre o Relatério de Autoavaliagdo da Bicredit referente a
novembro de 2023 e dos processos de contraordenagdo descritos no Relatério de Autoavaliagdo, o
Conselho de Administragdo conclui pela adequagdo e eficidcia da cultura organizacional e dos seus
sistemas de governo e controlo interno, incluindo as praticas e politicas remuneratérias da Bicredit. O
Conselho de Administracdo considera que as situagBes identificadas sobre os processos de
contraordenacdo e sobre o relatdrio de autoavaliagdo ja se encontram enderegadas e que os controlos
mitigadores, atualmente existentes para as deficiéncias em aberto, garantem a qualidade dos processos
em questdo, ndo colocando em causa a adequacdo e eficacia da cultura organizacional e dos sistemas de

governo e controlo interno da Bicredit.

— A emissdo da avaliagdo do Conselho Fiscal (‘CF’) sobre a adequagdo e eficacia da cultura organizacional
da Sociedade e dos seus sistemas de governo e controlo interno teve por base a prova cumulativa obtida:
no trabalho de acompanhamento desenvolvido pelo Conselho Fiscal relativamente aos érgaos internos
da Sociedade e no trabalho desenvolvido nos termos das suas responsabilidades, ao longo do periodo de
referéncia; no Relatério de Autoavaliacdo preparado pelo Conselho de Administracdo; no trabalho
desenvolvido pela KPMG, entidade contratada para a realizagdo de procedimentos que permitissem
apoiar o drgdo de fiscalizagdo no processo de auto-avaliagdo da adequacdo e eficacia da cultura
organizacional da Instituicdo e dos seus sistemas de governo e controlo interno; no trabalho
desenvolvido pelos Departamentos de Organizagao e Controlo Interno, de Compliance, de Gestao de
Riscos e de Auditoria Interna, de Contabilidade e Controlo e pelo Chief Information Security Officer
(‘CISQ’), exercidos em regime de Servicos Comuns e pela Dire¢do de Risco e Finangas da Bicredit; nos
relatérios e atividades desenvolvidos pelas entidades de supervisdo; nas andlises e discussGes mantidas
pelo Conselho Fiscal com o CA, com os responsaveis dos Departamentos de Organiza¢do e Controlo
Interno, de Compliance, de Gestdo de Riscos e de Auditoria Interna, com o CISO, cujas fungdes sdo

exercidas em regime de Servicos Comuns, e com os auditores e consultores externos.

Assim, com base no trabalho desenvolvido e nas evidéncias recolhidas, o Conselho Fiscal conclui,
ponderando o impacto da deficiéncia classificada com nivel F3 “Elevada”, ou outras que agregadamente

coloquem em causa o perfil de risco da Bicredit, ainda que com espago para melhoria, pela adequagao e
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eficacia da cultura organizacional em vigor no Banco e dos seus sistemas de governo e controlo interno,
em todos os aspetos materialmente relevantes, nos termos dos requisitos definidos no Aviso. O Conselho
Fiscal considera que as deficiéncias em aberto ndo colocam em causa a adequacao e eficacia da cultura
organizacional e dos sistemas de governo e controlo interno, dado a Bicredit ter tomado as medidas
necessarias para garantir a mitigacdo dos riscos decorrentes de tais deficiéncias e garantir que os
controlos mitigadores, atualmente existentes, continuam a funcionar para garantir a qualidade dos

processos.

Adicionalmente, o CF conclui que: i) a avaliagdo sobre o estado de concretizagdo das medidas definidas
no periodo de referéncia para corrigir as deficiéncias detetadas é razoavel; ii) a qualidade do
desempenho e a independéncia das fungbes de controlo interno da Sociedade, exercidas em regime de
Servigos Comuns, sdo adequadas; iii) os processos de preparagdo de reportes prudenciais e financeiros
efetuados no periodo de referéncia, sdo fiaveis. O Conselho Fiscal considera que a situa¢do identificada
pelo Banco de Portugal nos reportes prudenciais da Bicredit, ndo colocam em causa a fiabilidade do
processo, dado se considerar que a situagao identificada foi imediatamente corrigida, e que foram
implementados controlos mitigadores adicionais, que garantem a qualidade do processo de preparagao
de reportes prudenciais e financeiros ; iv) os processos de prepara¢do de informacgdo divulgada ao
publico, incluindo a informagdo financeira e prudencial, sdo fidveis; e iv) todos os deveres de divulgagdo
ao publico, resultantes da legislagdo e regulamentacao aplicaveis, foram adequadamente cumpridos no

periodo de referéncia.
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Certificacao Legal das Contas
RELATO SOBRE A AUDITORIA DAS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS

Opiniéo

Auditamos as demonstracdes financeiras anexas da Bicredit, Sociedade Financeira de Crédito, S.A. (a Entidade),
gue compreendem o Balango em 31 de dezembro de 2024 (que evidencia um total de 358.444.751 euros e um
total de capital proprio de 54.454.395 euros, incluindo um resultado liquido de 8.479.964 euros), a
Demonstracdo dos Resultados, a Demonstracdo do Rendimento Integral, a Demonstracédo das Alteragées no
Capital Préprio e a Demonstragao dos Fluxos de Caixa relativas ao ano findo naquela data, e as notas as
demonstragdes financeiras, incluindo informag6es materiais sobre a politica contabilistica.

Em nossa opinido, as demonstragdes financeiras anexas apresentam de forma verdadeira e apropriada, em todos
0s aspetos materiais, a posicao financeira da Bicredit, Sociedade Financeira de Crédito, S.A. em 31 de dezembro
de 2024 e o seu desempenho financeiro e fluxos de caixa relativos ao ano findo naquela data, de acordo com as
Normas Internacionais de Relato Financeiro (IFRS) tal como adotadas na Unido Europeia.

Bases para a opini&do

A nossa auditoria foi efetuada de acordo com as Normas Internacionais de Auditoria (ISA) e demais normas e
orientacOes técnicas e éticas da Ordem dos Revisores Oficiais de Contas. As nossas responsabilidades nos termos
dessas normas estéo descritas na seccao “Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstracdes
financeiras” abaixo. Somos independentes da Entidade nos termos da lei e cumprimos os demais requisitos éticos
nos termos do cédigo de ética da Ordem dos Revisores Oficiais de Contas.

Estamos convictos de que a prova de auditoria que obtivemos é suficiente e apropriada para proporcionar uma
base para a nossa opiniéo.

Outras matérias

Fomos nomeados como Revisores Oficiais de Contas da Bicredit, Sociedade Financeira de Crédito, S.A. em 12 de
setembro de 2024. As demonstracgdes financeiras relativas ao exercicio findo em 31 de dezembro de 2023 foram
examinadas por outra Sociedade de Revisores Oficiais de Contas, cuja Certificacdo Legal das Contas, datada de
26 de marco de 2024, continha uma énfase.

Tratando-se de uma auditoria de primeiro ano, realizdmos um conjunto de procedimentos de transi¢do com o
anterior auditor nos termos previstos na ISA 510 - Trabalhos de auditoria inicial - saldos de abertura.

Responsabilidades do 6rgdo de gestéo e do 6rgéo de fiscalizacéo pelas demonstracdes
financeiras

O orgéo de gestdo é responsavel pela:

preparacéo de demonstragdes financeiras que apresentem de forma verdadeira e apropriada a posi¢éo
financeira, o desempenho financeiro e os fluxos de caixa da Entidade de acordo com as Normas
Internacionais de Relato Financeiro (IFRS) tal como adotadas na Unido Europeia;

elaboracgéo do Relatdrio de Gestdo nos termos legais e regulamentares aplicaveis;

criacdo e manutencdo de um sistema de controlo interno apropriado para permitir a preparacao de
demonstracdes financeiras isentas de distor¢des materiais devido a fraude ou a erro;

adocao de politicas e critérios contabilisticos adequados nas circunstancias; e

avaliacdo da capacidade da Entidade de se manter em continuidade, divulgando, quando aplicavel, as
matérias que possam suscitar ddvidas significativas sobre a continuidade das atividades.

O orgéo de fiscalizacéo é responsavel pela supervisédo do processo de preparacao e divulgacéo da informacao
financeira da Entidade.
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Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstragdes financeiras

A nossa responsabilidade consiste em obter seguranca razoavel sobre se as demonstragées financeiras como um
todo estao isentas de distor¢Ges materiais devido a fraude ou a erro, e emitir um relatério onde conste a nossa
opinido. Seguranca razoavel é um nivel elevado de seguranga mas ndo é uma garantia de que uma auditoria
executada de acordo com as ISA detetard sempre uma distor¢do material quando exista. As distor¢des podem ter
origem em fraude ou erro e sdo consideradas materiais se, isoladas ou conjuntamente, se possa razoavelmente
esperar que influenciem decisdes econdémicas dos utilizadores tomadas com base nessas demonstracdes
financeiras.

Como parte de uma auditoria de acordo com as ISA, fazemos julgamentos profissionais e mantemos ceticismo
profissional durante a auditoria e também:

identificamos e avaliamos os riscos de distor¢do material das demonstracdes financeiras, devido a fraude
ou a erro, concebemos e executamos procedimentos de auditoria que respondam a esses riscos, e
obtemos prova de auditoria que seja suficiente e apropriada para proporcionar uma base para a nossa
opinido. O risco de nao detetar uma distor¢do material devido a fraude é maior do que o risco de ndo
detetar uma distor¢céo material devido a erro, dado que a fraude pode envolver conluio, falsificacéo,
omissdes intencionais, falsas declaragdes ou sobreposicdo ao controlo interno;

obtemos uma compreenséo do controlo interno relevante para a auditoria com o objetivo de conceber
procedimentos de auditoria que sejam apropriados nas circunstancias, mas nao para expressar uma
opinido sobre a eficacia do controlo interno da Entidade;

avaliamos a adequacao das politicas contabilisticas usadas e a razoabilidade das estimativas
contabilisticas e respetivas divulgacdes feitas pelo 6rgédo de gestéo;

concluimos sobre a apropriacéo do uso, pelo 6rgao de gestdo, do pressuposto da continuidade e, com
base na prova de auditoria obtida, se existe qualquer incerteza material relacionada com acontecimentos
ou condi¢Bes que possam suscitar davidas significativas sobre a capacidade da Entidade para dar
continuidade as suas atividades. Se concluirmos que existe uma incerteza material, devemos chamar a
atencao no nosso relatdrio para as divulgacgdes relacionadas incluidas nas demonstragdes financeiras ou,
caso essas divulgagdes ndo sejam adequadas, modificar a nossa opinido. As nossas conclusdes sao
baseadas na prova de auditoria obtida até a data do nosso relatorio. Porém, acontecimentos ou
condiges futuras podem levar a que a Entidade descontinue as suas atividades;

avaliamos a apresentacdo, estrutura e contetido global das demonstragdes financeiras, incluindo as
divulgacdes, e se essas demonstragdes financeiras representam as transagdes e 0s acontecimentos
subjacentes de forma a atingir uma apresentacao apropriada; e

comunicamos com os encarregados da governacdo, incluindo o érgao de fiscalizagdo, entre outros
assuntos, o ambito e o calendario planeado da auditoria, e as conclusdes significativas da auditoria
incluindo qualquer deficiéncia significativa de controlo interno identificada durante a auditoria.

A nossa responsabilidade inclui ainda a verificacdo da concordancia da informagao constante do Relatorio de
Gestao com as demonstracdes financeiras.
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RELATO SOBRE OUTROS REQUISITOS LEGAIS E REGULAMENTARES

Sobre o Relatdrio de Gestéo

Dando cumprimento ao artigo 451, n.° 3, al. e) do Cédigo das Sociedades Comerciais, somos de parecer que 0
Relatorio de Gestéo foi preparado de acordo com os requisitos legais e regulamentares aplicaveis em vigor e a
informacao nele constante é concordante com as demonstrac@es financeiras auditadas e, tendo em conta o
conhecimento e a apreciacdo sobre a Entidade, ndo identificAmos incorrecdes materiais.

Lisboa, 24 de marc¢o de 2025

Ernst & Young Audit & Associados - SROC, S.A.
Sociedade de Revisores Oficiais de Contas
Representada por:

Antonio Filipe Dias da Fonseca Bras - ROC n® 1661
Registado na CMVM com o n® 20161271
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RELATORIO E PARECER DO CONSELHO FISCAL
RELATIVOS AO EXERCICIO DE 2024

Exmos. Senhores Accionistas da
Bicredit — Sociedade Financeira de Crédito, S.A

De acordo com o disposto na alinea g) do nimero 1 do artigo 420° do Cdédigo das Sociedades
Comerciais, cumpre-nos na qualidade de Conselho Fiscal da Bicredit — Sociedade Financeira
de Crédito, S.A, apresentar o Relatério da nossa acdo fiscalizadora, bem como o parecer
sobre o relatério de gestdo, contas e propostas apresentadas pelo Conselho de Administragéo
da Bicredit — Sociedade Financeira de Crédito, S.A., relativamente ao exercicio findo em 31

de dezembro de 2024.

No ambito das nossas fungbes foram desenvolvidos contactos com o Conselho de
Administragdo, bem como obtidos esclarecimentos e recolhida informagdo junto dos servigos
competentes da Sociedade, incluindo mas ndo limitado as fungdes de controlo interno, assim
como junto do Auditor Externo. Informamo-nos acerca da atividade da Sociedade e da gestao
do negécio desenvolvido e procedemos a andlise da informagéo financeira produzida ao longo
do ano findo em 31 de dezembro de 2024, efetuando as verificagdes julgadas convenientes
desde o momento da nossa nomeacgéo, de forma a desenvolver um entendimento razoavel
sobre a atividade da Bicredit — Sociedade Financeira de Crédito, S.A. e formular a nossa

opinido.

Averiguamos a observancia da Lei e dos Estatutos da Sociedade, procedemos a confirmagéo
da regularidade da escrituragdo contabilistica e da respetiva documentagéo de suporte,
confirmamos se as politicas contabilisticas adotadas pela Sociedade e as divulgac¢des incluidas
no Anexo conduzem a uma correta representagdo do patriménio e dos resultados e levamos a

cabo outros procedimentos julgados necessarios nas circunstancias.

Ap6s o encerramento das contas apreciamos os documentos de prestacao de contas,
nomeadamente o relatério de gestdo, elaborado pelo Conselho de Administragdo, bem como
as demonstragdes financeiras apresentadas que compreendem o Balango, a Demonstragéo
dos resultados, a Demonstragdo das alteragdes no capital proprio, a Demonstragéo dos fluxos

de caixa e a Demonstragao do rendimento integral e os correspondentes Anexos.




Tomamos conhecimento da Certificagédo Legal das Contas da Sociedade, sem reservas e sem
énfases, emitida pela Ernst & Young Audit & Associados — SROC, S.A, com data de 24 de

Margo de 2025, e com cujo teor concordamos.

Do Conselho de Administragdo e dos servigos competentes obtivemos sempre a

documentagéo e os esclarecimentos solicitados, o que agradecemos, concluindo que:

a) As demonstragbes financeiras permitem uma adequada compreensdo da situagéo

financeira e dos resultados da Sociedade;

b) As politicas contabilisticas adotadas e as divulgagdes séo adequadas: e

c) O relatério de gestdo apresenta a evolugdo dos negdcios e da situagdo da Sociedade,

em conformidade com as disposictes legais e estatutarias.

Em resultado do trabalho desenvolvido somos de parecer que a Assembleia-Geral Anual da

Sociedade aprove:

a) O Relatdrio de Gestao e as Contas referentes ao ano findo em 31 de dezembro de 2024;
b) A proposta de aplicagéo de resultados contida no mencionado Relatorio de Gestéo.
Finalmente, ndo podemos deixar de salientar e agradecer a excelente colaboragéo recebida no
desempenho das nossas fungdes do Conselho de Administragdo da Sociedade e dos servigos
com os quais tivemos oportunidade de contatar.

Lisboa, 24 de Margo de 2025

O Conselho Fiscal

Cr;'/(n_\ / 3,_%-:‘\‘-\ (\\\

Carlos Antdénio Antolin da Cunha Ramalho




José Manuel Lopes Neves de Almeida
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Maria Paula Toscano Figueiredo Marcelino



