Segurode Vida A MetLife

Documento de informagao sobre produtos de seguro

Companhia: MetLife Europe d.a.c. — Sucursal em Portugal e MetLife Europe Insurance d.a.c. —
Sucursal em Portugal.

Produto: Seguro de Vida de Crédito Automovel

Nao dispensa a consulta da informagao pré-contratual e contratual completa facultada noutros documentos.

Este Documento de Informagéo resume as principais condigées do seu seguro; no Documento Informativo do produto encontrara toda a
informacao detalhada.

Qual é o tipo de seguro?

Seguro de Vida de Protegéo de Crédito Automovel, emitido pela Bicredit

P\ Que riscos sao segurados?
JJ¢ Destina-se a cobrir os montantes devidos a Bicredit — Sociedade Financeira de Crédito, S.A. no &mbito do Contrato de Crédito
Automovel, sem prejuizo dos periodos de franquia e dos periodos decorrentes da definicdo da cobertura em questédo, em caso
de:

¥ Morte (M) ou Invalidez Absoluta Permanente (IAP): O capital seguro corresponde ao montante em divida existente
a data da ocorréncia do sinistro no Contrato de Crédito Automdvel, até ao limite do capital maximo garantido de
€50.000,00.

¥ Incapacidade Total Temporaria (ITT) / Hospitalizagao (H)/ Desemprego Involuntario para Trabalhadores por
Conta de Outrem (D): O capital seguro corresponde ao montante da prestagdo mensal existente a data da ocorréncia
do sinistro, no Contrato de Crédito Automodvel, até um valor mensal maximo de € 1.250,00, no limite maximo de 12
(doze) pagamentos mensais consecutivos por sinistro e 18 (dezoito) pagamentos mensais por conjunto de sinistros.
Seréa pago pelo Segurador o valor equivalente a uma Prestacdo Pecuniaria por cada periodo completo de 30 dias no
qual a Pessoa Segura se mantiver em situagdo de ITT, D ou H, com os limites supra referidos.

Q Que riscos nao sao segurados?
Apresentamos, em seguida, algumas das exclusdes deste produto, sendo que podera consultar, em detalhe, todas as
exclusdées no Documento Informativo que faz parte das condigdes contratuais que entregamos:

X M/ 1AP: O risco que resulte, direta ou indiretamente, de qualquer acidente ocorrido antes da entrada em vigor da adesao
ou de qualquer les&o, deficiéncia ou doenca diagnosticada antes da entrada em vigor da adeséo, que a Pessoa Segura néo
tivesse declarado no momento da adesdo, ou que fosse ou devesse razoavelmente ser do conhecimento da Pessoa Segura
e que esta ndo tenha comunicado ao Segurador no momento da ades&o.

X ITT / H: qualquer acidente ocorrido antes da entrada em vigor desta cobertura ou de qualquer doenca ja existente na data
de efeito da cobertura.

X D: desemprego sazonal, normal na atividade desenvolvida; Desemprego seguido de emprego parcial, a termo ou
temporario; Revogagéo do contrato de trabalho por acordo entre as Partes, mesmo no caso de permitir a atribuicdo de
subsidio de desemprego; Qualquer sinistro ocorrido dentro do periodo de caréncia.

E Ha alguma restricao da cobertura?

D: o periodo de requalificacdo da cobertura € de 12 meses.
Periodo de Caréncia: D (60 dias), a contar da data de adesao a Apdlice;
Periodo de Franquia: ITT/ D (30 dias consecutivos); H (7 dias consecutivos).
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Onde estou coberto?

v As coberturas sdo validas em todo o mundo. Todavia, no que se refere as coberturas de M, IAP, H e ITT, sempre que
ocorram sinistros fora do espago da Unido Europeia, devem essas situagdes ser constatadas por um médico que
exerca a sua atividade no territério em causa.

Quais sdo as minhas obrigagoes?

1. No inicio do contrato: Cumprir os requisitos de elegibilidade descritos no Documento Informativo da Apdlice (por
exemplo, entre outros: Ser Titular de um Contrato de Crédito Automével com a Bicredit — Sociedade Financeira de
Crédito, S.A.; Ter entre 18 e 80 anos de idade, inclusive (desde que a duragdo em anos do Contrato de Crédito ndo
ultrapasse este ultimo limite); Ser residente em Portugal; Nao estar numa situagao de incapacidade ou num processo
de invalidez certificado por entidades competentes; Declarar com exatidao todas as circunstancias que conhega e que
razoavelmente deva ter por significativas para a apreciagdo do risco pelo Segurador;

2. Durante a vigéncia do contrato: Pagar o prémio com a periodicidade acordada; Comunicar uma eventual alteragao
ou agravamento do risco segurado.

3. Em caso de sinistro: Enviar a Participa¢éo de Sinistro no prazo maximo de 30 (trinta) dias a contar da ocorréncia de
qualquer sinistro suscetivel de se enquadrar nas coberturas contratuais; Tomar as medidas ao seu alcance para limitar
as consequéncias do sinistro; Facultar a MetLife a informagédo e documentagido necessaria para a correta analise e
decisao do sinistro.

Quando e como devo pagar?

O prémio de seguro é pago pelo Tomador do Seguro (Bicredit — Sociedade Financeira de Crédito, S.A.) ao Segurador, sem
prejuizo do seu direito de proceder a cobranga do prémio inicial e das fragdes subsequentes devidas pelas pessoas
seguras, as quais serao cobradas conjuntamente com a prestagéo financeira do contrato de crédito.

Quando comeca e acaba a cobertura?

Sem prejuizo dos periodos de caréncia que sejam aplicaveis, as coberturas entram em vigor: no dia seguinte a data da
aceitagdo da Pessoa Segura da subscrigao das coberturas.

As coberturas da Apdlice cessardo automaticamente, sempre que se atinja a primeira das seguintes datas ou se verifique
qualquer uma das seguintes ocorréncias:

a) Na data do 80.° aniversario da Pessoa Segura, para a cobertura de M e H por acidente;

b) Na data do 67.° aniversario da Pessoa Segura, para a cobertura de M e H por doenga;

c) Na data do aniversério da Pessoa Segura que permita o reconhecimento do direito & pensao de velhice, nos termos
que estiver previsto no Regime Juridico da Proteg&o nas Eventualidades Invalidez e Velhice (aprovado pelo Decreto-
Lei n.° 187/2007, de 10 de Maio, com posteriores alteragdes), ou outro diploma legal que o substitua para todos os
efeitos legais, para as coberturas de IAP, ITT e D;

d) Sempre que seja pago o Capital Seguro em caso de M ou |IAP

e) Sempre que seja pago o numero maximo de prestagdes por sinistro de ITT, H ou D, ou atingido o capital maximo
garantido

f) Morte da Pessoa Segura, independentemente do pagamento ou ndo do capital seguro, nos termos da Apdlice

g) Por cessacédo do Contrato de Crédito Pessoal, incluindo por resolugéo ou denuncia

h) Por cessacao da vigéncia do Contrato de Seguro ou da Adesdo a este Contrato

Como posso rescindir o contrato?

Direito de Livre Resolugéo: pode livremente proceder a resolucdo da sua apdlice no prazo de 30 dias contados a partir da
data da recegdo da documentagao contratual, mediante envio ao Segurador de uma comunicagéo escrita assinada nesse
sentido, para Av. da Liberdade, n° 36, 4° andar, em Lisboa ou por e-mail para o endereco eletrénico
apoiocliente@metlife.pt.

O Aderente tem ainda direito a resolugdo do Contrato no prazo de 30 dias a contar da recegao da apdlice: a) em caso de
incumprimento dos deveres de informagédo pré-contratual, salvo quando a falta do Segurador ndo tenha afetado
razoavelmente a decisdo de contratar ou haja sido acionada a cobertura por terceiro; b) quando as condi¢gdes do Contrato
nao estejam em conformidade com a informagdo pré-contratual comunicada; c) em caso de falta de um elemento
legalmente exigido pelas condi¢ées do Contrato.

O contrato pode também cessar por revogacao, por acordo com o Segurador, e ainda por caducidade.

MetLife Europe d.a.c. — Sucursal em Portugal registada na C.R.C. de Lisboa com o NIPC 980479436 e com escritério na Av. da Liberdade, 36, 4.°, 1269-047
Lisboa ¢ TIf: 21 347 50 31 (chamada para rede fixa) * www.metlife.pt. O nome e logotipo da MetLife sdo marcas registadas da Metropolitan Life Insurance
Company e das suas filiais e sucursais. © 2024 MetLife, Inc. Todos os direitos reservados.



